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Finavian vuosi 20 14 lukuina

Finavian liilkevaihto vuonna 2014 oli 349,6 miljoonaaeuroa. Liikevaihdon lievasta laskusta
huolimattakonsernin liiketulosennen kertaluonteisia eria vahvistuijaoli 47,3 miljoonaa
euroa. Investointiaste nousi 24,7 prosenttiin Helsinki-Vantaan ja verkoston lentoasemien
huomattavien investointien myota.

FINAVIAN AVAINLUVUT

201 2013 Muutos
Liikevaihto, meur 3496 3528 -0,9%
Liiketulos ilman kertaluonteisia erig, meur 473 448 5,7%
%liikevaihdosta 1B5% 7%
Tilikauden tulos, meur 6,7 51 -55,9%
%liikevaihdosta 19% 43%
Oman pagoman tuotto 15% 44 %
Sjoitetun pdgdoman tuotto * 6.4 % 55%
Omavaraisuusaste 59,6 % 46,9 %
Nettovelkaantumisaste * 32,0% 512 %
Liiketoiminnan rahavirta, meur 45,6 34,2 33,1%
Investoinnit, meur 86,3 42,1 105,1%
Investointiaste 24,7% 19 %
Henkilost6 3112. 2213 2239 -12%
Osingot kaudelta 0,8 17 -55,9%

*) Sijoitetun padoman tuoton sekénettovelkaantumisasteen laskentakaava on muuttunut vuonna 20 4. Vuoden 2013 luvut on
muutettu uuden laskentakaavan mukaisiksi.

**) Finavian vuoden 2015 yhtiokokous péaat ti, ettatilikaudelta 20 14 maksetaan osinkoa 0,8 milj. euroa. Liséksi yhtiokokous paatti, etta
Finavia Oyj:n omistamat sddhavaintojarjestelmalaitteiden ja-ohjelmistojen vuosina 20 14 valmistuneet osat siirretdadn Suomen valtiolle
likenne- javiestintdministerion hallintaan 3112.20 14 tilinpaatdksen mukaisesta kayvasta arvosta noin 2,1milj. euroa. Vuoden 20 14
yhtiokokous paéatti vastaavasti, etta 1,7 milj. euron osingon liséksi sddhavaintojarjestelmalaitteiden ja-ohjelmistojen vuosina2012 ja
2013 valmistuneet osat siirretddn Suomen valtiolle 3112.2013 tilinpaatdksen mukaisesta kdyvasta arvosta noin 14 milj. euroa.

Vuosi 2014 / Avainluvut 2
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LIIKEVAIHTO LIIKETOIMINTA-ALUEITTAIN, meur
20u 2013 Muutos
Helsinki-Vantaan lentoasema 56,7 1493 5,0 %
Lentoasemaverkosto 431 413 42%
Matkustajapalvelut 396 5738 -314 %
Lennonvarmistus 67,0 63,7 53%
Airpro-liiketoiminta 49,1 471 4,1%
Kiinteistoliiketoiminta 16,6 556 6,2%
Eliminoinnit -225 -22,1 22%
Konserniyhteensa 3496 3528 -0,9%
Liikevaihto jaliikevoitto ennen kertaluonteisia erid, %liikevaihdosta
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Investoinnit
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MUUT TOIMINNAN AVAINLUVUT
2014 2013 Muutos
Liikenneilmailun matkustajat, milj. 19,7 19,0 3,6 %
Lennot, kpl 393888 413057 -4.6 %
Rahtimaara, tonnia 180 699 187474 -3,6 %
Kuljetetun postin maara, tonnia 14 233 n237 27%
LAK Oyj:n kiinteistokanta, m? 120000 120000 0%
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FINAVIAVUOSIKERTOMUS 20 4

AVAINLUVUT

MUUT TOIMINNAN AVAINLUVUT, HELSINKI-VANTAA

Matkustajat, milj.

Aasian lentojen matkustajat, mil].
Lennot, kpl
Reittilikennettaoperoiviayhtioitd 3112.
Reittiliikennekohteita 3112.

Vuokrattavat myyntitilat, m?

20m1
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168 723
26
90

14342

2013
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169921
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Muutos
44%
26%
0,7%
4,0%
4,6 %

0%
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Keskelset tapahtumat

-
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KANSAINVALINEN VAIHTOLIIKENNE SIVITTI HELSINKI-VANTAAN
MATKUSTAJAENNAT YKSEEN

Helsinki-Vantaan lentoaseman matkustajamaéara kasvoi vuoden aikana4 4 prosenttiaja kohosiléahes 16
miljoonaan matkustajaan. Erityisen vahvasti kehittyi Finavialle strategisestitarkeé kansainvéalinen
vaihtomatkustus. Helsinki-Vantaa on nyt Euroopan viidenneksi térkein Aasian-vaihtoasema, josta
lennetéén 15 suoraareittianaapurimantereelle.

HELSINKI-VANTAA PALVELEE PIAN 20 MILJOONAA MATKUSTAJAA

Finavian noin 900 miljoonan euron kehitysohjelma valmistaa Helsinki-VVantaan palvelemaan 20 miljoonaa
vuosittaistamatkustajaavuonna 20 20. Investoinnit pitavét lentoaseman mukanavaihtolentoasemien
kiristyvassa kilpailussa. Esimerkiksi laajarunkokoneita palvelevat konepaikat, kehdradan juna-asemaja 3
000 uutta parkkipaikkaa tekevat matkustamisesta jatkossaentista sujuvampaa.

TYYLIA JA ELAMYKSIA KANSAINVALISTEN KUMPPANEIDEN KERA

Helsinki-Vantaalle saapui muun muassayli sadalla lentoasemalla operoivaWorld Duty Free Group seka
maailman suurimpiin lentoasemaravintoloitsijoihin kuuluva HMSHost. Myds useampi luksusmerkki
rantautui ensi kertaa Suomeen. Liséksi lentoasemalla jérjestettiin matkustajien iloksi muun muassajoogaa
jajuhannustanssit.

VERKOSTON LENTOASEMAT VAHVASSA INVESTOINTINOSTEESSA

Laaja investointiohjelmalentoasemaverkostossa kdynnistyi, ja vuoden aikanaFinaviainvestoi 35 miljoonaa
euroamaakuntien lentoasemille. Suurimmat investoinnit tehtiin Turun, Tampere-Pirkkalan, Ivalon ja
Rovaniemen lentoasemille. Vuonna 20 15 invest oinnit (25 milj. euroa) keskittyvét Lappiin. Myds pitk&an
jatkunut kotimaan liikenteen supistuminen paéattyi.

MATKUSTAJATYYTYVAISYYSJALLEEN HYVALLA TASOLLA

Sek& Helsinki-Vantaan lentoasema etté verkoston lentoasemat saivat matkustajilta vuoden 20 14
matkustajatyytyvaisyystutkimuksissa hyvét arvosanat. Helsinki-Vantaalla kiiteltin muun muassa
turvatarkastusta jalahtdselvityst, joitalaajennettiin jauudistettiin vuoden varrella. Verkoston
matkustajatyytyvaisyys kohosi kautta aikain korkeimmalle tasolle.

Vuosi 2014 / Keskeiset tapahtumat 6
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Oulu

#MATCH MADE IN

HEL

'

OULUSTAVUODEN LENTOASEMA

Finavia valitsi matkustajamaariadn ja asiakastyytyvaisyyttaan sekatoiminnan laatua ja
kustannustehokkuuttakasvattaneen Oulun vuoden 20 14 lentoasemaksi. Suomen toiseksi vilkkaimman
lentoaseman kautta kulki lAhes miljoona matkustajaa. Investointien my6ta lentoaseman palvelut nousivat
uudelletasolle jalentoasema sai paikallistamaustetta.

MATCH MADE IN HEL KOKOSI HUIPPUSKEITTARIT LENTOASEMALLE

Match Made in HEL -tapahtuma muutti Helsinki-Vantaa lentoaseman pop-up-skeittipuist oksi.
Kansainvaliset huippuskeittarit ottivat haltuun lahtbaulojen parketit,asematason, matkat avara-aulan seka
Finnairin lentokonehallin. Finnairin ja Finavian yhteistapahtuma esitt eli Helsinki-Vantaan idén jalannen
solmukohtana.

LENNONJOHTOKESKUS HELSINKI-VANTAALLE

Finavia perusti Helsinki-Vantaalle Suomen lennonjoht okeskuksen, jossa tydskentelee 180
lennonvarmistuksen ammattilaista. Suomen aluelennonjohto aloitti lennonjohtokeskuksessa vuoden 2015
alussa. Lennonjohtopalvelujaannetaan vuoteen 20 18 saakka sekéa VVantaalta ettd Tampereelta.

ILMATILAUUDISTUKSEN MYOTA JOUSTAVUUTTA TOIMINTAAN

Finavia osallistui koko Suomen ilmatilauudistuksen toteuttamiseen. Marraskuussa 20 14 kdytt66n otetun
uudistuksen taustalla on eurooppalaisen yhtenaisen ilmatilan rakentaminen. limatilauudistus mahdollistaa
esimerkiksi lentoreittien optimoinnin ja yhéa asiakaslahtéisempien lennonvarmistuspalvelujen tarjoamisen.

PALKINTO PARHAASTA MAAHUOLINNAN ASIAKASPALVELUSTA

Lentoyhtié Thomas Cook Airlines palkitsi Finavian tytaryhtion Airpron Helsinki-Vantaan maahuolinnan
parhaastaasiakaspalvelusta. Palkinnon jakoperusteena oli muun muassa asiakastyytyvaisyyskyselyn
palaute.

Vuosi 2014 / Keskeiset tapahtumat



FINAVIAVUOSIKERTOMUS 20 4

TOIMITUSIOHTAJAN KATSAUS

Toimitusjohtajan katsaus

Vuosi 2014 kaynnisti Helsinki-Vantaan lentoaseman kehitysohjelman. 900 miljoonan euron
investointiohjelmalla varmistamme, etta Helsinki-Vantaa menestyy jatkossakin
kansainvalisten vaihtolentoasemien kilpailussa. Jatkoimme my6s muiden Suomelle
tarkeiden lentoasemien kehittadmist&. Helsinki-Vantaan lentoasemaylsi vuonna 20 14 uuteen
matkustajaennatykseen jalentoasemaverkoston pitkaan jatkunut matkustajamaarien lasku

pysahtyi.

“Saavutimme matkustajaennatyksen

kansainvélisen matkustuksen kasvun
ansiosta. Suomessa lentoliikenteen
kehitys on kaksijakoista, vilkkaiden
kenttien matkustajamaarat

kaantyivat nousuun.”

Kari Savolainen

Toimitusjohtaja

Matkustaminen on sidoksissa yleiseen rahankayttddn. Siksion
erityisen hieno saavutus, ettaylsimme Helsinki-Vantaan
lentoasemalla kaikkien aikojen ennétykseen,

lahes 16 miljoonaan kavijaan vuoden aikana. Parjasimme jélleen
erityisen hyvin kansainvélisten vaihtolentoasemien valisessa
kilpailussa. Helsinki-Vantaan lentoasemahoukuttaa

varsinkin Aasian ja Euroopan vélilla lentavia.

Myds edulliset lentoasemamaksut vaikuttavat siihen, etta
lentoyhtidasiakkaamme haluavat lennattaa matkustajiaan
Suomeen jameidan kauttamme muualle maailmaan. Tehokkaan
lentoasematoiminnan myotéa sailytimme lentoyhtididen
maksamat lentoasemamaksut alhaisempina kuin useimmat
kilpailevat vaihtolentoasemat.

Kustannustehokkuuden jatkuvasta kehittamisesté ja
saamastamme hyvasta asiakaspalautteestakiitdan ennen kaikkea
henkilostéamme. Kiitos kuuluu myds kumppaneillemme
lentoasemilla, esimerkiksi niille lentoyhtidille, jotka ovat olleet

kanssamme kehittdm&sséa erinomaista infrastruktuuriaja niille
asiakaspalvelijoille, joitamatkustaja polkunsavarrella kohtaa.

TOIMIVA LENTOASEMAVERKOSTO TARVITSEE
KANSAINVALISIA MATKUSTAJIA

Kotimaan lentoliikenne on ollut jo pitkdan haasteiden edessé, jaon
sita edelleenkin. Tata suuntaustavasten oleniloinen siitg, etta
matkustajamaarien lasku Suomen sisélla pysahtyi.
Matkustajamaarien kehitys on Suomessa kaksijakoista —
vilkkaammilla lentoasemilla néhtiin vuoden aikana hyvaakin
kasvua, kun taas useilla pienemmill& lentoasemilla likenne jatkoi
laskuaan.

Tutkimusten mukaan meillda on yksi maailman parhaista
lentoasemaverkostoista. Jotta voimme séilyttaa taloudellisesti
jarkevan lentoasemaverkoston jakattavat lentoyhteydet, on
meidan houkuteltava ulkomaisia matkustajia jatkamaan matkaa
Helsinki-Vantaalta my6s muualle Suomeen. Lentoyhtitt
madrittelevét reittitarjontansa matkustajien kysynnan perusteella.
Finaviallaon térkeé&roolilentoasemaverkoston tulevaisuuden
turvaamisessa, muttaemmetee tydta yksin. Yhteismarkkinointi
alueiden kanssa on esimerkki tydsté, jotateimme vuoden aikana
lentoreittien houkuttelevuuden lisdédmiseksi.

VALMISTAUDUMME VASTAANOTTAMAAN 20
MILJOONAA MATKUSTAJAA

Helsinki-Vantaan lentoasemaon jo nyt Pohjois-Euroopan johtava
vaihtolentoasema Aasian ja Euroopan vélisessa liikenteessa.
Investoimme lentoasemalle vuoteen 2020 mennessé arviolta
900 miljponaa euroa. Nain matkanteko on sujuvaa myds vuonna
2020, jolloin odotamme lentoasemalle 20 miljoonaamatkustajaa.

Vuoden aikanarakensimme esimerkiksi tilaa jaénpoistopaikoille
sekalisdsimme lahtdselvityksen jaturvatarkastuksen
kapasiteettia. Tammikuussa 2015 lentoasemalle mydnnetty
ympérist6lupa tukee Helsinki-Vantaan kehittamistajaluo pohjan
tulevaisuuden kasvulle.

Helsinki-Vantaan kehitysohjelma on hyva esimerkki siita, miten
vastuullisuus toteutuu Finaviassa. Mittavan hankkeen
onnistumiselle on méaaritetty taloudellisten tavoitteiden rinnalle
ympérist6tavoitteet. Tydllistamisvaikutukset ovat merkittavat
sekarakennusvaiheessa ettd mydhemmin: kasvaessaan
lentoaseman ympéristd tarjoaa 5000 uuttatydpaikkaa nykyisten
20 000 liséksi.

Helsinki-VVantaan rakentaminen jatkuu vield pitkdan, mutta vuoden
aikanatulimyds paljon valmista. Lukuisat uudet tai uudistetut

Vuosi 2014 / Toimitusjohtajan katsaus
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TOIMITUSIOHTAJAN KATSAUS

ravintolat jamyymalat avasivat ovensa, jalentoasemalle saapui
montauuttakansainvélistd brandia. Se etta maailmanluokan
toimijat haluavat investoidaHelsinki-Vantaalle osoittaa, etta myds
kumppaneillamme on vahva luottamus Helsinki-Vantaan kasvuun.

VERKOSTOSSA PERUSKORJAUS- JA
LAAJENNUSHANKKEITA

Vilkkaan Helsinki-Vantaan tuotoilla rahoitamme my6s muiden
Suomelle térkeiden lentoasemien kehittamist&. Tavoitteenamme
on kustannustehokas ja kilpailukykyinen verkosto. Vuonna2014
verkoston suurimmat hankkeet olivat peruskorjaus- ja
laajennushankkeet Ivalossa ja Turussa. Useille lentoasemille,
esimerkiksi Kittilaan, Ouluun ja Kuopioon tuotiin paikallista
tunnelmaa matkustajien iloksi. Vuoden 20 15 aikana jatkamme
erityisesti pohjoisen lentoasemien kehittamista.

LENNONVARMISTUS MUKANA UUDISTAMASSA
SUOMEN ILMATILAA

Vuosi oli merkittava myds lennonvarmistuksen nékdkulmasta.
Olimmetiiviistimukanamarraskuussatoteutuneessa Suomen
koko ilmatilan uudistuksessa, joka mahdollistaa optimoidummat
lentoreitit. liImatilauudistus on osa euroop palaisen yhtenaisen
iimatilan rakentamista: pitkalla tahtaimella eri maiden ilmatilojen
yhteensovittamisen tavoitteena on alentaa eurooppalaisen
iimatilahallinnan kustannuksia.

Lennonvarmistuspalvelujen kehittamisessa otettiin merkittava
askel, kun aluelennonjohdon toiminta kdynnistettiin Vantaalla

vuoden 2015 alusta alkaen. Perustimme Helsinki-Vantaalle
Suomen lennonjohtokeskuksen, jonkaosana aluelennonjohto
toimii. Sekailmatilauudistus ettalennonjohdon keskittaminen
Helsinki-Vantaalle parantavat lentoliikenteen hairiottomyytta
entisestaan.

TAVOITTEENA LIKEVAIHDON KASVATTAMINEN

Vuonna 20 15 jatkamme aloittamaamme Helsinki-Vantaan
kehittamist&. Esimerkiksi digitaalisuus lentoasemallalisdéntyy, kun
tuomme turvatarkastukseen japorteille digitaaliset matkalipun
lukijat. My6s aktiivinen reittikehitys jamarkkinointi yhdessa
lentoyhtididen ja seutukuntien kanssa on tarkeaa, jotta esimerkiksi
matkailun potentiaali voidaan hyddyntaatéaysipainoisesti.

Jatkossatavoitteenamme on kasvattaa liikevaihtoamme
erityisestilentoasemien uusien palvelujen ja
ostosmahdollisuuksien my6ta. Nostamme asiakkaamme entista
vahvemmin toimintamme keskidon, jottavoisimme palvella
jokaista asiakastamme vielakin erottuvammin japaremmin.
Toimivan jakasvavan lentoliikenteen avulla palvelemme myds
suomalaista yhteiskuntaaja suomalaisten hyvinvointia.

Kari Savolainen

Toimitusjohtaja

Vuosi 2014 / Toimitusjohtajan katsaus
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STRATEGIA

Strategamme hojaa
vaihtomatkustuksen kasvattamiseen

Strategiamme ytimenda on Helsinki- Vantaan aseman kehittaminen johtavana
vaihtoasemana. Vuoteen 2020 ulottuva kehitysohjelmavarmistaa vahvan
kilpailuasemamme erityisesti Euroopan ja Aasian valisessa kasvavassa vaihtoliikenteessa.
Strategisesti tarkedad on myds varmistaa kustannustehokas ja kilpailukykyinen

lentoasemaverkosto.

Finavian tehtdvéandon luodatoimivan lentoliikenteen keinoin
edellytykset suomalaisen yhteiskunnan kilpailukyvylle,ihmisten ja
tavaroiden liikkumiselle sekéa kansainvélisyydelle. Teemme tdaman
tuottamalla turvallisia, laadukkaita ja kustannustehokkaita
lentoliikenteen palveluja. Vastuullisuus, kuten palvelujen
tuottaminen ympariston kannalta kestavalla tavalla, on tiiviisti
sidoksissastrategiaamme jaliiketoimintaamme.

Turvallisuus, asiakaslahtoisyys, tehokkuus ja uudistumiskyky —
kuten myos yhteistydkyky, avoimuus sekd ymparist6- ja
yhteiskuntavastuu—ovat arvomme. Néille perustamme kaiken
toimintamme.
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FINAVIAN STRATEGIA

VISIO
Maailmanluokan palvelut
lentoyhtidille ja lentomatkustajille

TARKEIMMAT TEOT

« Tehokas ja turvallinen ilmatila

NAIN ME TOIMIMME
TURVALLISESTI ASIAKAS- TEHOKKAASTI AVOIMESTI
LAHTOISESTI JAUUDISTUEN

Varmistamme Helsinki-Vantaan kilpailukykyisen jajohtavan
aseman Euroopan ja Aasian valisessé kasvavassa
vaihtoliikenteessa. Finavian strategisenatavoitteenaon, etta
Helsinki-Vantaan lentoaseman markkinaosuus vahvistuu
Euroopan ja Aasian vélisessa liikenteessa. Liséksitavoitteenaon,
etté suorat yhteydet Eurooppaan kasvavat. Palvelutehtdvamme
tayttaminen taloudellisesti kestavallatavalla edellyttéé Helsinki-
Vantaan menestymisté vaihtomatkustuksessa. Kehitdmme
lentoasemaa asiakasléhtdisesti ottaen huomioon niin lentoyhtitt
kuin matkustajat.

Kehitdmme lentoasemaverkoston tehokkuutta ja kannattavuutta
verkoston kilpailukyvyn yllapit&miseksi. Tama mahdollistaa
kysynt&én pohjautuvan lentoliikenteen eri puolilla Suomea.

TARKEIMMAT TAVOITTEET
« Tyytyviiset asiakkaat

+ Haluttu tySpaikka

+ Kannattava kasvu

« Helsinki-Vantaa - Pohjolan vaihtokenttien ykkénen
« Kilpailukykyinen lentoasemaverkosto
» Lentoasemat haluttuja kauppapaikkoja

©

VASTUULLISESTI

Toimimme tiiviissa yhteistydssa seutukuntien kanssa matkailun
potentiaalin hyddyntamiseksi. Teemme aktiivista markkinointi- ja
reittikehitystyété markkina-asemamme vahvistamiseksi.

Uudelleenjarjestelemme lennonvarmistustoimintaa
kannattavuuden parantamiseksi seka ottaen huomioon
eurooppalaisestayhtendisesta ilmatilastajohtuvat vaatimukset.

Nostamme asiakkaamme keskidn tarjotaksemme erottuvia
palveluita jokaiselle matkustajalle. Samallakehit&mme
matkustajakokemusta kaikilla lentoasemillamme. Kasvatamme
matkustajapalveluiden tuoton hyvélle kansainvéliselle tasolle,
mikatukee mydslentoasemaverkoston yllépitamista.
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Investoimme kilpailukykyyn

Strategiamme toteuttaminen jatkui suunnitelmallisesti. Helsinki- Vantaan kehitysohjelman
ensimmainen vuosi, investoinnit keskeisille verkostoasemille seka erottuvat uudet palvelut
jatapahtumat vahvistavat kilpailukykydmme. Uudelleenjarjestelyt javalmistautuminen
eurooppalaiseen yhtenaiseen ilmatilaan konkretisoivat lennonvarmistuksessa strategian
toteuttamista.

Strategian ydinalueet Strategian toteuttaminenvuonna20 14
Varmistamme Helsinki-Vantaan » Helsinki-Vantaan 900 milj. euron kehitysohjelman toteuttaminen
kilpailukykyisen jajohtavan aseman Euroopan kaynnistyi vuoden 20 14 alussa. Ohjelma jatkuu vuoteen 2020 saakka.

ja Aasian valisessé kasvavassa * Kehitysohjelman ensimmaisesséa vaiheessa keskityimme

. .. . turvatarkastuksen jalahtdselvityksen sujuvoittamiseen.
vaihtoliikenteessa.

¢ Helsinki-Vantaalla kynnistyi kaikkien aikojen palvelu-uudistus: uusia
erottautuvia palveluita, kahviloitajaravintoloita.

¢ Helsinki-Vantaa oli Euroopan viidenneksi téarkein Aasian-vaihtoasema.

* Suorien Aasian-reittien maaré kasvoi 15:een.

¢ Vaihtomatkustajien méaré kasvoi 5,3 %

¢ Helsinki-Vantaa oli jalleen Euroopan neljanneksi edullisin paélentoasema.
Merkitt&vien vaihtolentoasemien joukossaolimme edullisin.

¢ Lentoliikenteentasmallisyys jaturvallisuus olivat huipputasolla.

¢ Lyhin vaihtoaika sailyi 35 minuutissa, mik& on Euroopan nopeimpia

vaihtoaikoja.
Kehitamme lentoasemaverkoston ¢ Toteutimme yhteensanoin 35 milj. euron investoinnit verkoston
tehokkuutta ja kannattavuutta verkoston lentoasemilla.

¢ Turussakaynnistyivat yli 10 miljoonan euron uudistusty6t: mm.
terminaalin peruskorjaus.

¢ Uudistimme Tampere-Pirkkalan halpalentoterminaalin 3 milj. euron
investoinnilla. Liséksi Tampereella investointiin glykolipitoisen lumen

kilpailukyvyn yllapitamiseksi.

varastointialueeseen.

¢ Ivalossakaynnistyi 13,5 milj. euron investointikokonaisuus.

¢ Toteutimme myos useillamuillalentoasemillainvestointeja, jotka
parantavat matkustajien viihtyvyytta ja palvelutasoa.

¢ Jatkoimme yhteisty6ta seutukuntien kanssalentoliikenteen
kysyntapotentiaalin vahvistamiseksi.

Uudelleenjarjestelemme ¢ Perustimme Helsinki-Vantaalle Suomen lennonjohtokeskuksen, jossa
lennonvarmistustoimint aakannattavuuden tyoskentelee 180 lennonvarmistuksen ammattilaista.

parantamiseksi seké ottaen huomioon ¢ Lennonjohtokeskuksessa aloittimyds Suomen aluelennonjohto vuoden
eurooppalaisestayhtendisestailmatilasta
johtuvat vaatimukset.

2015 alussa. Lennonjohtopalvelujaannetaan vuoteen 20 18 saakka
Vantaan liséksi Tampereelta.

¢ Osallistuimme koko Suomen ilmatilauudistuksen toteuttamiseen.
Uudistuksen taustallaon eurooppalaisen yhtenaisen iimatilan
rakentaminen. limatilauudistus mahdollistaa asiakaslahtisestimm.
lentoreittien optimoinnin.
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Kasvatamme matkustajapalveluiden tuoton
hyvélle kansainvéliselle tasolle
lentoasemaverkoston yllapitamisen tueksi.
Kehitdmme matkustajakokemusta kaikilla
lentoasemillamme.

Jatkoimme yhteistydhankkeita Pohjois-Euroopan ilmatilalohkoon
NEFABIin kuuluvien lennonvarmistuspalvelujen tarjoajien kanssa
kustannustehokkuuden parantamiseksi. Kehitimme toimintaamme
Suomen valtiotaja Finaviaasitovien lennonvarmistuksen
suorituskykytavoitteiden saavuttamiseksi.

Valmistauduimme NEFAB-maiden, Ruotsin ja Tanskan yhtenaisen
ilmatilan avaamiseen loppuvuonna 20 15.

Allekirjoitimme Viron lennonvarmistuksen kanssa puitesopimuksen
kahdenkeskisen lennonvarmistusyhteistyon tiivistamiseksi jaotimme
kaytt6on maiden valilla sdhkoisialennonvarmistuksen toiminnallisuuksia.
Investoimme 8,4 milj. euroalennonvarmistuksen jarjestelmiin.

Helsinki-Vantaalla oli kdynnisséd vuonna 20 14 mittava palvelu-uudistus:
lentoasemasaa lahivuosinayhteensa 70 uuttatai uudistunuttamyymalla
tai kahvilaa.

Finavian duty free -toimintasiirtyi WDFG:lle Helsinki-Vantaalla. WDFG toi
vuoden aikana lentoasemalle useita kansainvélisia huippubrandeja.
Toimme lentoasemalle ennakkoluulottomia palveluja jatapahtumia:
joogaa, juhannustanssit, sel[ e-kuvaseinén, Match made in HEL -
huippuskeittaajien tapahtuman, taidetta, linnunlaulua—ja paljon muuta.
Solmimme vuoteen 2024 ulottuvan sopimuksen SSP:n kanssa
ravintolatoiminnasta Helsinki-Vantaalla seka Turun, Oulun ja Rovaniemen
lentoasemilla. Helsinki-Vantaallat oimii jatkossa myés HMSHost seka
muitaravintolayrittajia.

Kaukolentojen myymalaalue uudistui taydellisesti.
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Lentoliikenteen kilpailutilanne sailyy
kireana— Aasiatarjoaa

mahdollisuuksia

Globalisoituvatalous, lentoliikenteen alhainen taloudellinen liikkumavara, tiukentuva
saantely, vaihtolentoasemien valinen kireakilpailu sek& matkustajien kasvavat
palveluodotukset ovat Finavian toimintaymparist 0ssa vaikuttaviatekijoita. Aasian talouksien
javaihtomatkustamisen kasvu ovat Finavian avainmahdollisuuksia.

Lentoasemayhti6t toimivat muuttuvassaja erittain kilpaillussa
ymparist0ssa, jossa vaikuttaa moninaisia tekijoita. Toimintaan
erityisesti vuonna 20 14 vaikuttaneistatekijoista kerrotaan
tarkemmin osiossa Toimintaympéristd 20 4.

FINAVIAN TOIMINTAYMPARISTOSSA VAIKUTTAVAT TEKIJAT

Tuotannon
jatalouden

globalisoituminen
Jjatkuu

Lento-
liikenteen
taloudellinen

Kasvavat

palvelu-
odotukset

liikkumavara
sadilyy
vahéisend

FINAVIAN
TOIMINTA-
YMPARISTOSSA
VAIKUTTAVAT
TEKIAT

Kotimainen
lenteliilkenteen

Vaihtolento-

gl asemien vélinen
toiminta- kirea kilpailu

ympéristd

Tiukentuva
saantely ja

vahva markkina-
valvonta

Tuotannon jatalouden globalisoituminen jatkuu

Kansainvalinen lentoliikenne kasvaa pitkalla aikavalilla: vaeston
kasvu, kaupungistuminen, demogra] set tekijat javaurastuminen
tukevat kasvua. Lentoliikenteen kasvu jatkuu vahintédén samalla
tasolla kuin BKT:n kasvu globaalisti. Kehittyvan Kaukoidan seké
Euroopan ja Vengjan vélisten lentoyhteyksien merkitys korostuu.
Tama luo kasvupotentiaalia myds Helsinki-Vantaan
matkustajalikenteelle lentoaseman maantieteellisen sijaintiedun
ansiosta. Euroopan ja Aasia- Tyynenmeren vélisen
matkustajalikenteen arvioidaan kasvavan 20 vuoden aikana
vuosittain noin 4,4 prosenttiaKiinan ollessa alueen paamarkkina.

Lentoliikenteen taloudellinen liikkkumavara séilyy vahaisena

Halpalentoyhtitiden liiketoimintamalli on haastanut perinteiset
verkostolentoyhtiot: halpalentoyhtitt maarittelevat lentolippujen
hinnoittelun. Halpalentoyhtididen ansaintalogiikka, nopeat
tarjonnan muutokset jalentoyhtididen saamien matkustuksen
yksikkdtuottojen lasku kasvattavat koko lentoliikenteen arvoketjun
tehokkuusvaatimuksia. Asiakkaat odottavat myds Finavialta
joustavia palveluntuotantomalleja ja kustannustehokasta
toimintaa. Lentoyhtididen rakenteiden muutostarpeet vaikuttavat
oleellisesti toimialan kehittymiseen. Kapearunkokoneilla
tapahtuvassallikenteessa halpalentoyhtididen osuustullee
edelleen kasvamaan, kun taas perinteiset lentoyhtiot keskittyvat
paremmin tuottavaan mannertenvéliseen
laajarunkoliikenteeseen.

Vaihtolentoasemien vélinen kireékilpailu

Eurooppalaisilla vaihtolentoasemilla on kéynnissa useita
miljardiluokan investointiohjelmia. Itdmeren alueella Helsinki-
Vantaan lisaksi Koopenhamina, Oslo seka Tukholmatavoittelevat
vahvempaa markkinaosuutta vaihtoliikenteessa. Myos Euroopan
itéiset maat kuten Itévalta, Unkari ja Puola pyrkivét kasvattamaan
osuuttaan vaihtoliikenteestd, samoin myds Pietari Vengjalla.
Lentokonevalmistaja Airbus ennusti vuonna 20 14 Helsinki-
Vantaan kasvavan vuoteen 2027 mennessé yhdeksi
kaukoliikenteen solmukohdista. Airbusin arviossa jokaisen
solmukohdan kautta kulkee péivittéin yli 10 000 kaukolentojen
matkustajaa.

Tiukentuva sdantely javahvamarkkinavalvonta

Lentoasematoimintaan jalentoliikenteeseen kohdistuvatiukka
saantely pitad kilpailutilanteen kiredna. Saéntely koskee
esimerkiksiilmailun turvallisuutta, ymparistéasioita, Finavian
palveluiden hinnoittelua sekélennonvarmistuksen
suorituskykytavoitteita. Esimerkiksi turvallisuuteen liittyvat
madraykset kiristyvat jaedellyttavét investointeja. Koska
kasvavien kustannusten siirtdminen hintoihin on kiredssa
kilpailutilanteessa vaikeaa, on lentoasemien yllapitajien
tehostettavatoimintaansajatkuvasti kustannusten alentamiseksi.

Kotimainen lentoliikenteen toimintaympaéristd

Finavian liiketoimintamahdollisuuksiin vaikuttaa kotimainen
likennepoliittinen kehitys, eri likennemuotojen
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yhteensovittaminen sekdyhteiskunnan tasollatehtévat
lentoliikennestrategiset linjaukset. Kotimaan matkustajamaaria
alentavat muun muassa Etel&-Suomen suuriin kaupunkeihin
painottuva muuttoliike javaihtoehtoisten likennemuotojen
kilpailukyvyn parantuminen. Uutta kysyntad on mahdollista
synnyttaatietyissa paikoissa etenkin kasvavasta kansainvélisesta
matkailusta.

Kasvavat palveluodotukset

Lentoasemiltaodotetaan yksildllisid ja erottuvia palveluitaseka
elamyksia. Matkustamisen tulee olla sujuvaa. Néiden
parantamiseen tahtaavat myods useillaeurooppalaisilla
paélentoasemilla kdynnissa olevat investointiohjelmat. Finavian
900 milj. euron kehitysohjelma Helsinki-Vantaalla kdynnistyi
vuoden 20 14 alussa. Naiden lisaksi Finavia investoi huomattavasti
verkoston keskeisille lentoasemille. Aiempi matkustuskokemus
vaikuttaa esimerkiksi vaihtolentoaseman valintaan:
erottautumisen merkityskilpailevista lentoasemista korostuu.
Ainutlaatuisen matkustuskokemuksen tarjoaminen on
keskeisimpi& Finavian liketoiminnan kehittdmista jainvestointeja
ohjaaviatekijoita.

LENTOYHTIOIDEN REITTITARIONTA PERUSTUU
MATKUSTAJIEN KYSYNTAAN SEKA YHTEYKSIEN
KANNATTAVUUTEEN

Tarjollaolevien lentoyhteyksien maaréjareititys ovat usean
tekijan summa. Toimivat lentoyhteydet pohjautuvat riittévasn
kysynt&an, joka syntyy esimerkiksi matkailun tai elinkeinoelaman
tarpeista. Alhaisen kysynnan reitit eivat ole lentoyhtidille riittavan
kannattavia, jolloin on todennakdist4, etta lentoyhtio paattad olla
tarjoamattayhteytta.

Lentoyhtididen kannattavuuteen vaikuttaa kysynnan liséksi
lentolippujen hinnoittelu seka kustannukset, joista merkittavimpia
ovat henkildstd- japolttoainekulut. Lentoasemien ja
lennonvarmistuksen palvelumaksut eivét ole lentoyhteyden

kannattavuuden kannaltaratkaisevassa asemassa, silléa
palvelumaksut ovat lentoyhtididen kustannuksista keskimé&arin
yhteensanoin 6,5 prosenttia (lahde: The Aviation & Aerospace
Almanac, ICAO Air Transport Reporting Form EF1).

Finavian lentoyhtidilta perimistd maksuista on kerrottu tarkemmin
osiossa Kilpailukykyinen hinnoittelu.

LENTOYHTIOT

Kysynta, hinnoittelu
ja kustannukset reitti-
paatosten taustalla

MATKUSTAJAT

Matkustustarpeet

Alucidenja K|lpa||ukyky|5§t Suomen
e lentoasema- ja houkuttelevuus
elinkeinojen 2 K
o L lennonvarmistus- matkustus-
palvelut kohteena

% ) &

KYSYNTA JA
TARJONTA

LENTOLIIKENTEEN YHTEYDET

PALVELUTASO LENTOASEMILLA
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Toimintaympariston avaintekijana
lentolikkenteen kysynta

Lentoliikenteen matkustajamaéarien kasvu vahvistui vuonna 20 4 maailmanlaajuisesti.
Kansainvélisen lentoliikenteen kasvu oli vahvaa etenkin Lahi-ldassa ja Euroopassa, jossa
matkustajamaarat kasvoivat taloudellisesta epavarmuudestahuolimatta.

EUROOPAN LENTOLIIKENNE KASVUSSA

Maailmanlaajuisestilentoliikenteen matkustajaméaarét kasvoivat
5,1prosenttia(4,0) vuonna20 4.

Lentokenttien yhteistydjarjest 6 Airports Council Internationalin
(ACl) mukaan matkustajaméaarat Euroopan lentoasemilla
kasvoivat keskimé&éarin 5,4 prosenttia (2,8) —huolimatta
haastavastataloustilanteesta. EU-lentoasemien kasvu nousi 4,9
prosenttiin (10) ja EU:n ulkopuolisillalentoasemilla 7,3 prosenttiin
(9,6). Vengjalla lentomatkustus kérsi vaikean taloustilanteen
VuoKksi.

Kuten edellisvuonna, matkustajaliikenteen kasvu Euroopassa
yhdessalentoyhtididen maltillisten kapasiteettilisdysten kanssa
johti koneiden parantuneisiin tayttdasteisiin jasiten ilmailun
tehokkuuden kasvamiseen.

Lentoliikenteen operaatiomaarat kasvoivat Euroopassa 2,6
prosenttia (-4,8). Rahtilikenteen méaara nousi vuoden aikana 3,6
prosenttia(0,9).

Matkustajamaarien kasvu Euroopassa vauhdittui 5,4 prosenttiin
vuonna 2014. Kotimaan toimivat lentoyhteydet pohjautuvat riittavasan
kysyntaan, joka syntyy esimerkiksi matkailun tai elinkeinoelaman tarpeista.

LENTOLIIKENTEEN RAKENNEMUUTOS JATKUI

Lentoliikenteen maailmanlaajuinen rakennemuutos jatkui vuonna
2014 . Kired kilpailu, ylikapasiteetti, rakennejarjestelyt jayhtididen
erikoistuminen kuvasivat edelleen lentoyhtididen
toimintaympéristod. Haastavakilpailutilanne nayttaytyi etenkin
verkostolentoyhtididen huomattavinakustannussaasto- ja
rakennemuutosohjelmina.

Halpalentoyhtitt jatkoivat nopeaareagointiaan kysynnan
muutoksiin. Liséksi oli havaittavissa, etta ne pyrkivét sijoittamaan
koneitaan yhd enemman myos paédlentoasemille kakkoskenttien
sijaan.

Lentoyhtididen kustannuspaineet hellittivat vuoden aikana
huomattavastilentopetrolin hinnan alentumisen myo6ta. Hinta oli
vuoden 204 lopussa noin 50 prosenttiaalhaisemmallatasolla
kuin vuoden alussa. Taysiméaaraisen hyddyn saaminen
lentopetrolin alentuneesta hintatasosta vie kuitenkin aikaa
johtuen polttoaineen pitkisté hinta- ja valuuttasuojauksista.

Vuoden 2015 nakymié

Finavian arvion mukaan toimialalle tuo epavarmuutta edelleen
Euroopan talousvaikeuksien jatkuminen seké Aasian kasvun
hidastuminen. Vendjan talouden heikko tilanne heijastuu myos
venalaisten matkustajien maaraan ja ostokayttaytymiseen. Myos
poliittiset riskitekijat voivat vaikuttaaliikennekehitykseen.
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Lentolikennestrategian valmistelu

jatkul

Suomessajatkui vuonna 204 lilkkenne- javiestintaministerion johdolla
lentoliikennestrategiaty0, joka linjaa lentoliikenteen tulevaisuutta Suomessa. Finavia
osallistui keskeisena toimijana aktiivisesti strategiatyohon, joka valmistui helmikuussa 20 15.

Lentoliikennestrategia on yksiliikennepoliittisen selonteon

toimenpiteista. Suomen hallitus antoi likennepoliittisen selonteon

eduskunnalle huhtikuussa2012. Selonteossa linjataan
likennepolitiikkaavuosille 2012—20 22. Yhten& erityishaasteena
selonteossa nahtiin lentoliikkenne jalentoasemaverkosto.
Lentoliikenteelld on suuri merkitys Suomen kansalliselle
kilpailukywylle ja toimivalle kokonaisliikennejérjestelmalle.

Strategian tavoitteenaon

« selvittdd Suomen lentoliikenteen tulevaisuuden nakymia

« arvioida Suomen lentoasemaverkostoa erityisesti alueiden
saavutettavuuden nékdkulmasta

« arvioidalentoliikenteenriittava palvelutaso

¢ tarkastellavaltion, kuntien, Finavian jalentoyhtididen roolia
lentoliikennepalvelujen jarjestdmisesséjatarjoamisessa

Lentoliikennestrategiavalmistui 6.2.20 15. Strategia painottaa
lentoliikenteen tukevan Suomen talouden kasvumahdollisuuksia
jamaan kilpailukykya. Keskeista strategiassa on lentoasemien
yllapitdminen verkostonamyds tulevaisuudessa seka
lentoliikenteen jamaakuntakenttien kehittdminen viranomaisten
jaelinkeinoeldaman yhteistyona.

Liikenne- ja viestintaministerio esitti lentoliikennestrategiassa
yhteensayliviittdkymmentéalentoliikenteen jalentoasemien
kehittamislinjausta vuosille 2015-2030.
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Saantelyn uudistukset jatiukentuvat
vaatimukset muokkaavat
toimintaymparistoa

Lentoaseman yllapitdminen on erittain voimakkaasti saanneltya. Etenkin turvallisuuttaja
ymparistod koskevat vaatimukset kasvattavat investointitarpeita.

Lentoaseman yllapitoa koskeva séantely vaikuttaa usealla tavalla
Finavian liiketoiminnan kehittamisedellytyksiin ja
investointikykyyn. S&antely koskee laajasti esimerkiksiilmailun
turvallisuudelle asetettavia vaatimuksia, ympéristdasioita,
Finavian palveluiden hinnoittelua seka henkildstén osaamiseen ja
patevyyteen liittyvid vaatimuksia. Allaon esitetty joitakin
saantelyaiheita, jotka olivat ajankohtaisiavuonna2014.

EU:N NESTEASETUSVOIMAAN

Tammikuussa 2014 tulivoimaan EU:n kdsimatkat avaroissa
kuljetettavien nesteiden turvatarkastuksia koskeva asetus.
Asetuksen myotéakasimatkatavaroissa kuljetettavat vauvanruuat,
nestemaiset ladkkeet, erityisruokavalion edellyttamat nesteet
sekatax free -nesteet tarkastetaan nesteanalysaattorilla, joihin
Finaviainvestoi vuonna 20 13 yhteensé kolme milj. euroa.

Matkust ajille asetuksen muutoksella ei ollut vaikutuksia.

EUROOPPALAISTEN ILMAILUMAARAYSTEN
KAYTTOONOTON VALMISTELU JATKUI

Euroopan lentoturvallisuusviraston (EASA) uudet AGA-
ilmailumaaraykset tulivat voimaan vuonna 20 4, ja ne korvaavat
kansallisen saantelyn vuonna 2017 paattyvan siirtymakauden
aikana.

Uusien maaraysten myotéa lentoaseman pitéjien tulee hakea
uudestaan lentoasemien pitolupaa. Finaviajatti vuonna 20 14
lupahakemukset Rovaniemen, Helsinki-Vantaan, Kittilan, lvalon ja
Vaasan lentoasemien osalta. Finavian lentoasemaverkosto
tayttadjo nyt pitkalti EASA:n vaatimukset, jamuiden lentoasemien
lupahakemukset jatet&én vuosina2015ja 2016.Vuonna2014
jatkettiin myds muiltaosin AGA-ilmailumaaraysten kayttéonottoa,
esimerkiksi Finavian pelastustoiminnassa.

Finavian tulee hyvaksyttda osanalentoasemien EU-serti[ ointia
my0s organisaationsa jatoimintansa. Vuonna 2014 tehtiin
Finavian organisaatiota ja toimintaa koskevien maarayskohtien
vaikutusanalyysi. Hyvéksyntdhakemus jatetaan arvioltavuoden
2016 aikana.

EUROOPAN KOMISSION
VALTIONTUKIUUDISTUKSESTA EHDOTUS

EU:n komissio antoi vuoden 2014 alussa ehdotuksensa, jonka
mukaan valtiontukien uudet suuntaviivat koskevat erityisesti
pienten lentoasemien investointi- jatoimintatukia. EU:n uusilla
suuntaviivoilla ei ole vélittdmia vaikutuksia Finavian lentoasemien
yllapitoon, silla niiden toiminnan jainvestointien rahoittaminen

perustuu edelleen Finavian liiketoiminnan kassavirtaan. EU:n
uudistuksen tavoitteenaon ehkaista vinoutumiaerilaisten
valtiontukien kaytossalentoasemien toimintaedellytysten
turvaamisessa.

SUORITUSKYKYSUUNNITELMAOHJAA
LENNONVARMISTUKSEN KEHITTAMISTA

Suomen valtiota ja Finavian lennonvarmistusliiketoimintaa sitoo
Suomelle laadittu lennonvarmistuksen suorituskykysuunnitelma,
jokaon osa eurooppalaistalaajaailmatilakehitysta. Suunnitelma
ohjaalennonvarmistuksen kehittamistauseiden erittain
haasteellisten tavoitteiden puitteissa.

EU:n komissio antoi kesékuussa 20 13 niin sanotun SES2+-
asetusehdotuksen, joka siséltdd muun muassaesityksia siitg, etta
osalennonvarmistuksen tukipalveluistatulisi avatakilpailulle.
Mikali tamatoteutuisi,iimaliikennepalvelut elilennonjohdon
ydinpalvelut jéisivat edelleen kilpailutuksen ulkopuolelle.

KESKUSTELU SALLITUISTA
LIUKKAUDENTORIUNTA-AINEISTA JATKUI
EDELLEEN

SAE:ssa (Society of Automotive Engineers), jokavastaamuun
muassa lentoasemilla kdytettavien liukkaudentorjunta-aineiden
standardoinnista, on vireilld asetaattien jaformiaattien
lentokonemateriaaleihin aiheuttamien vaikutusten johdosta
standardien muutoksia. Toteutuessaan muutokset kytanndssa
estaisivat asetaattien jaformiaattien kdytén
liukkaudentorjunnassa.

Finaviaon yhdessa muiden lentoasemien edustajien kanssa
osallistunut SAE G-12 -komitean tydskentelyyn tarkoituksenaan
estaalentoasemien yllapidon kannalta haitalliset
standardimuutokset.

EU-TASON OHJAUSTA MELUNHALLINTAAN

Suomen limailulakiin lisattiin lailla 1400/2004 EU:n direktiivi 30/
2002, joka antaailmailuviranomaiselle toimivallan antaameluun
littyvidtoimintarajoituksians. suurillalentoasemilla eli Suomessa
Helsinki-Vantaalla. Direktiivi muuttui vuonna 20 4 asetukseksi, ja
se tulee voimaan kaikissa jAsenmaissa vuonna 20 16.
Tarkoituksenaon turvata lentoyhtitiden oikeuksiatasapuolisella
tavallayhteisdn erijasenmaissa paatettdessa melusta johtuvista
toimintarajoituksista (esim. ydaikainen liikenne).

Vuosi 2014 / Toimintaympdristd / Saantely
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SAANTELY

Euroopan unionin ymparistomeludirektiivi (2002/49/EY) on
Suomessa pantu taytantddn ymparistonsuojelulain muutoksella
459/2004. Direktiivin edellyttaméana jasenvaltiot laativat suurista
lentokentista meluselvitykset vuonna 20 12 jameluntorjunnan
toimintasuunnitelmat vuonna 20 13. Vuonna 20 14 direktiiviin

siséltyvéat suositukset melunarvioinnista uusittiin. Uudet
suositukset eivat vaikuta Finavian toimintaan, silla vaaditut
laskentamenetelmaét ovat olleet Finavian kéyt 6sséjo vuodesta
2007. Finaviaon my6s ollut aktiivisesti mukana valmistelemassa
EU-tason menetelmé&ohjeistuksia.
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Kaikkien atkojen matkustajaennatys

Vuonna 2014 Finavian lentoasemilla saavutettiin kaikkien aikojen ennétys: 19,7 miljoonaa
matkustajaa. Kansainvalinen vaihtomatkustus kasvoi erityisen vahvasti, ja Helsinki-Vantaan
matkustajamaara nousi noin 16 miljoonaan matkustajaan. Kotimaan lilkkenteen pitkaan
jatkunut alamaki paattyi.

investointiohjelmaluo lentoasemalle edellytykset palvella
15,9 MILJOONAA 3,7 MILJOONAA sujuvasti 20 miljoonaa matkustajaa 20 20-luvun alkupuolella.

MATKUSTAJAA MATKUSTAJAA LENTO- itvttiin lisaamasn lahtoselvi i
A et ot Vuonna2014 keskltyttnn.llsaamaan lahtdselvityksen ja
turvatarkastuksen kapasiteettia.

VUODEN 2013 TASOLL.
+4,4% < A

Finavian investoinnit ulottuivat vuonna 2014 laajalti myos

M OONARMATRUSTATAR. 135% lentoasemaverkostoon: lentoasemille investoitiin yhteensé noin
i o 35 miljoonaaeuroa. Merkittavimmat hankkeet toteutettiin
Turussa, lvalossa ja Tampereella. Myds useat muut lentoasemat

kokivat uudistuksia ja saivat uusia palveluja. Vuoden 2015
investointien painopiste on Lapin lentoasemissa.

MITTAVIEN INVESTOINTIEN VUOSI

Helsinki-Vantaan lentoaseman 900 miljoonan euron
kehitysohjelmakéynnistyi vuonna 20 4. Historiallisen laaja

Liiketoiminta/ Lentoasemat 20
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Finavian lentoasemien matkustajat
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Finavian lentoasemien tavaraliikenne
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Helsinki-Vantaan matkustajamaara
uuteen ennatykseen

Helsinki-Vantaan lentoasema sai vuoden aikana suurkaupungin asukasmaaran verran uusia
matkustajia: matkustajamaara kasvoi 4,4 prosenttiaeli670 000 matkustajallajaoli 15,9
miljoonaa (15,3). Kasvu oli ennen kaikkea hyvin kehittyneen kansainvélisen matkustuksen
ansiota. Helsinki-Vantaalta oli vuoden lopussajo 15 suoraareittia Aasiaan.

Finavialle strategisestitéarkeavaihtomatkustus kasvoi jalleen Helsinki-Vantaalla laskeutumisten maaralaski 0,7 prosenttia
vuonna 20 4: kansainvalinen vaihtomatkustus kasvoi (-2,2). Tamajohtuu siita, ettélentokoneet lentavat Helsinki-
edellisvuodesta 5,3 prosenttia. Kotimaan matkustajaméaarat Vantaaltaentista tdydempina.

kasvoivat Helsinki-Vantaalla 3,1prosenttia.
Helsinki-Vantaan lentoaseman liikevaihto kasvoi 5,0 prosenttiaja

Matkustajamaarat Aasian reiteilld kasvoivat 2,6 prosenttia191 oli 156,7 milj. euroa (149,3). Liikkevaihdon kasvua tuki
miljoonaan (1,86). Helsinki-Vantaa oli markkinaosuudellaan matkustajamaaran myonteinen kehitys seka likennemaksujen
Euroopan viidenneksi térkein lentoasema Aasian-liikenteessa. nousu.

Matkustajamaara Euroopan lennoilla kasvoi 5,5 prosenttia 11,1

miljoonaan.

Helsinki-Vantaan matkustajat

16000000
14000000
12000000
10000000
8000000
6000000
4000000

2000000

2014

. Kansainvalinen

. Kotimaa

Liiketoiminta/ Lentoasemat / Helsinki-Vantaa 23



FINAVIAVUOSIKERTOMUS 20 4 HELSINKI-VANTAA

Helsinki-Vantaan matkustajat Aasian reiteilla
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UUSIA LENTOYHTEYKSIAHELSINKI-VANTAALTA Vendlainen S7 aloitti huhtikuussa 20 14 uutena lentoyhtionalennot
Moskova-Helsinki-reitilla. Uusi yhteys pohjautui Suomen ja

Finnair vahvisti Thaimaan Phuketin ja Krabin charterlentojen Venajan véliseen vuoden 2013 sopimukseen lentoyhteyksien
muuttamisen reittilennoiksi talveksi 20 14 seka uuden talvireitin méaran kasvattamisesta. Kilpailutilanteesta johtuen S7 ilmoitti
avaamisen Miamiin. Helsinki-Vantaatarjosikin vuoden 20 4 kuitenkin lopettavansareitin tammikuussa 20 15.

lopussa 15 suoraareittilentokohdetta Aasiaan. Yhteydet Vengjalle

paranivat vuonna 2014 Finnairin uusien kohteiden myoté: yhtiod Puolalainen Eurolot.com aloitti myds uutenalentoyhtiona, kun se
lent&é nyt myds Kazaniin, Nizhny Novgorodiin ja Samaraan. avasi uuden reitin Gdanskiin. Maaliskuussa 20 15 Helsinki-Vantaalla
Finnairin reittikohteet laajenevat edelleen kesalla 20 15, kun aloittaa puolestaan sveitsilainen SWISS, joka kdynnistaalennot
mukaan tulevat Dublin, Ateena, Maltaja Split. Zdirichin jaHelsingin valilla.

Helsinki- Vantaan kansainvélinen matkustajaliikenne, %omatkustajista

\

- EU714 %
. Aasia 14,2 %
Muu Eurooppall4 %
- Pohjois-Amerikka 1,7 %
L&hi-1té0,7 %
- Afrikka 0,3 %
. Etela-Amerikka 0,3 %
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KEHITYSOHJELMA 2014-2020

Helsinki-Vantaan kehitysohjelma
liikkeelle: kohti 2020-lukua

Helsinki-Vantaan lentoaseman 900 miljoonan euron kehitysohjelma kaynnistyi vuonna2014.
Mittavallainvestointiohjelmallalentoasemavalmistautuu palvelemaan 20 miljoonaa

matkustajaa 2020-luvun alkupuolella.

Maailmanluokan
lentoasema
vastaanottaa
20 milj.
matkustajaa.

Helsinki-Vantaa

2020-luvulla:

Kehitysohjelman taustalla on Helsinki-Vantaan matkustajamaaran
voimakas kasvu. Vuonna 20 14 lentoaseman kautta kulki lahes 16
miljoonaa matkustajaa, ja matkustajamaaran ennustetaan
kohoavan 20 miljoonaan vuonna2020.

"Finavia on avannut yhteistydn
suunnittelusektorin kanssa

uudelle tasolle. He ovat ldhteneet
avoimen, luottamukseen perustuvan
yhteistyon tielle.”

Kimmo Fischer, hallituksen puheenjohtaja, Sito Oy

Sito Oy toimii suunnittelijana

Helsinki-Vantaan kehitysohjelmassa

Vuoteen 2020 ulottuva kehitysohjelma kasvattaa etenkin
lahtoselvitys- javaihtomatkustuskapasiteettia sekd parantaa
likennejarjestelyja. Historiallisen laajainvestointiohjelmaturvaa
sujuvan matkustamisen myds tulevaisuudessa javahvistaa
Helsinki-Vantaan asemaajohtavana pohjoiseurooppalaisena
vaihtolentoasemana Euroopan ja Aasian vélisessa
vaihtoliikenteessa. Kehitysohjelmatoteutetaan vaiheittain, jotta
mahdollisiin markkinatilanteen muutoksiin voidaan reagoida
joustavasti.

Kehitysohjelman ensimmaisen toteutusvuoden tuloksistaon
kerrottu tarkemmin osiossa Kehitysohjelman toteutus vuonna
204.

Kehitysohjelmaan liittyvat ymparisto-, sosiaalisen jataloudellisen
vastuun indikaattorit janiiden toteutumisen seurantatullaan
julkaisemaan Finavian verkkosivuillavuoden 20 15 aikana.

LENTOASEMA LAAJENEE YHDEN KATON ALLA

Kehitysohjelman keskeisimpia projektejavuonna 2014 oli
lentoaseman yleissuunnitelman laatiminen. Suunnitelma
raamittaalentoaseman maankaytt6ajainvestointeja
vuosikymmenien paahan.

Pitkan selvitystyon jalkeen Helsinki-Vantaan vaihtoliikenteen
kapasiteettia p&atettiin kasvattaa niin sanotullaone roof -
konseptilla: nykyista terminaalirakennustalaajennetaan eika
esimerkiksi erillista satelliittiterminaalia rakenneta. Malli on
toiminnalliseltatehokkuudeltaan ja asiakaslaht 6isyydeltééan paras.
Se on myds ymparistdystavallinen, silla yksi terminaali vahentaa
bussikuljetusten tarvetta.

Lentoaseman laajentumissuunnitelma

« lvaihe: Kaukoliikenteen matkustajatiloja laajennetaan ja
laajarunkokoneiden paikkoja lisdtaan. Rakentaminen
kéynnistyy vuoden 2016 puolella.

« 2.vaihe: Vaihtoliikenteen kapasiteetin kasvattamista jatketaan
sekéd parannetaan Euroopan- jakotimaanliikenteen
palvelutasoa.

¢ 3.vaihe: Nykyista T2-terminaalialaajennettaisiin siten, etta
lahtdselvitys- jaturvatarkastuspalvelut sekAmatkatavaroiden
luovutus keskitettisiin yhteen 1aht6- jatuloaulaan.

KEHITYSOHJELMALLA HUOMATTAVAT
TYOLLISTAMISVAIKUTUKSET

Helsinki-Vantaan lentoasemasta on kasvanut merkittava
tyollistaja padkaupunkiseudulla. Lentoaseman alue tyollistéa
suoraan noin 20 000 henkil6&. Matkustajam&aran nousu 20
miljoonaan synnyttaisi 10 vuoden aikana eri yrityksiin noin 5000
pysyvaatyopaikkaa.

Itse kehitysohjelman tyéllisyysvaikutus on arviolta14 000
henkilétyovuotta. Tyollisyysvaikut ukset nakyvat selvimmin
tulevinavuosina, kun uudisrakentaminen lentoasema-alueella
kaynnistyy. Vuonna 20 14 tyéllisyysvaikut us oli noin 260 vuotta.

Liiketoiminta/ Lentoasemat / Helsinki-Vantaa/ Kehitysohjelma 2014-2020
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KEHITYSOHJELMAN TOTEUTUSVUONNA 20 14

Kehitysohjelman ensimmainen vuosi
sujuvolttilantoselvitysta

Kehitysohjelman ensimmainen vuositoi liséd kapasiteettiaturvatarkastukseen ja
lahtoselvitykseen. P5-pysakdintitalon sekd asematason laajennusty6t kdynnistyivat, ja
Helsinki-Vantaan yleissuunnitelmavalmistui. Vuosi 2015 kuluu viel& pitkalti rakentamisen

suunnitteluun javalmisteleviin téihin.

ENSIMMAINEN VAIHE: T2 LAHTOSELVITYKSEN
SUJUVOITTAMINEN

Helsinki-Vantaan T2-terminaalin uusiturvatarkastus avattiin
toukokuussa 20 4. Viisi uutta turvatarkast uslinjaa kasvattivat
turvatarkastuksen kapasiteettiaterminaalissa peréti 40
prosenttia, mikd vahentaa lahtdaulan ruuhkiaja nopeuttaa
turvatarkastusta. Turvatarkastusjonot venyivat ruuhka-aikoina
ennen uudistustayli 20 minuuttiin. Uudistuksen jalkeen
kesékaudella 15 minuutin jonotuksia oli enda satunnaisesti.

Turvatarkastuksen laajentamisen yhteydessa liséttiin jalleen
automaattisia matkatavaroiden jattopisteita (bagdrop) seka
lahtoselvitysautomaatteja. Vuoden 20 14 lopussabagdrop -
automaattejaoli 4 (4) jalahtdselvitysautomaatteja 62 (49).
Kesékuussavalmistui kongressikeskus
CongressT2@HelsinkiAirport.

P5-PYSAKOINTITALON LAAJENNUS KAYNNISTYI

Pysékointitalo P5:n kaksi vuotta kestéva laajentaminen 3000
uudellaautopaikalla kdynnistyi lokakuussa 20 4. Rakennus saa
kaksi lisdkerrosta, ja sen viereen rakennetaan uudisosa. 40

miljoonan euron investointi varmistaa riitt vat
pysékointimahdollisuudet matkustajaméaéarien kasvaessa.

Toukokuussa Finavia avasi verkkopalvelun, jossa mat kust aja voi
varata pysakdintipaikan jo ennakkoon. Paikan varaaminen ja
maksaminen oliensimmainen askel kohti asiakasprosessien
digitalisointia: verkkokauppaa laajennetaan myds muihin
palveluihin.

VALMISTELUT TERMINAALILAAJENNUKSELLE
KAYNNISTYIVAT

Ty6t asematason laajentamiseksi alkoivat loppuvuonna 20 14:
tdmamahdollistaaterminaalin laajentamisen sekalisépaikkojen
rakentamisen laajarunkokoneille. Asematasolta purettiin vanha
vesitorni jalampdlaitos. Liséksi kallion louhintaty6t paasivat
kayntiin. Asematason laajentaminen valmistuu arviolta vuoden
2016 loppupuolella.

Vuonna 20 15 merkitt&vin korvausinvestointi on kiitotie 04R/22L:n
kunnostaminen. Kesékaudella 20 14 rakennettiin jainpoistoalueita
seka péaallystettiin rullausteita.
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PALVELUT MATKUSTAJILLE

Kautta aikain suurin palvelu-uudistus

Helsinki-Vantaalla oli kdynnissa vuonna 20 14 lentoasemalla suurin koskaan toteutettu
palvelu-uudistus. Lentoasema saa ldhivuosinalahes 70 uuttatai uudistunuttamyymalaatai
kahvilaa. Kaikki ravintola- ja kahvilapalvelut nykyaikaistetaan,jamyymaloihin saapuu lukuisia

kansainvalisia huippubrandeja.

Finaviainvestoi vuosina 20 14—20 16 kehitysohjelman lisaksi noin 7
milj. euroaHelsinki-Vantaan ravintola- jamyymalépalveluiden
uudistamiseen: tavoitteenaon, etta matkustaja saa Helsinki-
Vantaalla Pohjois-Euroopan lentoasemien parhaan
ostoskokemuksen. Finavian investointien liséksilentoasemalla
toimivat yritykset investoivat palvelumaailman kehittdmiseen 37
miljoonaaeuroa. Vuonna 2014 avattiin 13 uuttatai uudistettua
myymaélaa seka 7 kahvilaa jaravintolaa. Myds palvelutiskeja,
loungejaja hotelli uudistettiin. Kaukolentojen myymaléalue
uudistui téydellisesti.

WDFGALOITTI DUTY FREE-TOIMIJANA:
UUDENLAINEN OSTOSKOKEMUS

Maaliskuussa 20 14 toimintansa Helsinki-Vantaalla aloitti
kansainvalinen World Duty Free Group (WDFG), jolle Finavia myi
dutyfree-toimintansavuonna 20 13. Osanayhteisty6ta WDFG
sitoutui investoimaan merkittéavasti myymalétoiminnan
kehitykseen.

"Odotamme seuraavia yhteistydn
vuosia Finavian kanssa. Haluamme
olla mukana kehittdméassa
Helsinki-Vantaasta johtavaa
vaihtolentoasemaa.”

Sacha Zackariya,
CEO, ChangeGroup

WDFGtoi lentoasemalle vuoden aikana perinteisten duty free -
myymaldiden rinnalle seitseman uutta putiikkityylista
erikoisliiketta, joissa myyd&én useiden kansainvélisten luksus- ja
premiumbréndien tuotteita. Uudenlaisia ostoskokemuksia tarjoaa
my6s myymalateknologia: brandeihin on mahdollisuus tutustua
interaktiivisesti Helsinki-Vantaalle raataloidyn kuvan ja 8dnen
siivittdm&na. Uutuuksien rinnalla vahva paikallisuuden tunne séilyy
WDFG:n myymaloissa.

FINAVIA JA SSP JATKAVAT PALVELUJEN
KEHITYSTA

Finaviaja SSPFinland Oy solmivat maaliskuussa 2014 vuoteen
2024 jatkuvan yhteistydsopimuksen. SSPjatkaa palveluiden
tuottamista Helsinki-Vantaalla seka Turun, Oulun ja Rovaniemen
lentoasemilla jainvestoi osana sopimustatoimipaikkoihin
merkittavasti.

Yhteistyd SSP:n kanssa on jatkunut jo yli 20 vuotta. Vuosi 20 4 toi
mukanaan uusinakonsepteina My City Shop & Cafén seka
uudistetun CongressT2@Helsinki Airportin.

Finaviasolmivuonna 2014 sopimuksen maailman suurimpiin
lentoasemaravintolaoperaattoreihin kuuluvan HMSHostin kanssa
ravintolatoiminnasta Helsinki-Vantaalla. Freshly Made -takeaway-
kahvila oli HMSHostin ensimmainen avaus Helsinki-Vantaalla.
Vuonna 20 14 matkustajien iloksi saapuivat my6s Grab&Fly, Urban
Food Market, Johan&Nystrém Cafe, Helsinki Sausage Company
seka Two Tigers Sushi & Noodle.
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PALVELUT MATKUSTAJILLE
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Travellab ja Match madein HEL siivittivat vuotta.
Lahivuodet tuovat 70 uutta tai uudistuvaa myyméalaa ja kahvilaa.

TRAVELLAB TESTASI JUHANNUSTANSSEJA,
JOOGAA JA SELFIE-KUVIA

Matkust ajilta koottujen palveluideoiden ympaérille syntynyt
TravelLab on osaHelsinki-Vantaan kehitysohjelmaa.
TravelLabissa matkustajat testasivat uusia palvelukonsepteja:
lentoasemalla porttijoogattiin muun muassa Kainuu-tilassa seka
vietettiin juhannusta koivujen, juhannustanssien ja suomi[ Imien
tunnelmissa. TravelLab toi testiin myos teknisia palveluja, kuten
lentokenttabussien infotauluja. Gate Roastery puolestaantoi
keséllatuoretta kahvia suoraan portille. Suomi-aiheisia sel[ e-kuvia
koottiin valokuvaseinélle. Ravintolapéaiva houkutteli paikalle
lukuisia yksityisiaravintolanpit&jid, jotkaantoivat lentoasemalla

piipahtaville kansainvalisille matkustajille mahdollisuuden
syventaa Suomi-kokemustaan.

Matkustajat arvioivat palvelujakokemuksen, luotettavuuden,
tarkeyden, kustannustehokkuuden ja Helsinki-VVantaan strategian
toteutumisen kannalta: suosituimmaksi konseptiksi osoittautui
juhannusjuhla. Onnistuneimpien palvelukonseptien kehitysta
jatketaan, ja parhaat niisté vakiintuvat Helsinki-Vantaalle.

MAAILMAN HUIPPUSKEITTARIT
LENTOKONEHALLISSA

Match made in HEL p&asti lokakuussa 20 14 kansainvéliset
huippuskeittaajat Helsinki-VVantaan parketeille, asematasolle,
matkatavara-aulaan seka Finnairin lentokonehalliin. Finavian ja
Finnairin yhteinen konseptituo eri alojen osaajia eri maanosista
Helsinki-Vantaalle. Vuonna 2014 vuorossaolivat skeittaajat —
seuraavalla kerralla osaajien joukko saa jatkoa muistataitajista.
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Helsinki-Vantaan kilpailukyky edelleen
erinomainen

Kilpailu eurooppalaisten vaihtolentoasemien kesken jatkui kiredna vuonna 20 14. Kaikki
Helsinki-Vantaan keskeiset kilpailutekijat —lentoliikennemaksut, matkustajatyytyvaisyysja
tasmallisyys —sailyivat erinomaisina.

Finavian lentoliikennemaksut sailyivat vuonna 204 erittain Vertailtaessa vaihtomatkustamiseen liittyvia matkustajamaksuja
kilpailukykyisina. Euroopan pé&élentoasemien hintavertailussa Finaviaolivuonna 204 edullisin merkittavista eurooppalaisista
Helsinki-Vantaa oli edellisvuoden tapaan neljanneksi edullisin. vaihtolentoasemista.

Helsinki-Vantaan kansainvalinen kilpailukyky: lentoliikennemaksut 20 14 - Airbus A320
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. Lentoliikennemaksu

RIX=Riika, TLL=Tallinna, VNO=Vilna, HEL= Helsinki, KEF=Ke[dvik, OSL=0slo, ARN=Arlanda, WAW=Var sova, DUB=Dublin,
CPH=K66penhamina, PRG=Praha, LIS=Lissabon, BRU=Brysseli, AMS=Amsterdam, LED=Pulkovo, MAD=Madrid, BUD=Budapest,
FCO=Fiumicino, ATH=Ateena, VIE=Wien, CDG=Charles De Gaulle, MUC=Munich, FRA=Frankfurt, LHR=Heat hrow

Lahde: Airportcharges.com

Alhaisten lentoliikennemaksujen ohella Finaviatukee maaraytymisestaon kerrottu liséa vuosikertomuksen
lentoliikenteen kasvua tarjoamalla alennuksia maksuista uusille Vastuullisuus-osiossa.
reiteille. Finavian hinnoittelun kehittymisesta seka hintojen
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Vaihtomatkustuksen maksut, kesakuu 20 14
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PRM=avustamispalvelumaksu, TAX=Tral‘H valvontamaksu, Infra=infrastruktuurimaksu, SEC=turvamaksu, PAX=matkustajamaksu

MATKUSTAJATYYTYVAISYYSJALLEEN HYVALLA
TASOLLA

Finavian tutkimuksen mukaan joka kolmannen matkustajan reitin
valintaan vaikuttaa vaihtolentoasema, joten hyva
asiakastyytyvaisyys on merkittéva kilpailutekija. Helsinki- Vantaan
matkustajatyytyvaisyys oli hyvélla tasollavuonna20 4
kansainvalisessa asiakastyytyvaisyytta mittaavassa Airport
Service Quality -tutkimuksessa. Helsinki-Vantaan
kokonaisarvosanaoli 3,96 (4,03) asteikolla 1-5.

Verrattunavuoden 20 13 tutkimukseen matkustajien tyytyvaisyys
koheni etenkin turvatarkastukseen seka lahtdselvitykseen, joita

uudistettiinkin ja laajennettiin vuonna 20 4. Tyytyvaisimpia
matkustajat olivat turvallisuudentunteeseen lentoasemalla seké
turvatarkastukseen jaléht8selvitykseen. Kiitosta saivat myds
henkilokunnan avuliaisuus, lentoasemalla likkumisen helppous,
infotaulut, puhtaus sekéilmainen langaton verkko.

Vuoden 2014 asiakastyytyvaisyyteen vaikuttivat negatiivisesti
lukuisat terminaalissa tehdyt kehitysohjelmaan liittyvéat rakennus-
jauudistustyot, mika ndkyi muun muassaalentuneena
tyytyvéisyytenaravintola- ja kahvilapalveluihin.
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Helsinki-Vantaan matkustajatyytyvaisyys
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YKSI MAAILMAN MUKAVIMMISTA LENTOASEMISTA
ODOTTAALENTOA

Helsinki-Vantaa on palkittu useaan otteeseen sujuvanaja
matkustajaystavallisend lentoasemana, viimeksi vuonna 20 4, kun
kansainvélinen lentoasemien lepo- janukkumismahdollisuuksia
arvioiva SeepinglnAirports.com-sivusto valitsi Helsinki-Vantaan
maailman kolmanneksi parhaaksi lentoasemaksi odottaa lentoa.

LENTOLIIKENTEEN TASMALLISYYSERITTAIN
KORKEA, LYHIN VAIHTOAIKA 35 MINUUTTIA

Lahtevan lentoliikenteen tasmallisyys on Helsinki-Vantaalla
erittain korkea. Lentoaseman omastatoiminnasta lahteville
lennoille aiheutuneiden viiveiden osuus olivuonna2014
tilastoiduistaviiveista ainoastaan 0,85 prosenttia (0,87), mikaon
kansainvalisesti erittdin alhainen taso. Lyhin vaihtoaika lennolta
toiselle séilyi 35 minuutissa, mik& on Euroopan nopeimpia.
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LENTOASEMAVERKOSTO

Kotimaan liikenne elpymassa, osalla
lentoasemista kasvua

Maakuntalentoasemien matkustajamaaré sailyi edellisvuoden tasolla, jamatkustajiaoli
yhteensa 3,7 miljoonaa. Osalla kentistanahtiin kuitenkin hyvaa kasvua. Kotimaan lentojen
matkustajamaarat kdantyivat vimein nousuun, mihin vaikutti etenkin Oulu—Helsinki-reitin

palautuminen kasvu-uralle.

Lentoliikenteen matkustajamaaréat Finavian verkoston
lentoasemillaeli muualla kuin Helsinki-Vantaalla olivat
edellisvuoden tasolla. Verkostossa matkustajia kotimaan ja
kansainvélisilla lennoilla oli yhteensa 3,7 miljoonaa (3,7).

Osallalentoasemista matkustajaméaarat kasvoivat hyvin, joskin
erot kenttékohtaisessa kehityksessa olivat suuria.

Allaolevakarttahavainnollistaa kunkin lentoaseman vuoden 2014
matkustajamaaraa sekA muutostaedellisvuodesta.
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Lentoasemaverkosto-liiketoiminnan liikevaihto oli 43,1milj. euroa
(413). Liikevaihdon kasvu johtui pitkélti likennetuottojen kasvusta.

Vuottaleimasivat huomattavat investoinnit verkoston keskeisille
lentoasemille, mistdon kerrottu tarkemmin Investointiohjelma-
sivulla.

LENTOASEMAVERKOSTON TARJONTA
MAARAYTYY KYSYNNAN POHJALTA

Finaviajatkoi vuoden aikana aktiivista vuoropuheluaeri
seutukuntien kanssa, jottalentoliikenteen kysynt&a voitaisiin
vauhdittaa jalentoasemien kapasiteetti saataisiin nykyista
tehokkaampaan kaytt66n. Tassé esimerkiksi matkailun luomalla
kysyntapotentiaalillaon huomattava merkitys. Finavia jatkaa
vuonna 2015 yhteisty6ta seutukuntien kanssa seké investointeja
lentoasemaverkostoon.

Vuosi 20 14 toi joitakin muutoksialentoasemaverkoston
toimintaan. Lentoliikenne Varkauteen paattyi toistaiseksi vuoden
2013 lopussa seka Savonlinnaan lokakuussa 20 14. My6sk&an
Lappeenrannan lentoasemaltaei ollut vuoden 20 14 lopussa
likennetta Helsinki-Vantaalle. Finavia, Liikkenne- ja
viestintaministerio, Lappeenrannan kaupunki seka Etela-Karjalan
litto valmistelivat vuoden aikana Lappeenrannan lentoaseman
liketoiminnan myymisté alueelle. Tavoitteenaon, ettalentoasema
siirtyisi alueen vastuulle vuoden 2016 alussa.

Finavian toiminta Kauhavan lentoasemalla paattyi vuoden 2014
lopussa Puolustusvoimien lopettaessa Kauhavalla. Finavia myi
lentoasemalla omistamansa maat jakiinteistt etelapohjalaiselle
kasvuyrittajaryhmalle.

Suomen hallitus paéatti maaliskuussa 20 14 valtion toimintojen
lakkauttamisesta Helsinki-Malmin lentoasemalla. Valtio vetaytyy
toimintoineen lentoasemalta syyskuussa 20 16, ja alue palautuu
Helsingin kaupungin kdyttddn viimeistaan 1120 17. Finavia
valmistautuu sidosryhmiensé kanssa lopettamaan toimintansa
Helsinki-Malmilla annetussa aikataulussa. Finaviamyi vuoden 2014
aikanalentokentan alueellaomistamansakiinteistt ja maat
Helsingin kaupungille.
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Turussa, Ivalossaja Tampereella
matkustamisen mukavuus uudelle

tasolle

Finaviainvestoi vuonna20 14 yhteensanoin 35 milj. euroaverkoston lentoasemilleen.
Merkittavimmat hankkeet toteutettiin Turussa, lvalossaja Tampereella. Myds useiden
muiden lentoasemien palvelujajatilojauudistettiin. Vuoden 2015 painopiste on

investoinneissa Lapin lentoasemille.

Verkoston investointiohjelman ensimmainen vaihe on noin 35 mil].

euroa. Siita suurin osatoteutettiin vuonna 20 4. Verkoston
lentoasemille oninvestoitu 2000-luvun aikana noin 200 milj.
euroa. Vuonna 2015 Finaviainvestoi maakuntalentoasemille lahes
25 milj. euroa.

Vuosien 2014-2015 aikana investoimme maakuntalentoasemille yhteenséa
noin 60 miljiconaa euroa ja nostamme matkustajien palvelut uudelle tasolle.

TURUSSA TERMINAALIN JA LIIKENNEALUEIDEN
PERUSKORIJAUS

Turun lentoasemalla kdynnistyivat vuonna 204 Finavian yli 10 mil;.

euron uudistusty6t. Terminaali peruskorjattiin ja samalla
uudistettiin matkustajille tarjottavia palveluita: lentoasema sai
lasten leikkipaikan, kaksi uuttabagdrop -automaattia seka
uudistuneet kahvila- jaravintolapalvelut. My6s liikennealueita,
kuten kiitoteita, kunnostettiin. Ty6t valmistuvat
kokonaisuudessaan vuoden 20 15 alkupuolella. Turun kautta
matkustivuonna 20 14 1ahes 300 000 matkustajaa.

TAMPERE-PIRKKALAN HALPALENTOTERMINAALI
UUDISTUI

Tampere-Pirkkalan T2-terminaali avattiin uudistuneenavuoden
2015 alussa. Terminaalia laajennettiin, ja sinne asennettiin uusi
matkalaukkukaruselli. Myds sisétilojen ilme uudistettiin. T2 toimii
jatkossakin halpalentoterminaalina. Terminaaliin investointiin
yhteensa noin 3 milj.euroa, mihin osallistuivat Finavia, valtio ja
Tampereen seutukunnat.

Terminaalin uudistamisen yhteydessé rakennettiin myos
glykolipitoisen lumen varastointialue, mika tehostaa
lentokoneiden jddnestoon ja-poistoon kdytettavan
propyleeniglykolin talteenottoa. Tampere- Pirkkalan kautta
matkustivuonna 20 4 1ahes 413 000 matkustajaa.

IVALOSSA MITTAVAT LAAJENNUS- JA
KUNNOSTUSTYOT

Finavian verkostolentoasemien merkittavin investointi vuonna
2014 kohdistui EU:n pohjoisimmalle lentoasemalle Ivaloon.
Yhteensa Finaviainvestoi Ivaloon 13,5 milj. euroa. Tavoitteena on
tukea entista toimivamman lentoaseman avulla Lapin matkailun
vetovoimaa. Lentoaseman terminaali uudistetaan jalaajennetaan.
Tyd keskittyy turvatarkastukseen, odotustiloihin, kahviloihin ja
myymaldihin sekatulli- ja passintarkastustiloihin. Terminaalin
laajennus valmistuu kevaalla 20 15. Myos kiitotie peruskorjattiin
vuonna204.

Finaviainvestoi Lapin lentoasemillavuonna 2015 liséksi
Rovaniemelle, jossa uudistetaan terminaali seké Kittilaan, jossa
kunnostetaan lentoaseman likennealue.

OULUSTAVUODEN LENTOASEMA —
MATKUSTAJIEN PALVELUT UUDELLE TASOLLE

Loppuvuonna 2014 myds Oulun lentoasemallatehtiin
uudistustoitd, jotka paransivat palveluitajaviihtyisyytta: kahvila- ja
ravintolatilat uudistettiin taydellisesti,jalentoasema sai paikallisen
ilmeen. Lahtdselvitysta sujuvoitettiin uusillabagdrop -
matkatavara-automaateilla.

Pysékointialueille asennettiin etdohjattavialampdétolppia,
sadhkbautojen latauspisteita seké led-valaistus. Oulussaon
uudistuksen jalkeen Pohjois-Euroopan suurin séhkbautojen
latausalue, 1dhes 300 latauspaikkaa.

Finaviavalitsi Suomen toiseksi vilkkaimman lentoaseman Oulun
vuoden lentoasemaksi. Kriteereina korostuivat hyva
asiakastyytyvaisyys, toiminnan laatu seké kustannustehokkuuden
parantuminen.
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VERKOSTON MATKUSTAJATYYTYVAISYYS

Matkustajatyytyvaisyys korkeampi
kuin koskaan aiemmin

Lentomatkustajien tyytyvaisyys Finavian verkoston lentoasemiin kehittyi jalleen
myonteisesti vuonna 2014 jaoli hyvallatasolla. Matkustajatyytyvaisyys ylsi korkeammalle

kuin koskaan aikaisemmin.

Matkustajien tyytyvaisyys lentoasemiin kehittyi vuoden 2014
aikana edelleen myonteisesti: kokonaistulos oli 3,84 (3,7 eli
hyvalla tasolla. Lentoasemista kokonaisuutena parhaimmiksi
arvioitiin Kajaani, Kuusamo, Oulu, Kittila ja Jyvaskyla.

Matkustajien palautteen mukaan verkoston lentoasemien
vahvuuksia ovat lentoasemalla likkumisen selkeys, terminaalien
siisteys, lahtdselvitys, turvatarkast uksen sujuvuus ja
palveluasenne. Néma& arvioitiin erinomaisiksi. Matkust ajat pitévat
turvatarkastusta, lahtoselvitysta jawc-tilojen siisteytta
tarkeimpindtoimintoinalentoasemalla.

Matkustajatyytyvaisyysverkoston lentoasemilla

2012 2013 2014

Muunnettu asteikko 5=5,4=4,3=1,2=-1 1=-5

Kehitysalueina tutkimuksen mukaan ovat edelleen kahvila- ja
ravintolapalvelut sek&viihtyisyys. Finaviainvestoi naihin useilla
lentoasemillaan vuonna 20 14. Kehitystyon tulokset eivét nay
tuloksissa viela selkeasti, koska tiden valmistuminen painott ui
loppuvuoteen.

Finavian tutkimuksessa kysyttiin yli4 000 matkustajan
nakemyksia maakuntalentoasemien palvelutarjonnasta,
palvelustajaviihtyisyydesta.

Lahde: TNS-Gallup. Tiedonkeruu tehtiin henkilokohtaisina
haastatteluinalentokentilla.
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Toiminnan tehostamista jatkettiin
osanaeurooppalaista

IImatilakehitysta

Eurooppalaisen yhtendisen ilmatilan kehittaminen jatoteuttaminen jatkui suunnitellusti.
Mittava koko Suomen ilmatilauudistustoteutui marraskuussa 2014. Aluelennonjohdon ja
uuden lennonjohtokeskuksen toiminnan kaynnistamista Vantaalla valmisteltiin.
Lennonvarmistuksen liikevaihto kasvoi 5,3 prosenttia.

Seka Suomen
ilmatilan uudistaminen
etta aluelennonjohdon

Vantaalle
lennonvarmist

Laskeutumisten maara aleni 1,5 prosenttia edellisvuoteen
verrattuna. Ylilennot kasvoivat peréti 12,7 prosenttia, ja niita oli
yhteensa 53600 (48 900).

Lennonvarmistusliiketoiminnan liikevaihto kasvoi 5,3 prosenttiaja
0li 67,0 milj. euroa (63,7). Liikkevaihdon kehitykseen vaikutti etenkin
ylilentojen kasvu seké likennemaksujen korotukset. Ylilennot
muodostivat noin 28 %lennonvarmistuksen liikkevaihdosta.
Lennonvarmistus onnistui myds pienentaméaan tappiotaan
toimintatapojen uudistamisen ansiosta.

Suomen aluelennonjohdon perustaminen Vantaalle eteni kohti
toiminnan aloittamista. Toiminta alkoi tammikuussa 20 15.
Lennonjohdon suorituskykytavoitteet saavutettiin pdéosin
vuonna204.

KOKO SUOMEN ILMATILA UUDISTUI
MARRASKUUSSA

Suomen uusi ilmatilarakenne otettiin sujuvasti kaytt66n
marraskuussa 20 4. limatilan rakenteet jalentoreittien linjaukset
uudistuivat koko Suomessa. Kayttdénottoa edelsi mittava
yhteisty® Finavian, ilmatilan eri kdytt&jien ja viranomaisten kanssa.
Edellinen yhta merkittava ilmatilauudistus tehtiin vuonna 1999.

limatilauudistuksen taustalla on eurooppalaisen yhtenaisen
ilmatilan rakentaminen sek& Puolustusvoimien rakenneuudistus.
Tavoitteenaon optimoidaentistd paremmin kaikkien lentojen
lahdot, saapumiset jalentoreitit Suomen alueella. Lentoreittien
optimointitehostaailmatilan kaytt6a, lyhentaa joiltakin osin
lentoaikoja seké vaéhentaa polttoaineen kulutustaja siten paastoja.
Samalla harrastelijailmailijoiden toimintamahdollisuudet
paranevat valvomattoman iimatilan kasvaessa.

limatilauudistus oli edellytys vuonna 20 15 toteutettavalle NEFAB-
alueen, Ruotsin ja Tanskan yhtenéiselle iimatilalle. Pitkalla
tahtaimella eri maiden iimatilojen yhteensovittamisen tavoitteena
on alentaaeurooppalaisen ilmatilahallinnan kustannuksia.
Suorituskykysuunnitelman ajanjaksona 20 155-2019 Finavian tulee
parantaalentoreittitehokkuuttaan 1,7 prosenttia vuodessa seka
kustannustehokkuuttaan 3 prosenttiavuodessa.
Lennonvarmistuksen kustannukset vaikuttavat myds
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lentolippujen hintoihin, joten tehokkuuden kasvu on myds
matkustajien etu.

LENNONVARMISTUKSEN JARJESTELMAKEHITYS
JATKUI

Lennonvarmistuksen jérjestelmékehitysta jatkettiin vuonna 2014
sekakorvausinvestoinnein etté johtuen saantelyn edellyttamista
muutoksista. Jarjestelméinvestoinnit olivat yhteensa 8,4 mil].
euroa. Lansi-Suomessa valmisteltiin uuden ns. Wide Area
Multilateration -valvontajarjestelméan seka siihen liittyvan
monitutkaprosessointiyksikon kayttdonottoa. Jarjestelmékorvaa
perinteisiatoisiotutkia japarantaavalvontatiedon kaytettavyytta
jatarkkuutta. Koko Suomeen rakennetaan useampivuotisen

hankkeen aikana yhteensa neljastéa viiteen vastaavaa jarjestelmaa.

Seuraavajarjestelmé asennetaan Itd-Suomeen vuonna 20 15.

Finavia aloitti vuonna 20 14 myos tarkkuusléahestymisjarjestelmien
(ILS) uusinnan. Uudet jarjestelmét asennettiin Kittilaan ja Halliin.
Jarjestelmien uusimista jatketaan vuonna 20 15.

Helsinki-Vantaalla huonon nékyvyyden kapasiteetti kasvaa
kevaalla 20 15, kun yhden kiitotien tarkkuuslahestymisjérjestelméa
paivitettiin CAT Ill -luokkaan. Taméa luokka koneen kiitotielle
ohjaavassa jarjestelméasséaon ollut myds lentoyhtididen toiveena.
Paivityksen jalkeen Helsinki-Vantaalla ei tilastojen valossa pitaisi
ollaniin huonoa nakyvyytta, etteikd kentélle voisi nékyvyyden
vuoksilaskeutua.

Finaviainvestoi vuonna 2014 15 milj. euroa EU-regulaatiosta
johtuvaan Controller Pilot Data Link-hankkeeseen, joka oli
tarkoitus ottaa kdytt66n helmikuussa 20 15. Jarjestelma
mahdollistaalennonjohtoselvitysten antamisen ilman
radioyhteytta datalinkin avulla. Johtuen jérjestelmén
huomattavista teknisistd ongelmistakayttdonotto kuitenkin siirtyy
koko Euroopassa.

Liséksi lennonjohtajien koulutuksesta vastaava Avia College
muutti uusiin Finavian omistamiin tiloihin Helsinki-Vantaan
lentoasemalle.
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ALUELENNONJOHDON PERUSTAMINEN VANTAALLE

Aluelennonjohtotoiminta kaynnistyi
Vantaallavuoden 2015 alussa

Finavia paatti vuonna 20 13 aluelennonjohdon perustamisesta Helsinki- Vantaalle osana
lennonvarmistusliiketoiminnan tehostamista. Aluelennonjohdon toimintakaynnistyy
Vantaalla vaiheittain vuoden 20 15 alusta alkaen. Vuonna 20 14 aluelennonjohdolle
rakennettiin tilat Helsinki-Vantaan lahestymislennonjohdon yhteyteen.

Finavia on keskittynyt tappiollisen lennonvarmistusliiketoiminnan
kustannustehokkuuden parantamiseen jo vuosia. Syyna
lennonvarmistusliiketoiminnan tappiollisuuteen ovat
lentoliikenteen moneen muuhun maahan verrattuna vahaiset
lentokoneiden operaatiomaarét. Lennonvarmistusjarjestelmien ja
henkiléston méaara ei myoskaan joustalennonjohdossa samassa
suhteessa liikenteen méaran kanssa.

Osanalennonvarmistusliiketoiminnan kustannustehokkuuden
parantamista Finavia paatti vuonna 20 13 Suomen
aluelennonjohdon perustamisesta Vantaalle. Aluelennonjohto
koordinoi Suomen ylilentoja seké lentolikennettalentoreiteilla eri
lentoasemien valilla.

Aluelennonjohtotoiminta Vantaalla kdynnistyy vaiheittain vuoden
2015 alusta alkaen. Tata edelsi vuonna 2014 tilojen rakentaminen
aluelennonjohdolle Vantaalle seké vaadittavien
turvallisuustarkastelujen toteuttaminen muutoshankkeen eri
vaiheissa. Aluelennonjohto sai ensimmaist & kertaavaist 6tilat
uuden lennonjohtokeskuksen rakentamisen myota. Véistotilat
sijaitsevat lentoaseman alla olevassa vaest 6suojatilassa. Osa
teknisista jarjestelmista sijaitsi jo aiemmin Vantaalla.

Aluelennonjchto Vantaalla

tuo vucden 2018 jalkeen

noin 1,5-2 milj. euron saastét.
Lennonjohdon varautumistaso
on jo nyt aiempaa korkeampi

SELKEAT KUSTANNUSSAASTOT ENTISTA
PAREMMALLA VARAUTUMISTASOLLA

Aluelennonjohdon perustaminen Vantaalle tuo arviolta 15-2
miljoonan euron kustannussaastot vuoden 2018 jalkeen.

Keskittdminen tuo merkitt &vid sdastdja muun muassatoimitilojen
tehokkaamman kayton sekétukitoimintojen jatoiden
uudelleenjérjestelyn muodossa.

Aluelennonjohdon perustamisella Vantaalle varmistetaan
lennonjohtopalveluiden jatkuvuus kaikissa tilanteissa.
Aluelennonjohdon perustamishankkeen valmistuttua Suomen
lennonvarmistuksen varautumistaso ei koskaan aiemmin ole ollut
yhta hyva.

Finavia perusti vuonna 20 14 Helsinki-Vantaalle Suomen
lennonjohtokeskuksen (Air Traf[ ¢ Control Center Finland), jonka
osana aluelennonjohto toimii. Lennonjohtokeskus vastaamyos
lennonneuvontapalveluista ja Helsinki-Vantaan
lennonjohtopalveluista seké koko Suomen
lentopelastuspalveluista, iimatilahallintapalveluistaja
ilmaliikennevirtojen saatelysta.

VANTAA JA TAMPERE TOIMIVAT RINNAKKAIN
VUOTEEN 2018

Aluelennonjohdon palveluitaannetaan rinnakkain kolmen vuoden
ajan seka Vantaaltaettd Tampereelta. Vuonna 20 18 Finavia arvioi,
onko aluelennonjohtotoiminnan jatkumiselle Tampereella
edellytyksia.

Siirtyminen Vantaalle koskee noin 60 lennonjohtajaa. Finaviaon
tarjonnut kaikille Tampereen aluelennonjohtajille tyéta Vantaalla.
Laajaan muutost ukikokonaisuuteen siséltyy sekéa henkinen
muutostuki ettd kattava taloudellinen tuki muuttajalle perheineen.
Liséksi lennonjohtajien tydskentelya Vantaalla pyritéan
joustavoittamaan tydaikajarjestelyin.

Liiketoiminta/ Lennonvarmistus/ Aluelennonjohdon perustaminen Vantaalle
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Useimmat suorituskykysuunnitelman

tavoitteet saavutettiin

Suomelle laadittu suorituskykysuunnitelma asettaavarsin tiukat tavoitteet Finavian

lennonvarmistukselle viiveettomyyden, turvallisuuden ja perittavien maksujen suhteen.

Vuonna 2014 tavoitteet saavutettiinkaikilta muilta osin paitsi laskevien hintojen osalta.

Osanaeurooppalaistailmatilakehitysta laadittu lennonvarmistuksen kehittamista. Finavialle
lennonvarmistuksen suorituskykysuunnitelma sitoo Suomen suorituskykysuunnitelman velvoitteet on asettanut
valtiotaja Finavian lennonvarmistusliiketoimintaa sekd ohjaa lentoturvallisuusviranomainen Tra[ .

Suorituskykysuunnitelman tavoitteet janiiden saavuttaminen 2014
Tavoite
Laskevatrendiviiveissa, jotka johtuvat lentoreittipalvelujen sééantelysta

Laskevatrendi kiitotieloukkausten maéarasséjaporrastuksen alituksissa, jotka aiheutuvat
lennonvarmistuksen toimista

Alenevalentoreittimaksun yksikkohinta

Toteutuminen

Saavutettiin

Saavutettiin

Ei saavutettu

Liséa lennonvarmistuksen eurooppalaisestatoimintaympaéristdstaon kerrottu osiossa Eurooppalainen ilmatilakehitys.

VIIVETAVOITTEET SAAVUTETTIIN erinomaisena suorituksena eurooppalaisessakin mittakaavassa, ja
se pohjautuu Finavian lennonjohtajien korkeaan ammattitaitoon.
Finavialle asetetut viivetavoitteet kuuluvat Euroopan tiukimpiin. Vuodelle 20 15 asetettu tavoite on 0,08 min/lento.

Vuonna 20 14 Finavian keskimaarainen tot eutunut viive

lentoreittipalvelussaoli0,0 min/lento tavoitteen ollessavain 0,02  Helsinki-Vantaan lentoaseman lennonvarmistuksesta johtuva
min/lento (ilmatilauudistuksesta aiheutuneet viiveet eivét ole viivetavoite vuonna 2014 oli 0,02 min/lento (0,03) jatoteutuma

mukanatoteumassa). Taytta viiveett dmyyttavoidaan pitéaa keskim&arin 0,0 1min/lento (0,001).

Viivetavoitteet jatoteutuneet viiveet, min/lento

204 20B 2012
Finavialle asetettu tavoite 0,02 003 0,05
Finavian toteutunut viive keskimaérin (ei siséllavuoden 20 4 iimatilauudistuksestajohtuvia 0,00 0,002 0,01
viiveitd)
Viivetavoitteet SES-alueella keskiméarin 050 060 0,70
Keskim&érainen toteutunut viive SES-alueella 061 054 063
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Lennonjohdon saatelystéaiheutuneet viiveet lentoreittipalvelussa
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Suomen iimatila uudistettiin marraskuussa 20 14, jolloin ilmatilan
rakenteet jalentoreittien linjaukset uudistuivat koko Suomessa.
Uudistuksen vuoksilennonvarmistus joutui marraskuussa
hetkellisesti sdateleméaan lentoja otettaessailmatilauudistus
kaytt66n.Vuonna 20 14 Finavian omastatoiminnasta johtuva
keskimadrainen toteutunut viive lentoreittipalvelussaoli 0,0 min/
lento tavoitteen ollessa 0,02 min/lento.

TURVALLISUUSTAVOITTEET SAAVUTETTIIN

Suorituskykysuunnitelman keskeisimmat turvallisuustavoitteet
littyvét kiitotieloukkausten seka mittarilentosaant 6jen mukaisesti
lentévien ilma-alusten valilla tapahtuvien porrastusminimien
alitusten méaran vahentamiseen. Liséksi turvallisuustavoitteita
asetettiin Suomen limailun Turvallisuusohjelmassa (FASP).

Kiitotieloukkausten osalta trendi olivuonna2014 alenevajanéin
ollen suorituskykysuunnitelman tavoite saavutettiin. Myds
porrastusalitusten méaaralaski edellisvuoteen verrattuna, ja
tavoite alenevan trendin osalta saavutettiin.

Finavian toiminnan takia ei vuonna 20 14 tapahtunut vakavia
vaaratilanteita eikd onnettomuuksia.

Suomen limailun Turvallisuusohjelmassalennonvarmistukselle
asetetut tavoitteet saavutettiin.

Joaiemmin erittain hyvallatasollaolleiden
turvallisuustavoitteiden saavuttamiseen ovat vaikuttaneet
my®onteisesti Finavian turvallisuuden parantamiseksi tehdyt

Elo Syys Loka Marras Joulu

toimenpideohjelmat lennonjohdossa jakunnossapidossa seka
turvallisuudenhallintaorganisaation toiminta kiinteana osana
jokapéivaista palvelutuotantoa.

LENTOREITTIMAKSUN YKSIKKOHINTAAN
KOROTUKSIA

Lentoreittimaksun yksikkdhinta maaréytyy eurooppalaisen SES-
lainsdadanndn mukaan. Maksuun vaikuttavat lennonvarmistuksen
kustannuspohjaseka likenneméaéra. EU edellyttaa, etta
lentoreittimaksujen yksikkohinnat alenevat.

Finaviakorotti vuoden 2014 alussa lentoreittimaksua 52,06
euroon javuoden 2015 alussa 56,23 euroon. Maksun korotukset on
tehty kuten SES-lainséadanndssa maaritelty lentoreittimaksun
hinnanmaaraytymiskaava edellytt &44. Ruotsissavastaavamaksu
0on 66,29 euroaja Tanskassa 63,29 euroa.

Hinnankorotusten taustalla ovat vuosien 2013 ja2014
lentoreittipalvelun suoritteet, jotka jaivéat
suorituskykysuunnitelman ennusteesta. Finavia ei ndin ollen
saavuttanut suorituskykysuunnitelman tavoitetta
lentoreittimaksun laskevasta yksikkéhinnasta ajanjaksolla
2012-20 14, koska kustannuksiaei ollut mahdollista sopeuttaa
likennemaaérien alenemista vastaavasti, huolimatta
lennonvarmistuksen merkittavista uudelleenjarjestelyista.
Vuosina 20 152019 Finavian tulee parantaalennonvarmistuksen
kustannustehokkuutta 3 prosenttiavuodessa.
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EUROOPPALAINEN ILMATILAKEHITYS

TyOt jatkuivat kohti yhtenaista

Imatilaa

NEFABIn ja Ruotsin ja Tanskan ilmatilalohkojen yhtenéinen vapaan reitityksen ilmatila (Free
Route Airspace) otetaan kaytt6on vuonna 20 15. Finavian yhteisty6 eurooppalaisten
lennonvarmistuspalvelutarjoajien kanssa jatkui tiiviina.

EU:n Single European Sky -vaatimusten mukaisesti Eurooppaan

luodaan lennonvarmistuspalveluiltaan yhtenéinen ilmatila, jossa
on yhdeksan toiminnallistailmatilalohkoa. Suomi kuuluu Pohjois-
Euroopan ilmatilalohkoon (North European Functional Airspace
Block, NEFAB) yhdessa Norjan, Viron ja Latvian kanssa.

NEFAB-maiden, Ruotsin ja Tanskan kesken otetaan kaytt66n
vapaan reitityksen ilmatilamarraskuussa 20 15. Maat valmistelivat
vuoden 20 14 aikana vapaan reitityksen ilmatilaan siirtymista (free
route airspace) muun muassayhtenaistamallatyémenetelmia,
toimintatapojajajarjestelmia.

YHTEISTYO VIRON LENNONVARMISTUKSEN
KANSSATIIVISTYI

FinaviajaViron lennonvarmistuspalvelutarjoaja EANS ottivat
ensimmaisind maailmassa kayttoon laajamittaisesti sdhkoisia
lennonvarmistuksen OLDI (On-Line Data Interchange) -
toiminnallisuuksia. Jarjestelmien yhteensopivuuden jaséhkdisen
tiedonvaihdon lisddminen on luonteva askel eurooppalaisessa
iimatilakehityksessa. Se lisdd lennonvarmistuksen
palvelukapasiteettia ja kasvattaa lentoturvallisuutta.

Finavia solmiliséksi joulukuussa 20 14 Viron lennonvarmistuksen
kanssa puitesopimuksen kahdenkeskisen
lennonvarmistusyhteistyon tiivistdmiseksijatehostamiseksi.
Tavoitteenaon kehittdd molempiaosapuolia palveleviaratkaisuja

esimerkiksi koulutuksessa, tukipalveluissa, iimatilahallinnassa seka

teknisessa yhteistydssa.

EU:N SES2+-HANKE TOTEUTUSVAIHEESEEN

EU:n komissio antoi vuonna 20 13 niin sanotun SES 2+ -
asetusehdotuksen, jokaliittyy eurooppalaisten
lennonvarmistuspalveluiden tehokkuuden parantamiseen ja
ilmaliikenteen hallintajarjestelméan hajanaisuuden poistamiseen.
Euroopan komissio allekirjoitti joulukuussa 2014
kumppanuussopimuksen ilmaliikenteen hallintapalveluja
tarjoavien osapuolten kanssa. Sopimuksessa sovittiin erilaisten
Euroopan laajuisten kéytt 6onottoprojektien reunaehdoista,
rahoituksesta ja aikatauluista. Lentoyhtiot,
lentoasemaoperaattorit jalennonvarmistuspalveluiden tarjoajat
saavat jopa 3 miljardia euroa EU-rahoitusta Euroopan ilmatilan
hallinnan SESAR-hankkeen kehittdmien toimintamenetelmien ja
teknologioiden kdytt66n ottamiseen. Finavia osallistuu myds
yksittaiseen kayttoonottoprojektiin jasaa myos rahallistatukea
projektikustannuksiin.

SESAR-hanke (Single European Sky Air Traf[ ¢ Management
Research Programme) siirtyy sopimuksen myota
toteutusvaiheeseen. SESARn tarkoituksenaon alun perin ollut
kehittda kustannustehokas jayhteneva
lennonjohtoinfrastruktuuri,jonka avullavarmistetaan Euroopan
kasvavan lentoliikenteen turvallinen,tehokas, laadukas ja
ympaéristdystavallinen kehitys.
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Lentolikennettatukevistatoimijoista

uusiavuokralaisia

LAK:n tilojen kayttdaste sailyi vuonna 20 14 korkeana haastavastatoimintaymparistosta
huolimatta. Uusien vuokralaisten joukossa oli erityisestilentoliikenteestavalillisesti hy6tyvia
toimijoita. Aviapoliksen suunnittelu jatkui ja Keharadan ensimmainen asemavalmistui.

Finavian Kiinteistoliiketoiminnasta vastaa Lentoasemakiinteist6t
Oyj (LAK), joka on Finavian omistamartytaryhtio.
Kiinteistdliiketoiminnan likevaihto oli 16,6 miljoonaaeuroa(15,6),
missa oli kasvua 6,2 prosenttia. Finavia-konsernissa LAK:n
tehtavanaon omistaajakehittaé kiinteistdja, jotka eivat suoraan
liity Finavian tehtavaan lentoasemapalveluiden tuottajana.

KAYTTOASTEET SAILYIVAT KORKEANA

Taloudenyleinen epavarmuusjalentoliikenteen haastava
toimintaympaérist6 leimasivat vuotta 2014 . Haastavasta
toimintaympaéristosté huolimatta LAK:n tilojen kayttdaste sailyi
parempana kuin toimitilamarkkinoilla keskim&arin.

Lentoyhtididentilatarpeet ovat vahentyneet jo useana
perékkadisend vuonna, ja painopiste on siirtynyt vuokralaisiin, joille
lentoaseman léheisyydessa toimiminen on tarkead, muttajotka
eivét liity lentoliikenteeseen valittémasti. Isompientilojen kysynta
vahenijapienten, lentoaseman ydinalueella sijaitsevien
toimitilojen kysynté kasvoi. Vuoden merkittavin uusi

toimitilahankintaoli Itellan rahtiterminaalin siirtyminen LAK:lle
vuoden lopussa.

Hilton Helsinki Airport -hotellin kayttdaste oli koko vuoden erittéin
hyva. Kesékuu oli vuokratuotollamitattuna hotellin historian paras
kuukausi. My6s WTC Helsinki Airport -toimistokokonaisuuden
vuokrausaste oli korkea.

limailutie 9:ssé sijaitsevaan entiseen toimistokohteeseen
rakennettiin vuonna 2013 kalustettuja huoneistoja, joita
Majoituspalvelu Forenom Oy vuokraa. Palvelukonseptin
laajentamistatutkittiin, mutta siitd on ainakin toistaiseksi luovuttu.

LAK SELKEA YKKONEN TYYTYVAISYYDESSA
VUOKRANANTAJAAN

LAK:n aiemminkin korkea asiakastyytyvaisyys pysyi ennallaan.
Kokonaistyytyvaisyydella mitattuna LAK oli KT Kiinteist6tieto Oy:n
tutkimuksessa 16 kiinteist dalan toimijan joukossa selkeésti
arvostetuin vuokranantaja. Tyytyvaisyyteen vaikuttivat esimerkiksi
aktiivinen omistajuus jatiivis yhteistyo asiakkaiden kanssa.

Liiketoiminta/ Kiinteistéliiketoiminta
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LAK:n asiakastyytyvaisyys
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Merkittavin LAK:n kiinteistokehityskohteista on Helsinki-Vantaan
lentoaseman laheisyyteen valmistuvan Kehéaradan Aviapolis-
aseman alue. Rakennushankkeet toteutet aan eri toimijoiden
yhteistyona. LAK koordinoi tydta. Ensimmaisena
rakennushankkeenaalueella kdynnistyi joulukuussa20 14
Skanskan toteuttamatoimistorakennus.

Keharadan kahdestatunneliasemasta ensimmainen valmistui
toukokuussa. Alueen kaavoittaminen ei kuitenkaan edennyt
odotetussatahdissa, mikéalykkasijoidenkin rakennushankkeiden
suunnittelua.

VUONNA 20 15 KESKITYTAAN
ENERGIATEHOKKUUTEEN

LAK:n tavoitteenaon parantaakiinteistdjen yllapidon laatua
jatkuvasti. Vuonna 2014 laajennettiin kiinteistdteknista yhteistyota
ARE:n kanssa. Uuden toimintamallin mydta LAK saa omaansaja
asiakkaidensa kdytt6on entistélaajemman kiinteistdteknisen
osaamisen jaresurssit.

Toimitilojen ympéaristdvaikutukset liittyvat ennen kaikkea
energiankulutukseen —valaistukseen jalammitykseen —seka
jatteisiin. Kaikki LAK:n toimitiloissa kéytetty jate paatyy
hyotykéyttdon. Vuonna 20 15 LAK kdy yhdessé asiakkaiden kanssa
1api kiinteistdjen energiatehokkuutta. Tavoitteena on 16ytaane
keinot, joilla energiatehokkuuttavoidaan parantaa
mahdollisimman jarkevasti.
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AIRPRO

Hyvaa kehitysta haastavassa
markkinatilanteessa

Airpro tuottaalentoliikenteen maa- jamatkustajapalveluitalentoyhtiéille jalentoasemille
Helsinki-Vantaalla sek&a 18 muullalentoasemalla. Vuodelle leimallista oli liiketoiminnan vahva
kehittaminen jaliikevaihdon k&antyminen kasvuun.

Airpron liikkevaihto kdantyi neljan laskuvuoden jalkeen kasvuun
vuonna 204 yltden 49, 1miljoonan euroon (47,1 tuloksen
pysyessatoisenavuotena perékkain voitollisena. Kysyntékehittyi
erityisesti Helsinki-Vantaalla, jossa neljatta vuosineljannesta
leimasi turvatarkastusliiketoiminnan merkittava kasvu. Hyvaan
kehitykseen vaikutti myds pitk&an tehty ty6 toiminnallisen
tehokkuuden parantamiseksi.

UUSI STRATEGIA KOROSTAA HENKILOSTON
MONIOSAAMISTA

Uusitoimitusjohtaja Janne Hattula aloitti tehtavassaan
helmikuussa 2014. Vuoden aikana Airprolle luotiin uusi strategia ja
tytaryhtion roolia osana Finavia-konsernia selkeytettiin. Jatkossa
huomiota kiinnitetaan aikaisempaa enemman henkilostén
moniosaajuuteen, toiminnan jalaadun yhdenmukaistamiseen
sekaasiakkaan palvelupolkuun. Vahvempaan kannattavuuteen
pyritéan erityisesti tuottavuuden parantamisen kautta.
Moniosaajuuden liséksi prosessinhallinta ja oikearesursointi ovat
avainroolissa.

Vuonna 2015 strategian viemista kaytant 66n jatketaan. Vuoteen
2020 ulottuvan strategiakauden tavoitteena on varmistaa
liketoiminnan kannattavuus jatasainen liikevaihdon kasvu
vahvistamalla kilpailuetua markkinoilla. Avainasemassaovat laatu,
tuottavuus seké palveluratkaisujen edistyksellisyys.

KEHITTAMISTYOTA JA OPERAATIOIDEN
TEHOSTAMISTA

Muun muassakalustonhallinnan jatoiminnanohjauksen
kehittamisté jatkettiin vuoden aikana. Operatiivisen tyon rinnalla
keskityttiin liketoiminnan kehittdmiseen. Airprossa lanseerattiin
yhteinen toimintakasikirja jauusi johtamisjarjestelma, jotka
tukevat palvelukonseptin ja asiakaspalvelun jatkuvaa
parantamista.

RAATALOITYA PALVELUA ASIAKKAILLE

Lentoliikenteen haastavatoimintaympérist6 on tarkoittanut
muutoksia sekd Airpron asiakkaiden etté kilpailijoiden toimintaan.
Kilpailijakenttd muuttui vuoden aikana erityisesti Helsinki-
Vantaalla, missd maahuolintayhtiéiden méaara supistui edelleen.
Toimijoitaon nyt kolme parin vuoden takaisen seitseman sijaan.

Vuoden aikanauudistettiin asiakassopimusten rakenteita
palvelemaan entistd paremmin nykypéivan toimintaajatarpeita.
Asiakaskanta kasvoi uusilla yhti6illa: esimerkiksi Helsinki-Vantaalla
Airpro palvelee nyt Jettimeaja Turussaja Tampereella SAS:ia.
Vuoden 2015 alussa Airpro jatkoi liiketoimintansalaajentamista,
kun se solmi merkittavan sopimuksen Norwegian-lentoyhtion
kanssamatkustaja- jamaahuolintapalveluiden tuottamisesta koko
Suomessa.

Liiketoiminta/ Airpro
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AIRPRO

TURVATARKASTUKSEN MATKUSTAJAKOKEMUS
PARANI EDELLEEN

Airpro on Suomen suurin turvatarkastuspalvelujatarjoava yritys.
Vuonna 2014 henkiléston lukumaaré nousi 150 hengella noin 500
henkil66n, kun Helsinki-Vantaan turvat arkastuksen kapasiteettia
liséttiin. Turvatarkastusten kokonaisméaéara kasvoi edelliseen
vuoteen nadhden verkoston turvatarkastuspalvelujen méaran 14
prosentin laskusta huolimatta.

Helsinki-Vantaan turvatarkastuskapasiteetin liséys nakyi
positiivisesti myos kansainvélisessa matkustajat yytyvaisyytta
mittaavassa Airport Service Quality -tutkimuksessa. Myos
verkostossa asiakastyytyvaisyys parani.

AUDITOINTI ISAGO- SERTIFIKAATTIA VARTEN
KEVAALLA 2015

Airpro aloitti Kansainvalisen Lentokuljetusjarjestd IATA:n Safety
Audit for Ground Operations (ISAGO) -auditointiin tahtaavat
valmistelut vuonna 2012. ISAGO-serti[ kaatti kattaisi Airpron
maahuolintapalvelut Helsinki-Vantaalla ja Oulussa seké hallinnon.
Serti[ kaattiin littyva auditointi aloitettiin kesélla 2014, mutta se
keskeytyi Helsinki-Vantaan ramp-toimintojen siirtyessa
alihankkijalta Airpron omaan tuotantoon. Auditointi suoritettiin
loppuun maaliskuussa 20 15.

Pohjoismaissa ISAGO-serti[ kaatti oli maaliskuun 2014 lopussa
vain yhdella maapalveluyhti6lla. ISAGOnN tavoitteena on parantaa
turvallisuutta, yhtendistéd maapalveluprosesseja seka parantaa
niiden laatua. Lentoyhtitasiakkaiden nakdkulmasta serti[ ointi
helpottaa maapalveluiden laadunseurantaa.
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VASTUUTEEMAT

Tarkeimpien vastuullisuusteemojen
kartoitus pohjanayritysvastuutyolle

Finavia paivitti osanavuoden 2014 vuosikertomusty6ta vastuullisuuden tarkeimmat teemat.
Allaolevassakuviossa heijastuvat nyt entista paremmin sidosryhmavuorovaikutuksessa

esille nousseet asiat.

Finaviatoteutti syksylla 20 12 ensimmaist & kertaatarkeimpien
vastuullisuusteemojen kartoituksen. Lopputuloksena syntynytta
teemamatriisiaon sen jalkeen péivitetty kahdesti, vimeksi
tammikuussa 20 15. Teemojen méaarittelyd hyodynnetaan Finavian
yritysvastuun johtamisessajayritysvastuuraportoinnissa.

Osanateemojen péivitysta haastateltiin Finavian 10
sidosryhmaésuhteistavastaavaa yhteyshenkiléd oman
sidosryhmanséa nékdkulmasta. Tavoitteenaolikartoittaa, mitka
asiat ovat olleet sidosryhmille ajankohtaisia viime aikoina, miten
yhteisty6ta on tehty ja millaisia toiveita sidosryhmilla on Finavian
vastuullisuudelle jatoiminnan kehittamiseksi jatkossa.
Haastattelutulosten perusteella Finavian yritysvastuusta
vastaavat johtoryhman jasenet jaasiantuntijat paivittivat

vastuullisuusteemat jamatriisin. Samalla huomioitiin teemojen
mahdollinen vaikutus yhtidn liiketoimintaan.

Seka sidosryhmien etta Finavian kannalta olennaisin teemaon
edelleenturvallisuus, joka on yhtion toiminnan lahtokohta kaikissa
tilanteissa. Aemmistaaihepiireista korostuivat myos hyva
palvelutaso, tehokkuus ja kannattavuus seka ympéristénsuojelu-
jailmastokysymykset. Uudeksi teemaksi nousi uudistumiskyky,
jotavaaditaan, jotta Finavia voi jatkossakin menestya
vaihtolentoasemien vélisessa kansainvalisesséakilpailussa. Joitakin
aiempiateemoja péaatettiin karsia olennaisuuden periaatteen
nimissa. Esimerkiksi erityistehtavien tayttaminen —
lentoasemaverkoston yllapito kannattavuudestajaliikenteen
volyymistariippumatta—jatettiin pois, silla se on Finavialle annettu
perustehtava.

Vastuullisuus/ Vastuuteemat
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VASTUUTEEMAT
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Vaikutus Finavian liiketoiminnalle

Turvallisuus: Finavian kaiken toiminnan lahtékohtana on
lentoliikenteen turvallisuuden takaaminen. Taméaedellyttda
lentoliikenteen palveluketjun eri toimijoiden javiranomaisten
saumatontayhteisty6ta. Finavian ensiluokkainen
turvallisuuskulttuuri jaturvallisuudenhallintajarjestelméa
muodostavat turvallisuuden perustan. Lentédmisen turvallisuuden
liséksi turvallisuuden kokonaisuuteen kuuluvat siviili-ilmailun
turvaaminen, asematason turvallisuus seka ns. kyberturvallisuus,
esimerkiksi erilaisten jarjestelmien toimivuuden turvaaminen.
Finavian toimintaalentoturvallisuuden osalta valvoo Liikenteen
turvallisuusvirasto Tra] .

Asiakkaan odotuksen mukainen palvelutaso: Matkustajille
Finavia tarjoaa sujuvia, yksilollisia ja elamyksellisia palveluita
lentoasemilla. Finavian tutkimuksen mukaan joka kolmannen
matkustajan reitin valintaan vaikuttaa vaihtolentoasema, joten
hyva asiakastyytyvaisyys on merkittava kilpailutekija.
Lentoyhtidille Finavia mahdollistaa esimerkiksi koneiden nopeat
kaantymisajat. Lentoyhtidasiakkaat odottavat Finavialta
proaktiivisuutta jayksilollista palvelua esimerkiksi reittikehityksen
osalta.

Tehokkuus jakannattavuus: Finavian operatiivinen tehokkuus ja
kustannustehokkuus ovat kannattavan ja kilpailukykyisen
lentoasematoiminnan edellytyksid. Ne mahdollistavat
kansainvélisesti kilpailukykyisen lentoliikennepalveluiden
hintatason sekariittavien lentoliikennepalveluiden yllapidon
Suomessa. Tehokkuus on avainasemassa myds yhtion
investointikyvyn kannalta. Vilkkaan Helsinki-Vantaan tuotoilla
Finaviayllapitéa ja kehittda myods muitalentoasemia.

Uudistumiskyky: Parjatékseen vaihtolentolentoasemien vélisessa
kilpailussajataatakseen hyvét yhteydet Suomesta, Suomeen ja
Suomessa Finavian jasen lentoasemien palveluineen on
uudistuttava jatkuvasti. Finavian henkilst 61ta edellytetdan hyvan
ammattiosaamisen liséksi vahvaa palveluosaamistaja jatkuvaa
oma-aloitteisuutta kehittyd. Uudistumiskyky tarkoittaa myds
esimerkiksi digitalisuuden vahvaa hyodyntamista
lentoasemapalveluissa.

Ympaéristonsuojelu jailmast okysymykset: Finavian toiminnan
suurimmat ympéaristovaikutukset liittyvat lentokoneiden meluun
jaliukkaudentorjunta-aineiden kayttoon kiit ot eilla seka
maahuolintayritysten kayttamiin aineisiin lentokoneiden
jéénpoistossaja-estossa. Ymparistonsuojeluasioissa
sidosryhméavuoropuhelun merkitys korostuu. Tyéta tehdaan
yhdesséalentoasemien naapuruston, ympaéristojarjestjen,
viranomaisten jalentoliikennealan yhteistyojarjestdjen kanssa.
Vaikka Finavian oman toiminnan iimastovaikutukset ovat pienet
suhteessalentoliikenteen koko ketjuun, on

lentoasemat oimintojen sujuvuudellamerkittava vaikutus myos
lentokoneiden paastdihin rullausten aikana, samoin ilmatilan
tehokkuudella lahtevien ja saapuvien koneiden paastoihin ilmassa.

Hyva henkildstdjohtaminen jaty6éhyvinvointi: Avoin johtaminen
jahyvinvoiva henkildst6 ovat turvallisuuden, hyvéan palvelun ja
kustannustehokkuuden perusedellytys. Finavia edistaa hyvaa
johtamistapaa ja huolehtii henkildstén hyvinvoinnistamuun
muassa tydhyvinvointihankkeiden, avoimen viestinnan ja
esimieskoulutusten avulla.
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Avoin sidosryhmaétyd: Finavian térkeimpié sidosryhmié ovat
lentoyhtio- jamatkustaja-asiakkaat, paattajat ja viranomaiset,
lentoasemien ympériston asukkaat seka yhtion omahenkilosto ja
yhteistyokumppanit lentoasemilla. Liséksi yhteistyokumppanit,
alihankkijat seké palvelun- jatavarantoimittajat, rahoittajat ja
mediaovat Finavian térkeita sidosryhmia. Finavia edistaa hyvia
sidosryhmasuhteitaavoimen ja aktiivisen vuoropuhelun keinoin.

Lains&&déantd jaregulaatio: Lainsédédantd jamuu regulaatio seka
esimerkiksi EU-tasolla etté kansallisesti ohjaa vahvasti
lentoasematoimintaa. Finavia ennakoi lainsdadant6- ja
regulaatioty®n vaikutuksia liketoimintaansa seka pyrkii

vaikuttamaan saantelyn kehittymiseen kymalla aktiivista
vuoropuhelua paattéjien, vaikuttajien ja viranomaisten kanssa.

Avoimuusjahyvé hallintotapa: Finavian toiminta on ennakoitavaa
jalapindkyvaa, jayhtio viestii toiminnastaan, johtamisestaan ja
palkitsemisestaan avoimesti. Finavia pyrkiinoudattamaan
Suomen listayhtididen hallinnointikoodia siten kun se yhtion
toimintajaomistus huomioon ottaen on tarkoituksenmukaista.
Liséksi yhtid noudattaa Talouspoliittisen ministerivaliokunnan
kannanottoayritysjohdon jaavainhenkildiden palkitsemisesta
valtionyhtitissa.
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L ahtokohtana lentoliikenteen
erinomainen turvallisuus

Finavian toiminnan tinkimé&ton laht6kohtaon lentoliikenteen ehdoton turvallisuus, kaikissa
olosuhteissa. Vuonna 2014 Finavia vahvisti Just Culture -toimintatapojaan sekajatkoi
turvallisuudenhallinnan edistamiseksi monipuolisesti turvallisuuskulttuuriin seka
turvallisuuden ennakointiin liittyvia koulutuksia.

Turvallisuus kasittaa Finaviassa lentamisen turvallisuuden,
matkustajien jatavaroiden turvatarkastamisen, asematason
turvallisuuden seké ns. kyberturvallisuuden, jokatarkoittaa
esimerkiksi erilaisten jarjestelmien toimivuuden turvaamista.

Lentoliikenteen turvallisuudella kokonaisuudessaan on kriittinen
merkitys yhtion liiketoiminnan kannalta sekd myds Finavian
keskeisten sidosryhmien, kuten lentoyhtididen jamatkustajien
nakdkulmasta. Turvallisuuden varmistamiseen liittyva ennakointi
jatyo ulottuvat lapi koko Finavian toiminnan jaorganisaation.

OIKEUDENMUKAINEN TURVALLISUUSKULTTUURI —
JUST CULTURE

Lentoturvallisuus jasiihen liittyvat jarjestelmat perust uvat
merkittavissa maarin sdantelyyn. Oleellinen osaturvallisuuden
varmistamista on kuitenkin lentoturvallisuutta korostava
turvallisuuskulttuuri: tamétarkoittaa toimintatapoja, jotka
ehkaisevat riskejajokapaivaisessatydssa seka
poikkeamaraportointia.

Just Culture liittyy ennen kaikkea poikkeamaraportointiin ja
raportoijan suojaan: hyvin toimivan Just Culturen avulla Finavia

Viranomaisnormien o
tayttdminen

varmistaa sen, ettaturvallisuuspoikkeamista myos ilmoitetaan.
Jokaisella[ navialaisella on velvollisuus ilmoittaa havaitsemastaan
turvallisuusriskistatai poikkeamasta. Kannustavan ja ei-
syyllistévan raportointikulttuurin mukaisesti henkilostoa
rohkaistaan raportoimaan pienistékin havainnoista. Téaman
ansiostaturvallisuustietoisuus pysyy hyvanajatieto mahdollisista
Finavian toiminnan turvallisuuspuutteista saadaan hyvissa ajoin.

Vuonna 20 14 Finaviaselkeytti Just Culture -toimintatapoja
entisestaan jayhdistine Just Culture -politiikaksi, joka tehtiin
tutuksi henkilostdlle mm. erillisen koulutuspaketin avulla.

Finavian poikkeama- ja havaintoilmoitusjarjestelmaan kirjattiin yli
2700 raporttia (yli2900), mikaoli jalleen osoitus aktiivisen
raportointikulttuurin toteutumisesta.

KATTAVA ) B
TURVALLISUUDENHALLINTAJARIESTELMA

Finavian turvallisuudenhallintajérjestelméa pohjautuu seitseméaan
paaperiaatteeseen:

Turvallisuudenhallintajérjestelmén on taytettava merkitt &va mééra kansainvélisia ja kansallisia
madrayksia. Jarjestelman vaatimuksenmukaisuutta seuraa Liikenteen turvallisuusvirasto Tra] .

e Tral nseurantatoteutetaan etukateishyvéksyntémenettelyn jasadnnéllisten auditointien avulla.
Vuonna 2014 tehtiin 12 (17) auditointia Lennonvarmistusliiketoiminnassaja8 (12) auditointia
Lentoasemaverkosto-liiketoiminnassa.

« Mikali auditoinneissaraportoidaan poikkeamia, Finavia antaa néisté vastineensa Tra| lle.

Johdon sitoutuminen ¢

Turvallisuuden ensisijaisuus: riitt&van turvallisuuden saavuttaminen asetetaan etusijalle kaupallisiin,

toiminnallisiin, ympéristdnsuojelullisiin ja yhteiskunnallisiin tavoitteisiin nahden.
¢ FEritoiminnoille on asetettu turvallisuustavoitteet, joiden toteutumista seurataan saannollisesti.
< Finavian johto on sitoutunut turvallisuudenhallintajérjestelmén periaatteisiin ja sen tuottaman
tiedon kéyttdmiseen paatoksenteossa.

Turvallisuuden 0

ennakointi arvioidaan etukateen.

Turvallisuuskriittisten muutosten, uusien jarjestelmien jamenetelmien turvallisuusvaikutukset

Vastuullisuus / Vastuuteemat / Turvallisuus

48



FINAVIAVUOSIKERTOMUS 20 4

TURVALLISUUS

¢ Tavoitteenaon tunnistaaja hallitamuutoksiin liittyvét riskit seké pienentaa niita erilaisilla
toimenpiteilld ja varamenettelyilla hyvaksyttavélle tasolle.
¢ Vuonna 2014 tehtiin 230 (190) riskiarviointia.

Kannustava °
poikkeamaraportointi
jaei-syyllistava

. kulttuuriin littyvat periaatteet
tutkinta

Tehokasomavalvonta

Henkiloston ilmoittamat poikkeamat luokitellaan ja analysoidaan. Merkittavimpien poikkeamien
osalta kaynnistetaan ei-syyllistavariippumaton sisainen tutkinta.
« Vuonna 2014 laadittiin Just Culture -politiikka, joka kokoaayhteen poikkeamaraportointiin ja-

Toimintayksikdiden oman seurannan liséksi tehd&an rippumattomia siséisia auditointeja, joiden

siséllossa, laajuudessa ja painopistealueissa huomioidaan toiminnan turvallisuusvaikutukset.
« Havaitut poikkeamat kasitellaan, selvitetdan janiiden edellyttéaméat korjaavat toimenpiteet

toteutetaan suunnitelmallisesti.

¢ Finaviassatehtiin vuonna 2014 16 (yli 20) siséista auditointia.

Henkiloston patevyys

Henkilost6lla on koulutukseen, ammattitaitoon jakokemukseen perustuvariittava patevyys.

¢ Henkildista pidetaan koulutuskirjanpitoa, johon kirjataan erikoiskoulutustiedot, kokemus seka
tehtavan edellyttamét tasotarkastukset.
¢ Turvallisuusasioiden lapikaynti siséltyy jokaisen [ navialaisen koulutusohjelmaan.

Hyddyllisen tiedon 0
levittdminen

Tutkinnoista, auditoinneista, poikkeamaraporttien analysoinnista, korjaavien toimenpiteiden
tehokkuudesta ja kansainvalisesta yht eistydsta saatujatietoja hyddynnetéaan laajasti henkiloston

koulutuksessa, ohjeistuksen kehittdmisessa ja siséisessa viestinnassa.

LENTOTURVALLISUUSERITTAIN KORKEALLA
TASOLLA

Finaviaseuraalentoturvallisuuden toteutumista usein eri
mittarein. Keskeinen mittari on turvallisuusindeksi, jonka

kehittymiseen vaikuttavat luokitellut jaanalysoidut
poikkeamaraportit. Suomessalentoturvallisuus on
kansainvélisesti korkeaatasoaja vakavia vaaratilanteita sattuu
harvoin:

2014 2013 2012

Finavian toimistajohtuvia, EU-asetuksen méaarittelemi vakavia vaaratilanteita 0 2 1

LentojaFinavian lentoasemilla

Suomessa Onnettomuustutkintakeskuksen (Otkes) tehtéavana on
tehdaturvallisuustutkinta vakavista onnettomuuksistaja niiden
vaaratilanteista.

Onnettomuustutkintakeskus julkaisi vuonna 20 14 kaksi tutkintaa,
joissa oli suosituksia Finavialle:

¢ L2012-10: Kuolemaan johtanut yleisilmailulentokoneen lento-
onnettomuus Kontiolahdella8.11.20 12

¢ | 2013-02: Vakava vaaratilanne Helsinki-Vantaan
lentoasemalla6.2.2013

Liséksi Finaviatoteuttitoimenpiteita tutkintakertomuksen
L2014-01(Harrasterakenteisen lentokoneen onnettomuus ja
rgjahdysvaaratilanne Nummelassa 27.3.20 14) mukaisestijo ennen
Otkesin raportin valmistumista.

393888 413057 433735

Tutkinnassa L20 13-02 annettiin Finavialle kolme suositusta, jotka
Finaviaon 24.4.2014 iimoittanut toteuttaneensataitoteuttavansa
kuluneenvuoden aikana.

TURVALLISUUDENHALLINTAORGANISAATIO

Finavian turvallisuudenhallintaorganisaatiossa korostuu vahvasti
johdon sitoutuminen turvallisuuden edistéamiseen.
Turvallisuusorganisaatio jakaut uu konserni-, liiketoiminta- ja
toimintayksikkdtasolle. Nain varmistetaan johdon
turvallisuustietoisuus ja se etté turvallisuusnakdkohdat
huomioidaan riittavalla tavalla paat 6ksenteossajajohtamisessa.

Turvallisuusorganisaatiot kokoontuvat maaravalein kasittelemaan
vastuullaan olevia asioita kuten turvallisuustavoitteiden
saavuttamistajamahdollisiatoiminnassa havaittuja
turvallisuusuhkiaja-puutteita. Havainnot kirjataan
toimenpideohjelmaan, jonkatoteutumista seurataan
saanndllisesti.
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Toiminnastaraportoidaan turvallisuusorganisaation seuraavalle
tasolle, joka osaltaan valvoo toimenpiteiden riittavyytta.
Liiketoiminnoistariippumaton Riskienhallintayksikkd koostaa

keratystaturvallisuustiedostaraportin, joka kasitellaan
tarvittavassa laajuudessa Finavian johtoryhmassa ja hallituksessa.
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Turvallisuuden kehittaminen on

jatkuvaatyota

Turvallisuuden eteen liittyvatyoskentely on jokapdivaista Finaviassa. Koulutukset,
harjoitukset jaturvallisuuskampanjat jatkuivat edellisvuosien tapaan. Sdantelystétulevat
turvallisuutta koskevat muutokset ohjaavat vahvasti turvallisuuden kehittamista Finaviassa.

TURVALLISUUTEEN LITTYVAT KOULUTUKSET
OLENNAINEN OSATURVALLISUUSTIETOISUUTTA

Finaviajérjesti vuonna 2014 yhdessaLiikenteen
turvallisuusviraston (Tra[ ) kanssa alueellisiatiet oiskuja Lapin, Ita-
Suomen jaLansi-Suomen alueilla. Tietoiskut liittyivat matkustajien
jamatkatavaroiden turvatarkast uksiin janiiden tavoitteenaoli
liséta henkiloston turvallisuustietoisuutta entisestaan. Myds
Finavian pelastustoimintaosallistui koulutuksiin. FinaviajaTra[
jatkavat yhteisia turvallisuuskampanjoitavuoden 2015 aikana.

Lentoasemien turvakoordinaattoreille jérjestettiin
koulutustilaisuuksia, joissakaytiin lapi aset uksista tai siviili-ilmailun
kansallisen turvaohjelman muutoksista johtuviaasioita.
Merkittavia muutoksia on ollut esimerkiksi lahtevien matkustajien
sekavaihtomatkustajien oikeuksissakuljettaa nesteita
kasimatkatavarana. Yhteensé koulutuksiin osallistui vuoden aikana
18 turvakoordinaattoria.

KESKITETTY LUPAPALVELUPERUSTETTIIN

Marraskuussa 20 14 voimaan tullut ilmailulaki sisélsi merkittavan
maaran turvatarkast usta koskeviamuutoksia. Eras keskeinen
muutos koski henkilokortin mydntamista: aiemmin kortin myonsi

Tra[ , nyt Finavia. Henkil6kortin hakuprosessit keskitettiin Finavian
lupapalveluun, jossa kasitellaan jatkossa kaikkien lentoasemien
lupahakemukset. Samallalaajennettiin séhkoista
lupapalveluprosessiaverkoston lentoasemillatoimiville yrityksille.

Lentoasemiltaedellytetddn huomattavia jarjestelyja matkustajien
jalentoaseman tyontekijoiden likkumisoikeuksien rajoittamiseksi
javalvomiseksi. Helsinki-Vantaan kulunseurantajérjestelmaa
kehitettiin ottamallakéyttdon kansainvalisestikin edellakavijana
langatontateknologiaa.

TURVALLISUUSKULTTUURIKYSELYN
TOIMENPITEITAJATKETTIIN

Finaviatoteutti vuonna 20 13 henkilostkyselyn
turvallisuuskulttuurista. Tulosten perusteella arvioitiin Finavian
turvallisuuskulttuurin vahvuuksia ja heikkouksia, yleista
turvallisuusilmapiiria seké organisaation valmiuttatunnistaaja
hallitariskeja. Kyselyn perusteella kdynnistettyja
toimenpideohjelmiajatkettiin vuonna 2014, esimerkkeind Just
Culturen edistaminen seka turvallisuudenhallintajarjestelméan
edelleen kehittdminen.
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Tyytyvéainen asiakas palaa

lentoasemalle

Finavian asiakkaita ovat lentoyhtiot ja niiden kuljettamat matkustajat. Molemmilla
asiakasryhmillaon korkeat odotukset palvelulle. Parjat akseen vaihtolentoasemien valisessa
kilpailussa Finavian on taytettavajajopaylitettava asiakkaan odotukset —joka kerta.

Matkustajille Finaviatarjoaa sujuvia, erottuvia ja elamyksellisia

palveluitalentoasemilla. Lentoyhtitasiakkaat odottavat Finavialta

optimoituajatehokastatoimintaalentoasemalla, mika
mahdollistaalentokoneiden lyhyet kdantymisajat. Lisaksi
lentoyhtidasiakkaat odottavat Finavialta proaktiivisuuttaja
yksilollista palvelua esimerkiksi reittikehityksen osalta.

ELAMYKSELLISYYTTA, OSTOSMAHDOLLISUUKSIA
JASUJUVUUTTA

Finavian tarjonnan on kohdattava suomalaisten lisdksi myds
kansainvélisten matkustajien toiveet. Lent oasemaa kehitetaan
kauppapaikkanaja asiakkaille tuodaan uusien tuotteiden liséksi
uudenlaisia ostoskokemuksia ja elamyksia.

Parkkipaikan varaaminen etukateen verkkokaupasta on esimerkki
matkustuskokemusta sujuvoittaneesta uudesta palvelusta
vuonna 204 Helsinki-Vantaalla. TravelLab taastestasi yhdessa
asiakkaiden kanssa, millaisia palveluja vaintomat kustajat
kaipaavat.

PALVELUKOKEMUS LUODAAN YHDESSA
KUMPPANEIDEN KANSSA

Finaviajasen lentoasemallatoimivat kumppanit luovat
palvelukokemuksen yhdessa. Tyytyvainen asiakas palaa
lentoasemalle uudelleen, muttajo yksi epdonnistuminen
matkustajan polun varrellavoi saada asiakkaan valitsemaan
seuraavalla matkustuskerralla toisen lentoaseman.

"Keskusteluyhteytemme Finavian
kanssa on hyva, ja he kuuntelevat
antamaamme palautetta.”

Rikard Sparby,
Regional Development Manager, Norwegian

Vuonna 20 14 Finaviakehitti henkiloston palveluosaamista muun
muassa Palvelupelin avulla. Vuonna 20 15 Helsinki-Vantaalla
aloittava Commercial Committee taas kokoaa lentoasemalla
toimivat yritykset yhteen palveluprosessien ja kaupallisen
toiminnan kehittamiseksi.

LENTOYHTIOASIAKKAAT ODOTTAVAT
PROAKTIIVISUUTTA

Finaviakay lentoreiteisté kilpailua maailman muiden lentoasemien
kanssa. Taman hetken suurimmat kilpailijat vaihtomatkustuksessa
ovat Euroopan suuret hub-kentét. Niiden rinnalla Lahi-idan
kenttien likennemaérien kasvu on suurin kilpailutilannetta
muuttavatekija.

Lentoyhtiot arvioivat jatkuvasti mille reiteille ne kohdistavat
kapasiteettinsa. Finaviatekee laheista yhteisty6ta muun muassa
lentoyhtididen myynnisté ja operoinnista vastaavien henkildiden
kanssa. Uusien reittien markkinointiyhteistyd on hyva esimerkki
lentoyhtidasiakkaiden odottamasta palvelusta. My6s Finavian
proaktiivisuus esimerkiksi matkustajan polun digitalisoimiseksi tai
lentokoneiden kdantymisaikojen nopeuttamiseksi on
lentoyhtidasiakkaiden odotusarvo.
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Lentoasemien tehokkuus luo pohjan
Finavian kilpailukyvylle

Toiminnallinen tuottavuus seka kustannustehokkuus ovat avainasemassa Finavian kaikkien
lentoasemien kilpailukyvyn ja kannattavuuden ndkokulmasta. Merkitysta nailla on erityisesti

kansainvalisessavaihtomatkustuksessa.

Toiminnallinen tehokkuus nékyy muun muassamatkustajan
sujuvana polkuna, mihin keskitytaan vahvasti kehitettdessa
Helsinki-Vantaata seka verkoston lentoasemia huomattavin
investoinnein. Tehokkuus n&kyy myés 35 minuutin lyhyimpéna
mahdollisenavaihtoaikana Helsinki-Vantaalla seka lentokoneen
lyhyené kdantymisaikana.

KUSTANNUSTEHOKKUUS SYNNYTTAA
KILPAILUETUA

Kustannustehokastoimintatarkoittaa Finavialta alenevia
yksikkokustannuksia kutakin matkustajaa ja laskeutumista

FINAVIAN TEHOKKUUDEN KEHITTYMINEN
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TOIMINNAN TEHOSTAMINEN JATKUI VUONNA
2014

Finaviassatoteutettiin vuonna 20 12 organisaation ja
johtamisjarjestelman uudistaminen. Muutoksen tavoitteenaoli

kohtaan. Kustannustehokkuus mahdollistaa ennen kaikkea
edulliset lentoyhtidilté perittavét lentoasemamaksut jatukee siten
Finavian kilpailukykyé&. Helsinki-Vantaan lentoasema oli vuonna
2014 jalleen Euroopan neljanneksi edullisin lentoasema
eurooppalaisten paalentoasemien vertailuryhmassa. Finavian
lentoyhtidilta perimét reaaliset liikennemaksut ovat
paasaantoisesti alentuneet.

Finavian lentoasemamaksuistaon kerrottu lisdd osiossa
Kilpailukykyinen hinnoittelu.
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tukea Finavian tavoitteita ollaasiakasléahtdinen, tehokas ja
kannattava palveluyritys. Matkustajatyytyvaisyys onkin parantunut
yhté aikaatehostamisen kanssa—tyytyvaisyys sailyi hyvana myos
vuonna204.
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TEHOKKUUS JA KANNATTAVUUS

Finaviajatkoi vuonna 20 14 toiminnan tehostamista. Tam&nakyi
parantuneenakannattavuutena, kun konsernin liiketulos ilman
kertaluonteisia erié oli 47,3 miljoonaa euroa (44,8). Liikevaihto

laski 0,9 prosenttia. Keskimaaréinen henkilostéméaaré pieneni
vuoden aikana 26 henkilétyévuodella.
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VERKOSTON LENTOASEMIEN TALOUDELLISEN TULOKSEN MUODOSTUMINEN

Maakuntalentoasemat tappiollisia
kotimaan liikenteen elpymisesta

huolimatta

Finavian lentoasemaverkoston tappio on keskimaarin noin 20 miljoonaa euroavuodessa
ilman investointimenoja. Huolimatta kotimaan liikenteen elpymisesta vuonna 2014 ovat
matkustajamaarat verkoston lagjuuteen ja palvelukykyyn nahden alhaisia.

Liikennetuotot
lentoyhtitiden Tuotot matkustajien

Muut tuotot
(esim. vuokratuotot)

0,2 meur

maksamista maksamista
palveluista

palveluista

2,6 meur 0,7 meur

L

Muut
1,0 meur

Helsinki-Vantaan kaupallisilla tuotoilla
katettava tappio vuonna 2014

Lennon-
varmistus

Terminaali-
palvelut
0,4 meur

Liikenne-
aluepalvelu
1,3 meur

Turvapalvelu

0,6 meur 11 meur

-0,9 meur

Mydnteistaon kuitenkin se, ettaverkoston tiettyjen lentoasemien
tulostaso on kohentunut merkitt&avasti toiminnan tehostamisen
seurauksena. Finavia kattaalentoasemaverkoston tappiot
Helsinki-Vantaan lentoaseman kaupallisten palveluiden tuotoilla.

Lentoasematoiminta on hyvin pddomavaltaista, jahuomattava
osuus kustannuksista on kiinteité sekd saéntelyn maarittamia.
Henkildst 6kulujen osuus on huomattava, keskimaarin noin 40
prosenttia. Yksittaisen lentoaseman taloudellisen tuloksen
muodostumiseen vaikuttavat merkittavimmin:

e matkustajamaara

« lentoliikenteen rakenne
¢ asiakasrakenne

¢ lentoaseman aukioloajat

Lentoaseman kannattavuus vaihtelee likennetarjonnan ja
matkustajamaarien muuttuessa—téna paivana usein nopeastikin.
Matkust ajam&arilt &ankin samankokoisten lentoasemien
kannattavuus voi erotajohtuen esimerkiksi lentolikenteen
jakaantumisesta erilailla vuorokauden sisalla.

KESKISUUREN LENTOASEMAN TALOUDELLINEN
TULOS SELKEASTI TAPPIOLLINEN

Allaon esitetty esimerkkind erdan suurehkon lentoaseman
tuloksen muodostuminen vuonna204. Lentoaseman
matkustajamaaré oli useampi satatuhatta. Kasvusta huolimatta
tappio oli 0,9 miljoonaa euroa (-1,2). Finavia ei raportoi yksittéisten
lentoasemien taloudellista tulosta.

ILMAN VERKOSTOPERIAATETTA
YHTENAISHINNOITTELU ERI LENTOASEMILLAEI
OLISI MAHDOLLINEN

Suomessalentoyhtidilté perittavissélentolikennemaksuissaon
kéytdssaverkostoperiaate: samastapalvelusta peritaan
lentoasemilla samanlaista palvelutasoon perustuvaa maksua,
yksittaisen lentoaseman kannattavuudestariippumatta.

EU-saantelyn mukaan kunkin lentoaseman tulisi olla kannattava,
muttaverkostoperiaatteen myo6tétappiollisialentoasemiaon lupa
tukea Helsinki-Vantaan kaupallisilla tuotoilla. Vahéisista
likennemaaristajohtuen mahdollisuudet kaupallistentuottojen
kasvattamiseen muualla kuin Helsinki-Vantaalla ja verkoston
isoimmillakentilla ovat rajalliset. llman verkostoperiaatettaja
Helsinki-Vantaan tuotoista annettavaatukea Finavian olisi
nostettava merkittavasti verkostolentoasemiensa hintatasoa,
jottatoimintaolisi taloudellisesti kestavalla pohjalla.

Kotimaan siséisen lentoliikenteen alentuminen jatkunee pitkalla
tahtaimella vaestérakenteen muuttumisen jamuiden
likennemuotojen kilpailukyvyn parantuessa. Finaviaarvioi, etta
yhti®n sisdisen subvention tarve lentoasemaverkostoon kasvaa
investointimenoineen 35-40 miljoonaan euroon vuodessatdman
vuosikymmenen loppuun mennessa.

AKTIIVISTA YHTEISTYOTA KYSYNNAN
KASVATTAMISEKSI

Finaviatekee aktiivista markkinointialentoyhtitille yndessé eri
alueiden toimijoiden kanssa, jottalentoliikenteen volyymivoisi
Suomessakasvaa jalentoasemien kapasiteetti olisi nykyista
paremmin kéytdssé. Lisékysyntaa verkostolentoasemien
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palveluille voi muodostualdhivuosinamuun muassa
matkailuhankkeiden seurauksena. Finavia myds investoi

verkoston lentoasemilleen, vuonna 20 14 yhteensa noin 35
miljoonaaeuroa.
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KILPAILUKYKYINEN HINNOITTELU

Lentoasemamaksut sailyivat erittain

kilpailukykyisina

Finavianoudattaa kaikillalentoasemillaan yhtenaista hinnoittelua. Lentoyhtidilta perittavéat
maksut nousivat vuoden 2014 alussa 3,9 prosenttia. Vuodeksi 2015 Finavia paatti sailyttaa

lentoasemamaksut ennallaan.

Finavian lentoliikennemaksut nousivat vuoden 20 14 alussa
keskimaarin 3,9 prosenttia. Hinnankorotuksissa oli nahtavissa
saantelyn maarittamat investoinnit: turvatarkastusmaksut
nousivat 9,1prosenttia, mika johtui ennen kaikkea EU:n
nesteasetuksen muutoksestajatdman edellyttamistéa
investoinneistanesteanalysaattoreihin.

MAKSUJEN PAINOPISTE SIIRTYNYT
MATKUSTAJAPERUSTEISEMPAAN SUUNTAAN

Maksurakennetta uudistettiin vuoden 20 14 alussa edelleen siten,
ettéd matkustajamaksuja korotettiin suhteellisestienemmaén kuin
laskeutumismaksuja. Finaviaon muuttanut hinnoitteluaviime
vuosinalentoyhtiéiden toivomaan suuntaan. Maksujen painopiste
on siirtynyt operaatiokohtaisistamaksuista
matkustajaperusteisempaan hinnoitteluun.

Reaalihintojen kehitys2005-2014

4,00

2,00

0,00

-2,00

Muutos, %

-4,00

-6,00

-8,00

2005 2006 2007 2008 2009 2010

201

FINAVIAN HINNOITTELU EUROOPAN EDULLISIMPIA

Eurooppalaisten padlentoasemien hintavertailussa Helsinki-
Vantaan lentolikennemaksut olivat vuonna 204 neljanneksi
halvimmat 23 padlentoaseman joukossa. Alhaisten
lentoliikennemaksujen ohella Finaviatukee lentoyhteyksien
laajentumistatarjoamalla alennuksia uusille reiteille:
ensimmaisend vuonnaalennus uuteen kohteeseen aloittavalle
reitille on 70 prosenttia matkustaja- jalaskeutumismaksun osalta.

Finavian likennemaksut ovat reaalisesti alentuneet vuodesta
2004 lahtien lukuun ottamattavuosia2006 ja2007,jolloin EU:n
tiukentuneet turvallisuusmaéaraykset ovat aiheuttaneet
lisékustannuksia. Vuosina2004—-2014 keskiméaérainen
reaalihintojen muutos on ollut -14 %prosenttiavuodessa.

2012 2013 2014
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KILPAILUKYKYINEN HINNOITTELU

LENNONVARMISTUKSEN MAKSUIHIN KOROTUKSIA

Finaviakorotti vuoden 2014 alussalentoreittimaksua52,21euroon
javuoden 2015 alussa 56,34 euroon. Maksun korotukset on tehty
kuten SES-lainsdddanndssa méaaritelty lentoreittimaksun
hinnanmaaraytymiskaava edellyttda. Lennonvarmistuksen
hinnoittelustaon kerrottu liséé osiossa Suorituskykytavoitteiden
saavuttaminen.

KUSTANNUSVASTAAVUUS ON PARANTUNUT

Viime vuosinatehdyt hinnoittelumuutokset tukevat Finavian
tuottojen kustannusvastaavuuden parantamista.
Lentoasemapalveluiden jalennonvarmistuksen aiheuttamista
kustannuksistailman oman pddoman tuottovaatimustaon viime
vuosina pystytty kattamaan toiminnoista saatavillatuotoillanoin
90 prosenttia. Hinnoittelumuut oksien jatoiminnan tehostamisen
avulla kustannusvastaavuuttaon saatu parannettua, jaloput
kustannuksista katetaan lahinna Helsinki-Vantaan kaupallisista
palveluista saatavillatuotoilla.
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UUDISTUMISKYKY

Uudistumiskyky on edellytys
kilpaillussa menestymiselle

Parjatakseen vaihtolentolentoasemien vélisessa kilpailussa ja taatakseen hyvét yhteydet
Suomesta, Suomeen ja Suomessa, on Finavian ja sen lentoasemien palveluineen

uudistuttavajatkuvasti.

Finavia luo toimivan lentoliikenteen keinoin edellytykset
suomalaisen yhteiskunnan kilpailukyvylle, ihmisten jatavaroiden
likkumiselle seka kansainvélisyydelle. Suomen
menestysedellytysten mahdollistaminen talouden
rakennemuutoksessa on tarkeéd osa Finavian yhteiskunnallista
vastuuta.

Kilpailu kansainvélisten vaihtolentoasemien valilla vaatii jatkuvaa
uudistumista jaennakkoluulotonta edellédkavijan innovointikykya
lentoasemapalveluiden kehittamiseksi. Uudistumiskyky tarkoittaa
myaos esimerkiksi digitalisuuden vahvaa hyddyntamista
lentoasemapalveluissa. Se tarkoittaa Finavialle myds uudenlaisten
ty6tapojen jamenetelmien hyddyntamista —esimerkiksi
matkustajien osallistamista palvelukehitykseen.

Uudistumiskyvyn takaamiseksi Finavian henkilost6lta edellytetaan
hyvad ammattiosaamista, vahvaa palveluosaamista seké jatkuvaa
oma-aloitteisuuttajamydnteisté suhtautumistakehittymiseen.
Tamataas edellyttaa Finavialta tydnantajana mahdollisuuksien
tarjoamista monipuoliseen kouluttautumiseen. Henkiloston
kehittdmisesta vuonna 20 14 on kerrottu lisé sivulla Henkiloston
kehittdminen.

UUSIEN ELAMYSTEN RINNALLA LENTOASEMAT
KEHITTYVAT DIGITALISOITUMALLA

Itsepalvelumahdollisuudet lentamisen ympérilla lisdantyvat ja
lentokenttérutiinit automatisoituvat. Asiakkaille digitaalisuus

tarkoittaa asioinnin nopeuttajajoustavuutta, mika nékyy vime
kadessa lentolippujen alhaisemmissa hinnoissa. Finavialle
digitaalisuus tuo merkitt &vid kustannussaastdjajamahdollisuuden
kohdistaa kaytettavissa olevat resurssit mahdollisimman
tehokkaasti.

Esimerkiksi vuonna 20 14 Helsinki-Vantaalla otettiin kayttoon
pysékoinnin digitaalinen ennakkovarausjérjestelma. Vuonna 2015
lentoaseman turvatarkastukseen japorteille tuodaan digitaaliset
matkalipunlukijat.

LENTOLIIKENTEELLA ON MITTAVA
KANSANTALOUDELLINEN MERKITYS

Koska lentoliikenteelld on huomattava merkitys suomalaiselle
kansantaloudelle, on lentoliikenteen uudistuvan kilpailukyvyn
yllapitdminen keskeinen osa Finavian yhteiskuntavastuuta.
Esimerkiksi kansainvélisen lentoasemajarjestd ACI Europen
teettdman tutkimuksen (InterVISTAS, 20 15) mukaan
lentoliikenteen osuus Suomen bruttokansantuotteestaon noin
4.2 prosenttiaeli 8,13 miljardiaeuroa, jalentoliikenne tyollistaa
Suomessasuoraan tai vélillisesti noin 109 000 ihmist&.
Kansainvdlisen ilmakuljetusliiton IATA:n teettdman tutkimuksen
(Oxford Economics, 2011) mukaan ilmailualan suorat ja vélilliset
verotulot ovat Suomen valtiolle vuositasollanoin 2,5 miljardia
euroa.
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YMPARISTONSUOJELU JA ILMASTOKYSYMYKSET

Finavian ymparistovastuu ulottuu
lentoaseman lahialueita pidemmalle

Lentoasematoiminnan ymparistdvaikutusten vahentaminen jaléhialueiden ympariston
suojelu on osa Finavian jokapaivaistatyota. Oman jalentoasemakumppaneiden toiminnan
lisdksi Finavia haluaavaikuttaalentoliikenteen palveluketjun ymparistovaikut uksiin
laajemmin, yhten&tarkeané painopistealueenalentoliikenteen ympaéaristdtehokkuusja

ilmastovaikutukset.

Finavian toiminnan suurimmat ympéristovaikutukset liittyvat
lentokoneiden meluun seké kemiallisten aineiden kaytt66n
kiitoteiden liukkaudentorjunnassajalentokoneiden jadnpoistossa
ja-estossa. Lentoasematoimijan oma hiilijalanjélki on kuitenkin
vahainen verrattunalentoliikenteen koko ketjuun. Yksittaisella
lentoasematoimijalla on silti mahdollisuus vaikuttaa osaltaan
lentoliikenteen ilmastokysymyksiin. Finaviatekee tata tyota
esimerkiksi toimialajarjestdjen jasenena sekatukemalla
vapaaehtoisia aloitteita esimerkiksi biopolttoaineiden kéyton
lisddmiseksi.

"Olemme kehittdneet asioita avoimessa
hengessa, yhdessa pohtimalla. Vuonna
2014 yhteistyd keskittyi puolustus-
voimauudistuksen muutosten
ympaéristdvaikutuksiin lentoasemilla,
erityisesti Jyvaskylassa.”

Teemu Pasanen, ymparistiasiantuntija
Puclustusvoimien logistiikkalaitoksen esikunta

Lennonvarmistuspalvelujen tarjoajana Finavia suunnittelee
Suomen ilmatilan jasen kéytdn siten, etta lentokoneiden reitit
ovat lentoasemien vélisilla reiteilla mahdollisimman suorat ja
ympéristotehokkaat lentokoneiden paastdjavahentaen.
Lentoasemien vélittémaéassalaheisyydessa reittien suunnittelussa
painottuu asuinalueiden sijoittuminen jamelunhallinta.

Ympaéristdasioiden hyva hallintaon edellytys lentoasemien
olemassaololle, sille etta lentoasemalla on vaatimustenmukainen
lupatoimiajaettatoiminnalla on yhteiskunnan janaapuruston
hyvéksynta (sosiaalinen toimilupa). Ympéristdlupasisaltaa laajat
madraykset kunkin lentoaseman toiminnastaja
ympéristovaikutuksistaja se tulee uusia 7-10 vuoden vélein.

SIDOSRYHMAVUOROPUHELUN MERKITYSKASVAA

Ympaéristonsuojeluasioissa sidosryhméavuoropuhelun merkitys
korostuu. Finaviatekee ympéristotyota yhdessa esimerkiksi
lentoasemien naapuruston, ympaéristjarjestjen javiranomaisten
kanssa.

Hyva esimerkki sidosryhméavuoropuhelusta kéytannéssa on
Helsinki-Vantaan ympéristtluvassa edellytetty Kylméojan
kunnostamistarveselvitys, joka valmistui vuonna20 4. Kylméoja
on yksi merkittavimmista lentoaseman valumavesien purku-
uomista. Kunnostustarveselvitys tehtiin ensimmaistakertaa
yhteistyonaviranomaisten, lahialueen asukkaiden ja
ympaérist6jarjestdjen kanssa. Sdosryhmat osallistuivat yhteisiin
tyopajoihin ja kévivat maastossatutustumassaalueeseen.
Sidosryhmien palaute yhteistydmuodosta oli positiivinen, ja
Finavia hyddyntaakin osallistavaa suunnittelua tulevaisuudessa
my6s muissa yhteyksissa.

FINAVIA MUKANA SELVITTAMASSA
BIOPOLTTOAINEIDEN KAYTTOONOTTOA
LENTOLIIKENTEESSA

Lentoasemat oimijana Finavia voi vaikuttaa lentoliikenteen
ilmastovaikut uksiin esimerkiksi edistamalla biopolttoaineiden
kayttéonottoalentoliikenteessa.

Vuonna 20 14 Finaviaoli mukana selvittdméassa biopolttoaineiden
kayttoonottoayhdessaliikenne- javiestintaministerion, tyo- ja
elinkeinoministerion, Finnairin ja Neste Oilin kanssa. Selvityksen
mukaan Suomellaon hyvét valmiudet biopolttoaineiden laajaan ja
jatkuvaan kaytt6on lentoliikenteessa. Suurin ratkaistava asia on
kayton kannattavuus, sillabiopolttoaine on talla hetkella selvasti
fossiilistalentopolttoainetta kallimpaa.

Selvityksessa tarkasteltiinkin erilaisia liiketoimintamalleja
biopolttoaineen lisdkustannuksen kattamiseksi lentoliikenteessa.
Naist&rakennettiin mahdollinen Suomessatoteutettavissa oleva
malli, jotavoidaan kayttaa lahtbkohtanatoimijoiden kesken
kaytéaville keskusteluille.
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YRITYSVASTUUN JOHTAMINEN

Yritysvastuun johtaminen Finaviassa

Finavian tavoite on ollavastuullinen, luotettava sekd suomalaisen yhteiskunnan toimivuutta
jakilpailukykya edistava yhtio. Yritysvastuu otetaan huomioon kaikessa Finavian toiminnassa

jasen johtamisessa.

Yritysvastuu jasen johtaminen pohjautuu Finavian arvoihin seka
konsernissa méadriteltyihin toimintaperiaatteisiin, politiikkoihin ja
tasmentaviin ohjeistuksiin.

Finavian vastuullisestatoiminnasta vastaa yhtion toimitusjohtaja
johtoryhman tukemana. Yhtién hallitus seuraa
yritysvastuuasioiden johtamista aktiivisesti. Hallitus kasittelee
saanndllisesti Finavian taloudelliseen asemaan, tehokkuuteen,
turvallisuuteen, ympéristéasioihin ja sosiaaliseen vastuuseen
littyvid asioita. Muun muassatehokkuus, sosiaalinen vastuu
(esimiesindeksi) jaturvallisuus ovat mittareinakonsernin
tuloskortissa.

Vastuullinen toiminta ja sen edistdminen kuuluvat kdytanndssa
jokaiselle [ navialaiselle. Viestintayksikko vastaa
yritysvastuuraportoinnin koordinoinnista.

Ymparistoyksikko ja kestavan kehityksen johtaja vastaavat
ympéristdvastuun koordinoinnista yhdessa liiketoiminta-alueiden
sekalentoasemien kanssa. Talousyksikon jatalousjohtajan
vastuullaontaloudellisen vastuun toteuttaminen kaytannén
tasolla.

Sosiaalisen vastuun huomioiminen ja edistaminen on vastuutettu
Finaviassausealle taholle. Esimerkiksi konsernin
henkilostdasioistavastaavat henkilostoyksikkd ja
henkildstdjohtaja. Turvallisuuden edistaminen kuuluu puolestaan
erityisen vahvasti jokaiselle [ navialaiselle. Lentoturvallisuuden
johtamistajakehittamista koordinoi konsernin
riskienhallintayksikkd.

Finaviakdy aktiivista vuoropuhelua sidosryhmiensé kanssa, ja
vastuullisuuden edistamisessa otetaan huomioon yhtion
sidosryhmilt&an saamapalaute.
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Kohtaamme vuosittain miljoonia
iIhmisia

Finavian sidosryhmékenttd on laajajaulottuu suomalaisestayhteiskunnasta yksittaiseen
matkustajaan. Toimimme 115 lentoyhtitasiakkaan kanssa ja kohtaamme vuosittain lahes 20
miljoonaa matkustajaa. Myos vuoropuhelumme viranomaisten ja paattéjien seka
lentoasemien l&hist6jen asukkaiden kanssaon tiivista.

Teemmetiivistayhteistydtatarkeimpien sidosryhmiemme kanssa ~ siséltyy myos sidosryhmaterveisten tuominen muiden Finavian

jaotamme sidosryhmiemme tarpeet ja nakékulmat huomioon tydntekijéiden jajohdon tietoon. Vuoden 20 4—20 15 vaihteessa
liketoimintamme kehittamisesséa. Tarkeét sidosryhmat on valittu kaikki Finavian 10 sidosryhmakohtaista yhteyshenkil6a

sen perusteella, mikd on sidosryhman vaikut us Finavian haastateltiin sidosryhmévuorovaikutuksen kehittdmiseksi.
liketoiminnalle jatoisaalta Finavian toiminnan vaikutus Haastattelujen tulokset on tiivistetty seuraavan sivun taulukkoon.
sidosryhmaan. Vuosikertomuksen eri osioissa esittelemme myds suoria terveisia

sidosryhmiltamme.
Finaviassa suhteita kuhunkin sidosryhm&én koordinoi

sidosryhmakohtainen yhteyshenkild. Hanen tehtévankuvaansa

FINAVIAN SIDOSRYHMAT
Lentovhtrd-
SIakkaat
| Harraste- Matkustajat
Ima:luat/
. y \

Sotllas ja
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SIDOSRYHMAYHTEISTYO

Tiivista vuoropuheluasidosrynmien

kanssa

Finavian keskeiset sidosryhmat ja sidosryhmien esille nostamat asiat on kuvattu alla. Lisaksi
taulukossa on kuvattu toimia, joillapyrimme vuoden 2014 aikanavastaamaan

sidosryhmiemme odotuksiin.

Sdosryhmien esille
nostamia asioita

Lentoyhtidasiakkaat -Tehokkaat jatéasmalliset
lentoasema- ja
lennonvarmistuspalvelut,
joillamahdollistetaan

kilpailukykyinen

hinnoittelu

-Regulaation merkitys
kustannustekijana
-Toiminnan jatkuva
kehittdaminen ja Finavian
aloitteellisuus
-Tiivisjaavoin yhteistyo
sekéviestinta
-Helsingin ja Suomen
tunnettuuden lisd&minen
reittikysynnan luomiseksi

Matkustajat

-Tarkoituksenmukainen
lentoasemaverkosto ja
monipuoliset yhteydet

Suomessaja

kansainvalisesti

-Lentoturvallisuus

Esimerkkeja Fnavian toimista
2014

-Jatkuvayhteistyd
sujuvuuden ja prosessien
tehostamiseksi (esim.
lentokoneiden
kaantymisaikojen
nopeuttaminen jajatkuvan
liu'un laskeutumisten
edistaminen, investoinnit
keskitettyihin
jaénpoistoalueisiin,CDM-
menetelma)
-lentokenttamaksujen
pitdminen aikaisemmalla
tasolla:
Helsinki-Vantaaedelleen
Euroopan 4. edullisin
paalentoasema
-Reittikehitysja
yhteismarkkinointi
lentoyhtididen kanssa

-Jokapéivainen tyo
lentoturvallisuuden
takaamiseksi

-Toiminnan tehostaminen
lentoasemien yllapitamiseksi
-Palveluyrityksena

-Sujuvuuslentoasemalla, kehittyminen

asiakaspalvelun korkea

taso

Vuorovaikutuksen kanavia

-Asiakaskohtaiset sdannélliset
tapaamiset sekd muu jatkuva
vuoropuhelu jayhteistyo
-Helsinki-Vantaan kehitysohjelman
kvartaali-infot ja
konsultaatiotapaamiset

-Toimialan jarjest 6t

-Finavian kansainvalinen nakyvyys

-Henkil6kohtaiset palvelutilanteet
-Asiakaspalautekanavat ja
matkustajatyytyvaisyystutkimukset
-Internet, sosiaalinen media
(uusinakanavinalnstagram ja
VK.com) jamobiilisovellus

-Lehdet ja muut julkaisut
-Tapahtumat
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Henkilostd

-Monipuoliset ostos- ja
palvelumahdollisuudet

-Ty6hyvinvointi
-Kannustava ja
oikeudenmukainen
palkitseminen
-Jatkuva, tiivis yhteistyo
jaosallistuminen
-Jatkuva osaamisen
kehittaminen
-Toiminnan
tehostamiseen liittyvat
kysymykset
-Hyvéajohtaminen ja
esimiestyd

-Eettiset toimintatavat

-Uudet kansainvélisen tason
palvelut ja
ostosmahdollisuudet
-Lentoasemien
elamyksellisyyden ja
paikallisuuden lisddminen
-Helsinki-Vantaan
kehitysohjelman
pitk&janteinen suunnittelu
-Verkoston lentoasemien
investointiohjelman
kaynnistys
-Matkustamisen
sujuvoittaminen, esim.
automaation keinoin: bag
drop -automaatit, uudet
paikoitusalueet
-Verkkosivujen jatkuva
kehittdminen

-Tybhyvinvointihankkeet,
likunta- jakulttuurisetelit
-Henkildstotutkimus
-Muutostuki

-Selkedmpi tavoitteiden
asettaminen, suorituksen
johtaminen jaarviointi
-Aloite- jaideajérjestelméan
kehittéaminen
-Kevennetyn ja korvaavan
tydn mallien kehittdminen
-Palveluosaamisen
kehittéaminen palvelupelin
avulla

-Uusi Johtamisen

erikoisammattitutkinto (JET)

-Talent management -
prosessin jalkauttaminen
-Rekrytointiprosessin
kehittdminen

- Uuden intranetin lanseeraus

sisdisen viestinnan
kehittamiseksi

-Yhteistyo lentoasemien muiden

palveluntarjoajien kanssa

yhtenéisen matkustuskokemuksen

luomiseksi

-Kehityskeskustelut

-Intranet ja henkilost6lehti
-Henkilostotilaisuudet
-Koulutukset
-Ty6terveyshuolto
-Tydhyvinvointikyselyt
-Esimiestutkimus

-Yhteistyo luottamusmiesten
kanssa ja kuukausitapaamiset
henkilostojarjestojen kanssa
-Puheenvuorot
henkilostojarjestojen
luottamusmiespaivilla
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Viranomaiset -Vaatimustenmukainen  -JatkuvasaantelynjaFinavian -Jatkuvavuoropuhelu,tapaamiset,
saantelyn ja Finavian omien ohjeistusten ja viranomaistyoryhmat
omien ohjeiden periaatteiden mukainen -Toimintaymparistdn muutoksiin
noudattaminen toiminta valmistautuminen jareagoiminen
-Palvelualttius ja -Avoin jaluotettava yhdessa (esim. Tulli, poliisi,
aktiivisuus raportointi rajavartiosto, rajavartiolaitos)
viranomaisasioissa -Euroopan
-Kattavat jaajantasaiset  lentoturvallisuusviraston
ympéristo-lupa-aineistot tulevien ilmailumaaraysten
-Nopeareagointi kayttéonoton valmistelu
mahdollisista -Vaikuttaminen toimialan
ymparistévahingoista séantelyn kehittymiseen
(esim.aluevalvontalain
uusimiseen osallistuminen)
-limatilauudistukseen
osallistuminen
-NEFAB-valmistelu
-Jasennellyt aineistot
ympéristdlupahakemuksissa
jamuutoksenhakua
koskevissavastineissa
Paattgjat (valtio, -Kustannustehokkaiden  -Lentolikennestrategiatydon  -Jatkuvavuoropuhelu,tapaamiset,
kunnat) lentoliikenteen tukeminen tyoryhmat

palveluiden tarjoaminen  -Toiminnan tehostaminen
osanalentoliikenteen
palveluketjua
-Kilpailukykyinen hinnoittelu
-Helsinki-Vantaan
kehitysohjelma

-Verkoston lentoasemien
investointiohjelmavalmistelu
-Aktiivinen
sidosryhmayhteistyd (mm.
paattajatapaamiset)
-Jasennellyt aineistot
ympéristdlupahakemuksissa
jamuutoksenhakua
koskevissavastineissa

-Suomen jaerialueiden
hyva saavutettavuus
-Elinkeinoeldaman ja
kilpailukyvyn
edistdéminen toimivan
lentoliikenteen keinoin

Lentoasemien -Lentokonemelun ja -Vesi- jamaaperapdastdjen  -Ympdristopalautekanava ja

lahistdjen asukkaat ~ muiden pienentaminen esimerkiksi tiedusteluihin vastaaminen
ymparistovaikutusten keskitettyjen -Saanndllinen raportointi asukkaille
minimointi jaénpoistopaikkojen -Internet, sosiaalinen media

kayttéonoton tehostamisella
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Yhteistydkumppanit,
alihankkijat ja
toimittajat

Rahoittajat ja
omistajat

-Avoin keskusteluyhteys,
kuuleminen ja
vaikuttaminen
-Paikallinen
tyollistAminen

-Molempia osapuolia
hyodyttavat liikesuhteet
-Avoin vuorovaikutusja
hyvét henkildsuhteet
-Hyvé projektinjohto ja
Finavian kyky vastata
sovituista velvoitteista
-Reilujen
kilpailuolosuhteiden
luominen lentoaseman
toimijoille
-Hyvétoimintainfraja
tydolosuhteet
lentoasemalla
-Toimittajien jatarjoajien
tasapuolinen kohtelu
-Finavian vastuullisuusja
hyva maine kumppanina

-Tehokkuus ja
kannattavuus
-Taloudellisesti
kestavastijohdettu
liiketoiminta
-Toiminnan ja
raportoinnin
[&pinékyvyys
-Vastuullisuus
-Osingonmaksukyky

-Kylmé&ojan
kunnostustarpeen
arvioinnissaosallistava
suunnittelu
-Lentokoneiden jatkuvan
liu'un laskeutumisten
edistdminen
-Helsinki-Vantaan
kehitysohjelman ja
verkostolentoasemien
investointiohjelman
tyollistavyysvaikutukset

-Hankintaprosessin
yhtenéistédminen
-Toimittajasuhteen hoidon
keskittéminen

-Uuden
sopimushallintajéarjestelmén
kayttéonotto

Yhteistybkumppaniverkoston

laajeneminen ja
kansainvélistyminen
-Dutyfree-ja
ravintolatoimintojen siirrot
kumppaneille

-Taloudellisten tavoitteiden
saavuttaminen
-Riskienhallinta

-Finavian
toimintaperiaatteiden ja-
ohjeiden mukainen
liketoiminta

-Paikallistapahtumiin
osallistuminen

-Osallistavan suunnittelun malli
-WebTrak-lennonseurantapalvelu

-Projektikohtaiset infotilaisuudet
potentiaalisille tarjogjille
-Sopimusheuvottelut
-Paivittaiset yhteydet,
seurantapalaverit ja
turvallisuuskokoukset
-Kehitysprojektit

-Tapaamiset

-Tiedotteet jatiedotustilaisuudet
-Taloudellinen raportointi
-Yhteydet valtion
omistajaohjaukseen
-Yhtidkokous
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Media

Sotilasilmailu- ja
valtionilmailu

Harrasteilmailu

-Luotettava, avoin ja
ajantasainen tieto
-Johto javiestinta
median tavoitettavissa

-Turvallisuus
-Palveluidentaso ja
sujuvuus (esim.
lentoasemien
aukioloajat)
-Tehokkuus

-Tuki japalvelut
lentoasemilla
-Kuuntelu ja keskustelu
-Kausikorttien
hinnoittelu
-Turvallisuus

-Aktiivinen tiedottaminen ja
viestinta

-Tavoitettavuus esimerkiksi
Media Deskin kautta

-Puolustusvoimien
rakenneuudistuksen
toteuttamiseen
osallistuminen

-Yhteistyon javuoropuhelun
tiivistdminen: Finavian ja
Suomen limailuliiton
perustamayhteistyoelin
-Kausikorttien hinnat
edellisvuodentasolla
-Helsinki-Vantaan
harrasteilmailuun liittyvien
ohjeiden péaivitys

-Tiedotteet jatiedotustilaisuudet
-Haastattelut

-Taustoittavat tapaamiset
-Tapahtumat javierailut

-Paikallinen keskustelu ja
asiakaspalvelu lentoasemilla
-Saanndlliset palaverit
-Tyéryhmat

-Paikallinen keskustelu
-Finavian ja Suomen limailuliiton
yhteistydelimen tapaamiset
-Suhteet etujarjestdihin ja
lentokouluyrityksiin
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Finavia valkuttaatoimialan
kehittymiseen laaja-alaisest|

Finavia osallistuu toimialan kehittdmiseen useiden jarjestdjen jatoimielinten kautta. Finavia
on muun muassa kansainvalisen lentoasemajarjeston ACI Europen ja maailmanlaajuisen
lennonvarmistuspalvelutarjoajien yhteistydjarjeston CANSOnN jasen. Suomion
kansainvélisen siviili-ilmailujarjest 6 ICAOnN seké eurooppalaisen lennonvarmistusjarjeston
Eurocontrolin jasenvaltio.

Osanaeurooppalaistailmatilakehitysta Finavia vaikuttaa Pohjois- Vuonna 20 13 Pohjoismaiden tarkeimmat ilmailualan toimijat,
Euroopan ilmatilalohkossa NEFABissa, NORACON-konsortiossa mukaan lukien Finavia, perustivat Nordic Initiative for Sustainable

sekaBorealis Alliance -littoumassa. Liséksi Finavia on mukana Aviation (NISA) -yhteistydverkoston. Yhteistyon keskeisimpana
useissatoimialaan liittyvissa kansallisissa tyoryhmissé ja tavoitteena on saada biopolttoaineitailmailualan kayttdon janain
toimielimissé, kdy aktiivista vuoropuhelua kotimaisten ja tukea kestavaa kehitysta.

kansainvélisten viranomaisten seka poliittisten vaikuttajien

kanssa. Finavia on Palvelualojen tydnantajat PALTAry:n jasen. Lue lisda biopolttoaineiden kayttéonotostalentoliikenteessa

sivulla Ympaéristdnsuojelu jailmastokysymykset.
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Hyvantekevaisyystoimintaja
sponsorointiperiaatteet

Finavia osallistuu sidosryhmiensa hyvinvoinnin jatoiminnan tukemiseen ja lahjoittaa
vuosittain rahaaléhinna paayhteistydkumppaneiden kautta yhtion yhteiskunnallisesti

tarkeiksi katsomiin hyvantekevaisyyskohteisiin.

Sponsorointi kohdistuu Finavian liiketoiminnan edistamiseen
yhtena markkinoinnin keinona. Vuonna 20 14 Finavia kaytti
hyvéntekevaisyyteen ja sponsorointiin yhteensa noin 51000
euroa(55000).

Finavian hyvantekevaisyystoimintaon viime vuosinakohdistunut
ensi sijassa nuorten jalasten hyvinvointiin. Vuoden 20 4 loppuun
mennessa Finavian ja Plan Suomi -séétion yhteinen varainkeruu
lentoasemillaolituottanut yli100 000 euroa, jotka on kaytetty
kehitysmaiden lasten arjen tarpeisiin.

Matkustajat voivat myds jattéaakentélle tuodut tyhjat juomapullot
ja-tolkit Planin lajittelupisteisiin, joista ne paatyvat kierratykseen.
Palautuksista kertyvat panttirahat lahjoitetaan Planille. Finaviaon
antanut lentoasemillaan kerdyspisteité varten tarvittavat tilat
veloituksetta Planin kéytt6on.

Liséksi vuonna 20 14 Finaviatuki llmailumuseoyhdistystd seka
Suomen sydpasaatiota. Yhteensa Finavialahjoitti
hyvantekevaisyyteen 5500 euroavuonna 204 (3 700). Finaviaei

annapoliittisille puolueille, poliitikoille tai poliittisille instituutioille
raha- tai muitalahjoituksia.

Finaviaaloitti vuonna 20 10 sponsorointiyhteistyén World Cup Levi
-tapahtuman kanssa. Yhteistyo jatkui mydsvuonna204.
Yhteistyd tuo nékyvyytta Finavian Lapin lentoasemille jasen
tavoitteena on korostaa Lapin saavutettavuutta. Liséksi
sponsorointiyhteistydtédon tehty Savonlinnan oopperajuhlien
kanssa.

VALINTAPERUSTEENA ARVOJEN JA
TAVOITTEIDEN YHTEENSOPIVUUS

Finavia Oyj noudattaa yhtion kattavaa hyvantekevaisyys- ja
sponsorointilinjausta. Hyvantekevaisyyden ja sponsoroinnin
periaate javalinnan peruste on arvojen jatavoitteiden
yhteensopivuus. Sponsorointikohteen valinnassa perusteenaon
vastikkeellisuus elimuun muassa mahdollisuus hyodyntda
yhteistyota muussa sidosryhmayhteistydssa seka
sponsoroinnista saatava medianakyvyys.
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PALVELUN- JA TAVARANTOIMITTAJAT

Investointien osuus hankinnoista

kasvaa

Finaviaon merkittavatavaroiden japalvelujen ostaja. Vuoden 2014 hankinnat olivat

yhteensanoin 283 miljoonaa euroa (232).

Finavian hankinnat voidaan jakaa yhdeksaan hankintakategoriaan:

¢ lennonvarmistukseen liittyvéat pienhankinnat, laitteet ja
palvelut

¢ konekalusto, kunnossapito, polttoaineet ja kemikaalit

¢ kiinteist6t jaenergia

¢ turvapalvelut

¢ HR-palvelut

¢ markkinointi javiestinta

¢ IM-hankinnat

¢ terminaalipalvelut

¢ muut palvelut

Finavia hankkii myds urakointipalveluja.

Vuoden 2014 merkittavimpiin investointeihin kuuluvat lvalon
lentoaseman terminaalihanke ja paallystystyo (6,5 milj. euroa)

seka Turun terminaalihanke ja kiitoradan paallystystyo (8,1mil;.
euroa). Helsinki-Vantaan kehitysohjelmaan kaytettiin 20 ,1mil;.
euroa (jostamm.turvajalahtoselvitys 4,9 milj. euroa).

Investointien osuus Finavian tavaroista ja palveluista kasvaa
edelleen merkittavasti Helsinki-Vantaan 900 miljoonan euron
kehitysohjelman javerkostolentoasemien 35 miljoonan euron
investointiohjelman kaynnistyttyavuonna2014.

Liiketoiminnan muihin kuluihin luettavia vuokra- vakuutus-,
viranomais-,ym. maksuja sekd Kehéarata-hankkeeseen ja
ympéristdvaraukseen siséltyvia euromaaria ei ole sisallytetty
edellamainittuihin lukuihin.

Finavia ostaa suuren osan kayttamistaan tavaroista, palveluista ja
investointihyddykkeistd Suomesta. Vuonna 20 14 Finavialla oli
yhteensa 3792 tavaran- ja palveluntoimittajaa.
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HANKINTAPERIAATTEET

Finavian hankintaperiaatteet

Finavian hankintapolitiikka tukee konsernin strategian toteutumistamaarittelemalla
hankintatoiminnan vastuut sekdtoimintatavat. Finavia edellyttaatoimittajiltaan lakien,
sdadosten jahyvéan kauppiastavan noudattamista sekatoiminnanyleisté eettisyytta.

Toimittaja- jayhteistydkumppaniverkostollaon huomattavarooli
Finavian liiketoiminnan tavoitteiden saavuttamisessa. Tavoitteena
on avoin, tehokas jamolempia osapuolia hyodyttava
yhteistydsuhde.

HANKINTAPOLITIIKKA MAARTTELEE VASTUUT JA
TOIMINTATAVAT

Finavian hankintapolitiikka kokoaa yhteen hankintatoimen
periaatteet: kaikki hankinnat kilpailutetaan ja hankinnoissa
noudatetaan tilaajavastuulakia, jonka yhtenatavoitteenaon
harmaan talouden torjunta. Hankintatoimessa noudatetaan liséksi
hyvad kauppatapaa, EU-asetusta Tunnetun toimittajan
statuksesta seké Finavian eettisiéd periaatt eita.

TOIMINNAN LAADUN SEURANTAAKOKO
SOPIMUSSUHTEEN AJAN

Toimittajatai toimittajan tuotteet auditoidaan
kilpailutusvaiheessa, jolloin Finaviakay lapi tekniset tai
palvelutasoon littyvat vaatimukset. Tarjouspyyntoélaadittaessa
ontyypillista, etta hintajalaatu pisteytetaan erikseen, ja
jompaakumpaapainotetaan enemman hankinnan luonteesta
riippuen. Esimerkiksi Helsinki-Vantaallavuonna 20 14
kéynnistyneen 900 miljoonan euron kehitysohjelman

ympéristdvastuuindikaattorit ja-mittarit vaikuttavat toimittajien
valintaan.

Toimittajien ja alihankkijoiden toiminnan ja sen laadun
seurannasta sovitaan yhdessa sopimussuhteen alkaessa.
Toiminnan laatua tarkkaillaan koko sopimuskauden ajan, ja
seurantapalaverien tiheys riippuu hankinnan luonteesta.

Finaviajatkaa hankintaprosessien jatoimittajahallinnan
tehostamistavuonna 2014 kayttdonotetun Supplier Relationship
Management -jarjestelméan tehokkaammalla kayt6lla. Jarjestelméa
tehostaamm. hankintasopimusten hallintaa, tarjousten,
tarjouspyyntdjen, neuvottelupdytékirjojen ym.dokumenttien
kasittelya seké hankintaprojektien jareklamaatioiden hallintaa.

KESKITETTYA JA PAIKALLISTA OSTAMISTA

Finavian lentoasemaverkosto on maantieteellisesti lagja, ja
hankintojatehdaan seké keskitetysti etta paikallisesti Finavian
hankintaosaston koordinoimana. Hankintaosaston ostajat
madrittelevét yhdessa liiketoimintojen ja hankintatiimien kanssa
Finavian sopimustoimittajat. Paikallisten toimittajien kanssa
tehd&an euromaéaraisesti pienissé hankinnoissa kevyempi
toimittajasopimus.
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Vastuullisuustietoa

Finaviaon maaritellyt yritysvastuunsa kannalta olennaisimmat teemat, joista keskeisimpia
on kéasitelty tarkemmin osiossa Vastuuteemat. Tassa Vastuullisuustiet oa-osiossa on esitetty
yksityiskohtaisempiatunnuslukuja Finavialle keskeisilta vastuullisuuden osa-alueilta.

Finavia soveltaa vuosikertomuksen 2014 laskentaperiaatteista on kerrottu tarkemmin kohdassa
vastuullisuusraportoinnissa Global Reporting Initiative 4 - Raportointiperiaatteet.

ohjeistoa (core-taso). Liséksiraportoinnissa on kéytetty

lentokentt&operaattoreille tarkoitetun lisaosan (Airport Operators ~ Vuosikertomuksessa on huomioitu Sutomen valtion

Sector Supplement, AOSS) tunnuslukuja. Tunnusluvuistajaniiden  omistajapolitiikkaa koskeva valtioneuvoston periaatepaatds seka
sen vaatimukset valtionyhtididen yritysvastuuraportoinnille.
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YMPARISTOTIETOA

Lentoasemien jalentoliikenteen
ymparistovaikutukset janiiden hallinta

Lentoasemien jalentoliikenteen merkittavimmat ympaéristovaikutukset syntyvat kiitoteiden
liukkaudentorjunnasta, lentokoneiden jaanestostaja-poistosta sekaitse lentamisesta.

Finavian toiminnan merkittavat ymparist Svaikutukset ovat
lentoliikenne jasen ohjaaminen (melu, paéastot, energiankulutus),

kenttaalueiden talvikunnossapito (paastot vesiin jamaaperaan),

jatteiden kasittely (mukaan lukien maamassat), rakennetun
infrastruktuurin yllapito (energiankulutus, paastot) seka

Ympéristovaikutuksia Toiminta

aiheuttava
toimenpide

Kiitoteiden

liukkaudentorjunta

Lentokoneiden
jaénestoja
-poisto koneen
ohjattavuuden ja
suorituskyvyn
turvaamiseksi

Lentoyhtitiden,
yksityisten ja

Liukkaudentorjunnassa
ensisijaisesti
mekaaniset
menetelmat: harjausja
auraus

Kiitotien pintaan
muodostuneen kuuran
ja

jaén poistossa seka
ennakoivassa
liukkaudentorjunnassa
kemialliset aineet

Jaanesto- ja
jadnpoistoaineiden
levitys lentokoneen
pinnalle

Lentotoiminta,
rullaukset

maahuolintayritysten suorittamat lentokoneiden
jaénestokasittelyt (paastot vesiin jamaaperaan).

Finaviavastaa omistatoiminnoistaan ja paast distaan.

Lentoaseman pitajalla on osavastuu myos muiden
lentoasemat oimijoiden ympaérist Svaikutuksista.

Kaytettavat
aineet

Natriumasetaatti,
kaliumasetaatti,
natriumformiaatti
seka
kaliumformiaatti
rakeisessaja
nestemaisessa
muodossa

Propyleeniglykoli

Ympéristovaikutus

Kuluttavat happea

joutuessaan
vesistoon,
muttaovat
ympéristolle
mahdollisimman
vahan

Ei ole vaaralliseksi
luokiteltu aine,
mutta

kuluttaa happea
hajotessaan seka
aiheuttaa
hajuhaittoja.

Melu, péastot
iimaan

Vastuu
toimenpiteesta

Finavia

Finavia

Maahuolintayhtiot
(toiminta), Finavia
(valumavesien hallinta)

Lentotoiminnan
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Puolustusvoimien maassa,

lentotoiminta huoltokoekayt6t
Lentoasemien Kunnossapito:
kiinteistdjen [ammitys,
kunnossapito jatevesihuolto ja
jatehuolto

Suorat tai vélilliset
paastot iimaan

harjoittajat (kalusto),
kunnat (maankayttn
suunnittelu), Finavia
(lentomenetelmat,
lennonjohdon
toiminta)

Finavia
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YMPARISTOLUVAT

YmparistOluvat ohjaavat
lentoasemien toimintaa

Lentoasemien toiminta on ymparistOluvanvaraista. Helsinki-Vantaan seitseméan vuotta
kestanyt lupaprosessi saatiin paatokseen tammikuussa 20 15. Korkeimman hallinto-oikeuden
paatostukee lentoaseman mittavaakehitysohjelmaa.

Ympaéristolupa sisaltaé laajat maaraykset kunkin lentoaseman
toiminnastajaympéristovaikutuksistaja se tulee uusia 7-10
vuoden vélein. Ympéristda kuormittavan toiminnan
harjoittamiseen vaikuttavat lisaksi useat kansainvéliset ja
kansalliset iimailusdadokset.

Finavian 16 lentoasemallaon vuonna 2000 voimaan tulleen
ymparistonsuojelulain mukainen ymparist 6lupa. Muutamille
lentoasemille eitarvitse hakealupaa, elleilentoaseman toiminta
olennaisesti muutu. Vuoden 2014 lopussa vireilla olivat Helsinki-
Vantaan, Turun, Vaasan, Kokkola- Pietarsaaren ja Kuusamon
ympéristoluvat. Liséksi luvan hakemisen tai tarkistamisen
aikataulu oli kasittelyssa Varkauden ja Utin lentoasemien osalta.
Jyvaskylan lentoasemalle myonnettiin ym paristdlupaakoskeva
muutos marraskuussa 20 14. Helsinki-Vantaan lupa sai lainvoiman
tammikuussa 20 15.

Lentoasemien ympéristolupien tarkistuskierros alkoi vuonna2014.
Utin lentoaseman jalkeen vuorossaovat Tampere jaMalmi.

TAMMIKUUSSA 2015 MYONNETTY
YMPARISTOLUPA TUKEE HELSINKI-VANTAAN
KEHITTAMISTA

Korkein hallinto-oikeus (KHO) antoi tammikuussa 20 15
lainvoimaisen paatdksen Helsinki-Vantaan lentoaseman
ympéristlupa-asiassa, jaseitseman vuotta kestényt lupaprosessi
saatiin paatokseen.

Paat 6s antaa pohjan Helsinki-Vantaan kehitysohjelmalle.
Ympaéristonakdkohdat ohjaavat terminaalin,asematason ja
rullausteiden laajennussuunnitteluajatoteutusta. Finaviaon jo
ennakoivasti ottanut huomioon lupamaaraykset muun muassa
rakentamalla uusia lentokoneiden jadestoalueita, joilla
tehostetaan valumavesien hallintaa.

Ympaéristdluvassa edellytetty Kylméojan kunnostamistarveselvitys
valmistui jo vuonna 2014. Kunnostustarveselvitys tehtiin
ensimmaista kertaayhteistydna viranomaisten, lahialueen
asukkaiden jaymparistojarjestdjen kanssa. Sidosryhméat
osallistuivat yhteisiin tydpajoihin ja kavivat maastossa
tutustumassa alueeseen. Finavia hytdyntaa osallistavaa
suunnitteluatulevaisuudessa myds muissa yhteyksissa.

Melua koskevat méaraykset edellyttavat, etta nykyisia
melunhallintatoimia jatketaan: kiitoteiden kayttoperiaatteitaja-
rajoituksia noudatetaan, meluamitataan ja siité raportoidaan

saannollisestiviranomaisille. Melunhallinsuunnitelmaon laadittava
kolmen vuoden vélein.

Lupamaaraysten tarkistamista koskeva hakemus on jatettava
aluehallintovirastolle vuoden 2018 lopussa. Finaviaei pida
yhteiskunnan kannalta tarkoituksenmukaisenasitd, ettauusi
ympaéristlupaprosessi on kdynnistettava pian sen jalkeen, kun
lupa on saanut lainvoiman.

MYOHAISEN ILLAN JA VARHAISEN AAMUN
MATKUSTAJALIIKENNE TURVATTAVA

KHO:n paatbksen mukaisesti ydajan toimintarajoituksista paattaa
Liikenteen turvallisuusvirasto Tra[ . Paatdsharkinta valmistunee
vuoden 2015 aikanaja mahdolliset rajoitukset tulevat voimaan
rittavan siirtymaajan jalkeen. Finavian nékemyksen mukaan
ydaikainen lentoliikenne Helsinki-Vantaallaon ympaéristosaatelyn
estamattavoitavajarjestaa siten, etta erityisesti Suomea
kansallisesti palveleva erittain tarked myohaisen illan ja varhaisen
aamun matkustajaliikenne vaihtoyhteyksineen seka
matkustajaliikenteen kehittyminen voidaan jatkossakin turvata.

JYVASKYLALLE YMPARISTOLUPA TOIMINNAN
MUUTTAMISEKSI

Finavian ja llmavoimien Esikunnan hakemaympaérist6lupa
Jyvaskylan Tikkakoskella sijaitsevan lentoaseman toiminnan
muuttamiseksi mydnnettiin marraskuussa 20 14. Vuoden 2015
alusta Suomessa annettava sotilasiimailun koulutus keskitetdan
lentoasemalla sijaitsevaan tukikohtaan javuonna 20 16 Hawk-
suihkuharjoituskoneiden lentotoimintasiirtyy kokonaisuudessaan
Tikkakoskelle. Uusi ympérist6lupa mahdollistaa myds siviili-
ilmailun kehittamisen.

YMPARISTOLUVAN EDELLYTTAMA SELVITYS
TURUN NATURA-ALUEELLA

Finaviaon osallistunut lentoaseman valitt massa laheisyydessa
sijaitsevan Natura-suoalueen vesitasapainon ennallistamista
koskeviin selvityksiin yhdessa ELY-keskuksen, Turun kaupungin ja
Metsahallituksen kanssa. Tekninen toimenpideohjelma suon
vesitalouden parantamiseksi valmistunee kevaalla 20 15.
Ennallistamistoimet, esimerkiksi puuston véhentaminen alueelta
sekalentoaseman eteldpuolisen kuivatusojan putkitus, alkavat
todennakoisesti vuonna 20 16.
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YMPARISTOASIOIDEN JOHTAMINEN

Ymparistoasioiden johtaminen ja

tavoitteet

Finavian ymparistty6 perustuu lainsaadant 66n, kansainvalisiin maarayksiin seka
sidosryhmien odotusten huomiointiin. Ymparist 6tyossa huomioidaan lentoturvallisuuden

vaatimukset.

Tekniikka jaymparisto -konsernipalvelu ja kestavan kehityksen
johtajakoordinoivat Finavian ympaérist6ty6ta. Finavian
ympéristoyksikdn paavastuualueet ovat

¢ Fnavian toiminnan kehittdminen kestavan kehityksen
mukaisesti

¢ Ymparistolainséadannon edellyttamat prosessit

¢ Edunvalvontatyo lentoasemien toimintaedellytysten
varmistamiseksi (esim. likennejérjestelmien jamaankaytdn
suunnittelu)

« Lentoasemien ympaéristOlupaprosessit seké lupien
edellyttdma viranomaisraportointi

Yksikdn asiantuntijoiden liséksi ymparist 6tiimiin kuuluu Helsinki-
Vantaan lentoaseman vesienhallintapaallikko.

KESKEISIMMAT YMPARISTOTAVOITTEET

Finaviatydskentelee jatkuvan parantamisen periaatteella
vahentaakseen toimintansa ympéaristovaikutuksia. Padosa
ympéristoteemoista on vuosittain muuttumattomia. Teknisen ja
toiminnallisen kehittamisen liséksi toimet koskevat myos
vuorovaikutuksen javiestinnan tehostamista.

Jatkuviateemojaovat mm. seuraavat:

« Lentoasemien lupa-,selvitys- jaraportointiprosessien
hoitaminen viranomaisvaatimuksia vastaavallatavalla

* Helsinki-Vantaan melunhallinnan kehittdminen

¢ Helsinki-Vantaan ja verkostolentoasemien vesiensuojelun
kehittaminen

¢ Pilaantuneita maita koskevat selvitys- ja kunnostustehtavat

¢ Lennonvarmistuksen tukeminen Suomen ilmatilan
ympéristotehokkuutta koskevassa suunnittelussajakayttssa

¢ Sisdisen jaulkoisen ympaéristdraportoinnin seka Finavian
ympéristoviestinnan kehittaminen

¢ Energiatehokkuuden parantaminen jailmapaastjen
vahentdminen

Tyo6tamerkittavien ympéristdasioiden osalta jatketaan jauseat
teemat séilyvat ennallaan. Erillisista vuosittaisista hankkeista ja
aiheistaon kerrottu alla.

Tekniset kehittamishankkeet vuonna2014:

« Tampere-Pirkkalan glykolipitoisten lumien keréilyalueen
rakentaminen

« Helsinki-Vantaan toisen keskitetyn jaédnpoistopaikan
laajennuksen viimeistely jakayttddnotto

¢ Vaasan jaHallin lentoasemien polttoaineiden jakelupaikkojen
uusiminen

Tekniset kehittamishankkeet vuonna 2015:

¢ Helsinki-Vantaan imuriautojen tyhjennyspaikan uusiminen

¢ Helsinki-Vantaan vanhemman jéanpoistopaikan (R6)
kunnostuksen viimeistely (jaanpoistoalueita kaksi)

¢ TurunjaKokkola-Pietarsaaren lentoasemien omien
ajoneuvojen polttoaineiden jakelupaikkojen uusiminen

Lupavelvoitteiden mukaiset suunnitelmat ja selvitykset 2014,
muun muassa:

« Kylmaojan kunnostustarveselvitys Helsinki-Vantaalla
¢ Helsinki-Vantaan lentoliikenteen meluselvitys

« Rovaniemen lentoliikenteen melumittaus

« Malmin lentoliikenteen melunhallintasuunnitelma

Lupavelvoitteiden mukaiset suunnitelmat ja selvitykset 2015,
muun muassa:

¢ Muiden valumavesien purku-uomien kuin Kylméojan
kunnostustarveselvitysten kdynnistaminen Helsinki-Vantaalla

¢ Helsinki-Vantaan meluhallintasuunnitelman paivitys

« Rovaniemen ja Tampere-Pirkkalan lentoasemien glykolivesien
kasittelya koskevat selvitykset

¢ Tampere-Pirkkalan, Oulun, Utin, Turun, Rovaniemen,
Jyvaskylan ja Joensuun siviililentoliikenteen
melunhallintasuunnitelmat

YMPARISTOPALAUTTEESTA VALTAOSA KOSKEE
MELUA

Finavian tavoitteena on parantaa ymparistdasioihin littyvaa
viestintaa ja kdyda jatkuvaa vuoropuhelualentoasemien
lahialueiden paikallisyhteisdjen kanssa.

Vuonna 20 14 ympaérist6aiheisiayhteydenottojaoli 303, joistanoin
kolmannes olitoistuvia. 89 prosenttia palautteesta koski melua.
Muut yhteydenotot liittyivat ilmapaastdihin, vesi- ja
maaperaasioihin sekalupa-asioihin.

Finavia vastaa kaikkiin ymparistdaiheisiin yhteydenottoihin ja pyrkii
kehittdmaan toimintaansa saadun palautteen perusteella.
Yhteydenotot kirjataan ja niiden maaréraportoidaan
neljinnesvuosittain ymparistoviranomaisille.
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YMPARISTOPALAUTTEET
Kaupunki
Espoo
Helsinki
Jarvenpaa
Kauniainen
Kerava
Nurmijérvi
Sipoo
Tuusula
Vantaa
Muu tai eitiedossa

Yhteensa

Eri henkiloita

31

30

47

45

178

Yhteydenottojayhteensa

76
41
5

16

36

59
64

303
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YMPARISTOINVESTOINNIT

Investoinnit vesistOkuormituksen
vahentamiseksi jatkuivat

Finavian tavoitteena on vahentaéalentoasematoiminnan ymparistovaikutuksia, tehostaa
ymparistovaikutusten seurantaaja parantaaenergiatehokkuutta. Suurimmat
ymparistdinvestoinnit tehtiin myos vuonna 20 14 Helsinki-Vantaallajaanpoistotoimintaan.

Finavian ymparistdinvestoinnit vuonna 20 14 olivat yhteensa

noin 20,3 milj. euroa (19,2). Merkittavimmat ymparist dinvestoinnit
suunnattiin Helsinki-Vantaan lentoaseman jaanpoistostaja
jaénestostaaiheutuvan vesistokuormituksen vahentamiseen.

MERKITTAVIMMAT YMPARISTOINVESTOINNIT
VUONNA 2014

« Helsinki-Vantaan R8-jaanpoistoalueen rakentaminen (112 mil].
eurvuonna 204,40 milj.eur koko rakentamisaikana)

« Helsinki-Vantaan R6-jaanpoistoalueen kunnostaminen ja
lisdjadnpoistokapasiteetin rakentaminen (7 milj. eur vuonna 2014,
41milj. eur koko rakentamisaikana)

« Tampere-Pirkkalan glykolipitoisten lumien kerdysalue ja
valumavesien varastoallas (0,9 milj.eur)

« Kenttaalueen viemareiden korjaus Oulussa (0,1milj. eur),

«Vaasan jaHallin polttoaineiden jakelupaikkojen uusiminen
Finavian omalle kalustolle (0,65 milj. eur)

« Helsinki-Vantaan uusi glykoli-imuriauto (0,45 milj. eur)

HELSINKI-VANTAASTA RAKENNETAAN
EKOTEHOKKAAMPAA LENTOASEMAA

Finavia kdynnistivuoden 20 14 alussa Helsinki-Vantaan
lentoaseman 900 miljoonan euron kehitysohjelman. Invest oinnit
ulottuvat vuoteen 2020, janiiden tavoitteena on mahdollistaa
Helsinki-Vantaan kehittyminen lentoliikenteen solmukohtana.

Suunnitteluvaiheessa otetaan huomioon rakennettavan
infrastruktuurin koko elinkaari. Esimerkiksi matkustajia palvelevien
tilojen jalentokoneiden seisontapaikkojen on oltava tehokkaita
matkustamisen sujuvuuden liséksi myos ymparistonakokulmasta.
Energiatehokkaille ratkaisuille on investointiohjelmassa hyvaksytty
muitatekniikoita pidempi takaisinmaksuaika.

Kehitysohjelma ei vaikuta kiitoteiden kdyttdon, eikd nain ollen
aiheuta muutoksialentokoneiden melun levidmiseen. Kuormitus
vesistdihin jamaaperadn pienenee uusien asematasoratkaisujen
ansiosta.
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Lilkenteen jakautuminen, Finavia

Vuonna 2014 lentoliikenteen liikenneilmailun laskeutumisten méaaralaski 1,5 prosenttia
edellisvuoteen verrattuna. Kaikkien laskeutumisten maara laski 4,8 prosenttia 222 954 ilma-
alukseen (229 547). Kansainvélisen liikenteen ohellamyos kotimaan matkustajamaarat
kaantyivat vindoin nousuun.

Vuosi 204
Lentoasema
Enontekit
Halli
Helsinki-Malmi
Helsinki-Vantaa
Ivalo

Joensuu
Jyvaskyla
Kajaani
Kauhava
Kemi-Tornio

Kittila

Kokkola-Pietarsaari

Kuopio
Kuusamo
Lappeenranta
Maarianhamina
Oulu

Pori

Rovaniemi

Liikenneilmailu
73

0

18

82339

804

1443

959

1048

901
1225
1564
2312
467
338
1901
5258
1430

2224

Harrasteilmailu

3

146

34213

1261

78

985

1405

64

459

102

959

4327

36

201

910

3532

9769

2255

Sotilasilmailu

0

815

45

752

47

34

6972

95

4558

21

94

5041

1043

65

3764

Yhteensa

76

961

34276

84 352

929

2452

9336

1262

4622

1372

1348

2617

1680

510

558

2811

9833

1264

8243
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Savonlinna 328 52 v 392
Tampere-Pirkkala 3381 7667 3813 14861
Turku 4060 5993 384 10437
Utti 1 761 2623 3385
Vaasa 3281 1618 378 5278
Varkaus 2 5 82 99
Yhteensa 15348 76930 30 395 222954

ILMA-ALUSTEN LASKEUTUMISMAARIEN MUUTOS EDELLISEEN VUOTEEN

Muutos edelliseen vuoteen (%)

Lentoasema Liikenneilmailu Yleisiimailu Sotilasilmailu Yhteensa
Enontekio -18,0 50,0 -100,0 -29,6
Halli 0,0 -4 -32,5 -29,9
Helsinki-Malmi -30,8 -58 -10,0 -59
Helsinki-Vantaa -0,7 -25 -35 -0,7
Ivalo 73 -26,4 -80,3 -15,0
Joensuu -14 18,0 619 6,2
Jyvaskyla 20,2 -475 -156 -20,4
Kajaani -06 -537 -12,0 -11
Kauhava 00 -319 -215 -217
Kemi-Tornio 108 -8,0 200 38
Kittila 8,1 -73 -4.5 6,6
Kokkola-Pietarsaari 218 -221 -20,3 -0,6
Kuopio -15 70 234 ra
Kuusamo -3,7 -33.3 40,0 -6,3
Lappeenranta -38,9 -54.8 -74,7 -48,0
Maarianhamina 18 -23,7 00 -8,2
Oulu -18 -10,7 8,0 -4,3
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Pori 79,0 52 -414 05

Rovaniemi 20 -10,8 14 -21

Savonlinna -36,3 -36,6 20,0 -354
Tampere-Pirkkala -9.1 -182 -71 -136

Turku -148 -171 53,0 -48

Utti 00 333 89 136

Vaasa -79 -271 33 -2

Varkaus -99,6 -85,0 100,0 -819

Yhteensa -15 -88 -6,3 -4,8
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Lilkenteen jakautuminen, Helsinki-

Vantaa

Helsinki-Vantaan lentoaseman matkustajamaara kasvoi 4 %edellisvuoteen verrattuna.
Kansainvalisen vaihtomatkustuksen kehitys jatkui edelleen vahvana lisdten Suomen

lentoliikenteen kysyntaa.

Helsinki-Vantaan matkustajamaaraoli 15,9 miljoonaa(15,3)
vuonna 20 14. Kasvu oli ennen kaikkea hyvin kehittyneen
kansainvélisen matkustuksen ansiota.

Operaatio- jamatkustajamaarien kehitys

ZOM

5
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5

0 Q g N a
Q & Q &

- Matkustajat
= Operaatiot

miljoonaa matkustajaa

2005
2006
2007
2008
2009
2014

Arkipéivét ovat lentoliikenteessa selvasti vilkkaimpia. Vuonna2014  arkipéivisin. Potkurikoneilla operoidaan noin 23 prosenttia

Helsinki-Vantaan lentoasemalle saapuitai sielta lahti matkustajalennoista.
keskimaarin 370 suihkukonetta (370) ja 126 potkurikonetta (135)
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Vastuullisuus/ Vastuullisuustietoa/ Ymparistétietoa/ Liikkenteen jakautuminen, Helsinki-Vantaa

82



FINAVIAVUOSIKERTOMUS 20 4 LIKENTEEN JAKAUTUMINEN, HELSINKI-VANTAA

Liikenteen jakautuminen eri viikonpaiville

600
500
400
300
200
100
Maanantai Tiistai Keskiviikko Torstai Perjantai Lauantai Sunnuntai
Lentoliikenne on vilkkainta Helsinki-Vantaan lentoasemalla likennettd on vahan jasuurin osasiitd on laskeutumisia. Vuoden

iltapaivisin seké aamulla kello 8—9. Saapuvaaliikennetta on paljon 2014 vilkkain kuukausi operaatiomaaralla mitattunaoli toukokuu.
kello 14-16, jalahtevaa liikennettakello 16—18. Yoaikaan kello -6 Vahiten likennetté oli joulukuussa.

Liikenteen jakautuminen tunneittain
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Vuonna 2014 vahédmeluisten suihkukoneiden osuus kaikista
koneistaoli 66 prosenttia (64). Potkurikoneillalennettiin 23 (25)
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prosenttiakaikista lennoista. Meluisampi MD80 -konetyyppi, joka
viime vuosikymmenen alussa olimelun kannalta merkittévin,on
poistunut kokonaan.

Liikenteen jakautuminen konetyypeittain
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. Potkurikoneet
Helikopterit, sotilaskoneet
B0 A320-sarja<89 EPNAB
. Muut suihkukoneet <89 EPNdB
Laajarunkosuihkukoneet
. Muut suihkukoneet

- MD80
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Kiitoteiden kayttOperiaatteet

Helsinki-Vantaan lentoasemallaon kolme kiitotiet &, joita kaytetaan saaolosuhteiden,
likenteen jaympariston edellyttamalla tavalla. Turvallisuus on aina et usijalla.

Lentokoneiden on turvallisintanoustajalaskeutuavastatuuleen.
Kiitotien valinnassa noudatetaan ensisijaisuusperiaatetta: tuulen
suunnan janopeuden liséksi huomioidaan lentokoneiden
aiheuttamamelu jalikenteen maara.

KAYTOSSA NOIN 20 KIITOTIEYHDISTELMAA

Nousu- jalaskukiitotiet valitaan ainalikenne huomioon ottaen ja
valinnat riippuvat toisistaan. Kéytettavia kiitotieyhdistelmidaon
noin kaksikymment&. Ensisijaisesti laskeudutaan kiitotielle 2 (15)
luoteen eli Nurmijérven suunnastatai kiitotielle 1(22L) koillisesta
Keravan suunnasta jaldhdetaan lentoon kiitotielta 3 (22R)
lounaaseen Lansi-Vantaan ja Espoon suuntaan. Vahameluisilla
koneillavoidaan nousta samaan aikaan kiitotieltd 1(22L) etelaan.
Pohjois- jaitatuulillalaskeudutaan yleensa kiitotielle 3 (04L) tai
kiitotielle 1(04R) lounaan eli Lansi-Vantaan ja Espoon suunnastaja
lahdetaan lentoon kiitotieltd 1(04R) koilliseen Keravan suuntaan.
litapéivéan kiireisimpien tuntien aikana Keravan suunnalta
laskeutuu koneitamy®ds kiitotielle 3.

LASKETUMISREITTIEN SIJOITTUMINEN

KITOTIEN VALINNALLA MINIMOIDAAN
MELUHAITAT

Kysyntéévastaavalentoliikenne pyritd&n hoitamaan niin, etta
melualueellaasuvien madré on mahdollisimman pieni. Yoaikaan
laskeudutaan ensisijaisesti kiitotietielle 2 (15) luoteen eli
Nurmijarven suunnastajalentoon léhdetéan kiitotielta 3 (22R)
lounaaseen eli Espoon suuntaan. Suihkukoneiden laskeutumisia
kiitotielle 2 (33) kaakon suunnastajalentoonlahtéjakiitotielta 2
(15) kaakon suuntaan valtetaan tihean asutuksen vuoksi. Yoaikaan
potkurikoneiden operaatiot kaakon suuntaan ovat kiellettyja,
mikali lentoturvallisuus ei muuta vaadi. Lentoturvallisuuden vuoksi
melunhallinnan kannalta parastakiitotieté ei voida kuitenkaan aina
valita. Helsinki- Vantaallavuonna 20 14 kéynnistynyt
kehitysohjelma ei vaikuta kiitoteiden kayttoon eika siten lisaa
meluhaittoja.
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LENTOONLAHTOREITTIEN SIJOITTUMINEN

KITOTEIDEN KAYTTO ERI VUOROKAUDEN AIKOINA: KOKO KITOTEIDEN KAYTTO ERI VUOROKAUDEN AIKOINA: LIIKENNE
VUOROKAUDEN LIIKENNE, % YOLLA (KLO 22-07),%
Lentoonldhdot Laskeutumiset Lentoonlahddt Laskeutumiset
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KITOTEIDEN KAYTTO ER VUOROKAUDEN AIKOINA: LIIKENNE ~ Vuonna 20 14 ensisijaista laskeutumissuuntaaeli kiitotieta 2 (15)
ILLALLA (KLO 19-22),% kéytti 31prosenttiakaikista laskeutumisista jaydaikaan ko 22-07
48 prosenttia. Ensisijaista lentoonlahtdsuuntaa eli kiitotietd 3
Lentoonlshdet Laskeutumiset (22R) kaytti 63 prosenttiakaikistalentoonlahddisté ja ydaikaan 72
prosenttia. Lentoonlédhddista 2 prosenttiatehtiin kaakon

suuntaan.

KITOTEIDEN KAYTON VERTAILU — KOKO VUOROKAUDEN LIIKENNE

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014

04L lentoonlahdot (kiitotie 3 koilliseen) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

04Rlentoonlahdot (kiitotie 1koilliseen) 25% 32% 3% IT'% 25% 26% 27%
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221 lentoonlahdét (kiitotie llounaaseen)
22Rlentoonlahdét (kiitotie 3lounaaseen)
Blentoonlahdot (kiitotie 2 kaakkoon)
33lentoonlahdét (kiitotie 2 luoteeseen)
04L laskeutumiset (kiitotie 3 lounaasta)
04Rlaskeutumiset (kiitotie 1lounaasta)
221 laskeutumiset (kiitotie 1koillisesta)
22Rlaskeutumiset (kiitotie 3 koillisest a)
B5laskeutumiset (kiitotie 2 luoteesta)

33 laskeutumiset (kiitotie 2 kaakosta)

Kiitoteita joudutaan vélilla sulkemaan erilaisten korjaus- ja

rakennustdiden vuoksi. Kesalla 20 14 kiitotie 2 oli suljettuna uusien

jaénpoistoalueiden rakentamisen jarullausteiden paallystamisen

7%

65 %

2%

1%

20 %

5%

38%

2%

34 %

1%

7%

59 %

2%

0%

23%

9%

26 %

2%

40 %

0%

9%

57%

2%

0%

23%

8%

25%

2%

42 %

0%

7%

2%

3%

1%

1B3%

5%

34 %

4%

42%

2%

23%

49 %

3%

0%

5%

10 %

39 %

3%

33%

1%

8%

64 %

2%

0%

B%

8%

37%

4%

32%

1%

8%

63%

2%

0%

1B%

10 %

37%

4%

37%

0%

vuoksi. Kesélle 2015 suunniteltu kiitotieremontti koskee kiitotieta
04R/22L.Kunnostustdilla pyritddn parantamaan Helsinki-Vantaan
likennealueiden toimivuuttajavarmistamaan liikenteen sujuvuus,

tehokkuusjaturvallisuus.
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LENTOKONEMELUN HALLINTA

Melunhallintaja-seurantatehostui

edelleen

Lentokoneiden aiheuttama melu on merkittava ympaéristovaikutuslentoasemien lahialueilla.
Vastuullisena naapurina Finavia jatkoi panostustakiitoteiden kdytt6tapojen jalentoreittien
suunnitteluun seka jatkuvan liu’'un laskeutumisten edistdmiseen.

Finaviatydskentelee melun véhentéamiseksi jatkuvasti ja
pitkdjanteisesti. Melunhallinnan keinoja ovat muun muassa
kiitoteiden kayton optimointijayorajoitukset, lentoreittien
suunnittelu jalahestymismenetelmien muutokset seka
meluisimpien koneiden rajoitukset. Melunhallintaja-seurantaon
tarkasti sédnneltya lentoasemien ymparistdluvissa.

Suomen uusi ilmatilarakenne otettiin kytt66n marraskuussa
2014. limatilan rakenteet jalentoreittien linjaukset uudistuivat
koko Suomessa. Suunnittelussa pyrittiin siihen, ettéaliikenne
voidaan ohjata asutuskeskusten ohi aina, kun mahdollista.

MELUNHALLINTAHELSINKI-VANTAALLA

Helsinki-Vantaan melunseurantajérjestelmassa (ANOMS) on
yhdeksan mittausasemaa, joilta saadaan tarkkojatietojaeri
konetyyppien aiheuttamista melutasoista. Tulokset ja
toteutuneet lentoreitit raportoidaan Helsinki-Vantaan
ympéristéluvan mukaisesti viranomaisille.

Vuonna 2013 avattu WebTrak -palvelu nayttaa halutulla
ajanjaksolla kaikkien lentokoneiden reitit ja sekuntikohtaiset
melumittaustulokset palvellen esimerkiksi iimailuharrast ajia seka
asukkaita, jotka haluavat tarkemman kuvan lentoliikenteesta
omassa kaupunginosassaan.

MELUALUE ON PIENENTYNYT

Lentokonemelun alue Helsinki-Vantaalla on pienentynyt
merkittavasti viime vuosikymmenten aikana, vaikka liikenteen
maara on kasvanut. Melualueen pienentyminen on seurausta
muun muassalentokoneiden tekniikan jalennonjohdon
toimintatapojen kehittymisesta. Kun vuonna 1990
paakaupunkiseudun lentomelualueellaasui 97 000 ihmist&, oli
melualue vuonna 2013 pienentynyt 17 600 asukkaaseen.
Melualueen muoto vaihtelee vuosittain tuuliolosuhteiden ja
kiitoteiden kayttoon vaikuttavien kunnostustéiden vuoksi. Tama
aiheuttaa perékkaisind vuosina vaihtelualasketun melualueen
asukasmaaraan. Liikenneilmailun laskeutumisten mééaré oli 82
300 vuonna 2014 (82900).

Helsinki-Vantaan tavoitteenaon vastaanottaa 20 miljoonaa
matkustajaa vuonna 2020. Kasvun mahdollistamiseksi aloitettu
lentoaseman kehitysohjelma ei vaikuta kiitoteiden kayttoon, eika
siismuutalentokonemelun suuntautumista.

Suomessakaytetaan EU:n meludirektiivin mukaisesti
lentokonemelun kuvaamiseen péiva-ilta-yémelutasoksi kut suttua
tunnuslukua Lden. Tunnusluku kuvaa vuositasolla meluenergian
vuorokauden ajalla painotettua keskiarvoa, jossailta-ajan (klo
19-22) lentomelutapahtumiin on lisétty +5 dBjayoajan (klo
22-07) lentomelutapahtumiin +10 dB. Painotusta kaytetaan, jotta
melun héiritsevaksi kokemisen erot eri vuorokauden aikoina
voidaan ottaa huomioon.
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MELUALUEEN KEHITTYMINEN HELSINKI-VANTAALLA VUODESTA 1990 VUOTEEN 2013
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HELSINKI-VANTAAN MELUMITTAUSASEMAT

101 Korso

102 Tikkurila

103 Martinlaakso
104 Kalajarvi

105 Palojoki

106 Kerava

107 Marja-Vantaa
108 Laaksolahti
109 Maaniittu

LAAJA SELVITYSMELUNHALLINNAN KEINOJEN
TEHOKKUUDESTA

Osanaymparistdluvan edellyttamaa ydajan toimintarajoitusten
arviointia Finaviateki vuoden 20 14 aikana laajan selvityksen
Liikenteen turvallisuusvirasto Tra[ lle seka nykyisten ettatulevien
melunhallintatoimien kustannuksistajatehostamispotentiaalista
Helsinki-Vantaalla. Selvitys osoittaa, etta Finavian operatiiviset
melunhallintakeinot ovat toimivia ja kustannustehokkaita, ja etta
niité voidaan tehostaa enda vain vahan.

Laskelmat osoittavat, ettélahestymisten ohjaaminen kiitotielle 15
Nurmijarven kirkonkylén ohitse seka jatkuvan liu’'un lahestymiset
vahentavat lentoyhtididen paast6jajapienentavat merkittavasti
asuinalueiden melua. Lentoyhtididen saast6t vuoden 2025
tilanteessa ovat noin kaksi miljoona euroa vuodessa (nykyrahassa)
jamelualueen asukasmaaraa toimet vahentavat muutamalla
tuhannellaasukkaalla.

Melunhallinnan kehittamista Helsinki-Vantaalla jatketaan vuonna
2015. My6s melunhallintasuunnitelma péivitetaan.

LAHESTYMISMENETELMIEN MUUTOSVAIKUTTAA
MELUUN KERAVAN SUUNNASSA

Laskeutumisreittien sijainti maaraytyy kiitoteiden suunnan
mukaan. Mahdollisuuksia laskeutuvien koneiden reittien
kehittamiseen on vahemman kuin lentoon lahtevien koneiden
osalta, jolloin lAhimmaét tiheéat asutuskeskittymat pyritaan
valttamaan.

Laskeutuvien koneiden meluun voidaan vaikuttaa
laskeutumismenetelmien valinnalla, ja Finavian tavoite onkin

kehittaalahestymisreitteja sekéa lentoyhtididen tarpeiden etta
optimaalisen melunhallinnan nékdkulmasta. Rinnakkaiskiitoteiden
lahestymismenetelmia muutettiin marraskuussa 2013 siten, etta
suurin osailtapaivien kiiretunteina saapuvista Aasian-koneista
laskeutuu aiempaa korkeammalta alkavaa optimaalista liukua
kayttéen kiitotielle 22L ja samalla lahelle Helsinki-Vantaan
matkustajaterminaalia. Menettely on kyt6ssd myds ydaikana
samalle kiitotielle tehtévissa laskeutumisissa. Pidempijatkuva
liuku jamuuttunut lentotapa vaikuttavat meluavahentéavasti
Keravan suunnassa. Menetelmémuutosten vaikutus selvitetdan
tarkemmin vuoden 2014 meluselvityksen yhteydessa.

LAHESTYMISISTA 66 PROSENTTIA JATKUVAN
LIUUN MENETELMALLA

Yksi keino l&hestymismelun véahentamiseksi on jatkuvan liu’un
menetelm4, joka vahentdd melua kauempanakuin 10 kilometrin
etaisyydelld lentoasemasta. Jatkuvan liu'un lahestymisessa
lentokoneen nopeutta pyritéan hallitsemaan muilla keinoin,
kunnes laipat jalaskutelineet avataan myodhaisessé vaiheessa
lahestymista. Pienempi lentonopeus vahentda lahestymismelua.

Lokakuussa 20 14 toteutetun lennonjohdon kampanjan myodta
jatkuvan liu'un lahestymiset kehittyivéat loppuvuonnaerityisen
suotuisasti. Koko vuonna 66 prosenttia Helsinki-Vantaalle
saapuvista koneistalaskeutui jatkuvaa liukua kéyttéaen (59
prosenttiavuonna 20 13). Lentoasemaverkoston muilla kentilla
jatkuvan liu'un laskeutumisten osuus kaikista laskeutumisista oli
suurempijohtuen véhemman liikkenndidystailmatilasta.

MELUNHALLINTA LENTOASEMAVERKOSTOSSA

Koko maan kattava ilmatilauudistus, joka tuli voimaan
marraskuussa 2014, pyrittiin toteuttamaan siten, ettélentoreitit
eivét lentoasemien laheisyydessa suuntaudu aiempaa enempaa
asutuille alueille.

Rovaniemen lentoliikenteen melumittaus valmistui vuonna 20 14.
Sotilasilmailun merkitys lentokonemelun maaréan Rovaniemella
onratkaiseva, silla lentoaseman yhteydessa toimii Lapin lennosto.

Tampere-Pirkkalan melunhallintasuunnitelmalle haettiin lisdaikaa
sotilasilmailun muutoksen jalaajan ilmatilauudistuksen vuoksi.
limatilamuutoksen yksityiskohtaiset vaikutukset likenteen
ohjaamiseen voidaan kuvata kaytt6kokemuksen kerryttya.

Utin melunhallintasuunnitelmalle haettiin lisdaikaa ympéristdluvan
aikataulun lykk&antymisen vuoksi.

Vuoden 2015 aikana Tampere-Pirkkalassa, Utissa, Oulussa,
Turussa, Rovaniemelld, Jyvaskylasséaja Joensuussatehdaan
siviililentoliikenteen melunhallintasuunnitelmat.
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Merkittavimmat ymparistovaikutukset
lukkaudentorjunnasta seka
entokoneiden jaanestostaja

Istosta

Lentamisen on oltavaturvallistamyodstalviolosuhteissa. Lentoasemien merkittavimmat
ymparistovaikutukset syntyvat kiitoteiden liukkaudentorjunnastasekalentokoneiden
jddnestostaja-poistosta. Finavian tavoitteena on minimoidakaytettyjen aineiden kuormitus
vesistoon jamaaperaan.

Vastuu kenttaalueiden liukkaudentorjunnasta on Finavialla, kun liukkaudentorjunta-aineita. Asetaatit jaformiaatit ovat
taaslentokoneiden jaanpoistostaja-estostavastaavat liukkaudentorjunta-aineista vahiten ymparistélle haitallisia. Ne
lentoyhtiditéa palvelevat maahuolintayritykset. Finavia seuraa hajoavat nopeasti luonnossa, eivatka sisallatyppea.
pohjaveden laatua 15 lentoasemallaja pintavesien laatua 21 Jaanpoistossa ja-estossakaytettavaa propyleeniglykoliaei ole
lentoasemalla. Tarkkailupisteité on 1éhes 300. luokiteltu haitalliseksi, mutta se aiheuttaavesist kuormitusta

lisdédmalla hapenkulutusta. Liséksi Finavia investoi keskitettyihin
Finavia vahentaa vesist0- ja maaperapaastoja kayttamalla jaanpoistopaikkoihin ja ohjeistaamaahuolintayrityksia

ensisijaisesti mekaanisia keinojakiitoteiden liukkaudentorjunnassa  yhtenaisesti.
jakayttamallamahdollisimman véahan ymparistda kuormittavia

LIUKKAUDENTORJUNTA- JA JAANESTOKEMIKAALIT

Urea Asetaatti 100 % Formiaatti 100 % Betaiini 100 % Glykoli 100 %

Lentoasema t t t t m3
Enontekid 0 0 3 0 8
Halli 0 8 0 0 0
Helsinki-Malmi 0 0 5 0 0
Helsinki-Vantaa 0 0 447 0 1409
Ivalo 0 13 0 0 50
Joensuu 0 0 4 0 22
Jyvaskyla 0 31 0 4 14
Kajaani 0 0 B 0 15
Kauhava 6 9 0 2 0
Kemi-Tornio 0 22 0 0 9
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Kittila 0 98 0 0 92
Kokkola-Pietarsaari 0 41 0 0 9
Kuopio 0 73 0 0 27
Kuusamo 0 0 24 0 22
Lappeenranta 0 0 25 0 8
Maarianhamina 0 6 1 0 3
Oulu 0 0 24 0 100
Pori 0 0 0 0 1
Rovaniemi 3 92 0 0 88
Savonlinna 0 0 3 0 2
Tampere-Pirkkala 0 73 0 0 33
Turku 0 55 0 0 51
Utti 0 0 4 0 0
Vaasa 0 0 46 0 39
Varkaus 0 0 0 0 0
Yhteensa 9 521 708 6 2000
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Liukkaudentorjunta-aineista aiheutuva hapenkulutus jatyppikuormitus
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LIUKKAUDENTORJUNTA-AINEISTAAIHEUTUVA
KUORMITUS

Liukkaudentorjunta-aineista aiheutuva kuormitus on véhentynyt
merkittavasti vuosituhannen vaihteesta urean kaytosta
luopumisen my&ta. Typpikuormitus on loppunut lahes kokonaan
jahapenkulutuskuormitus on laskenut parhaimmillaan noin
kolmasosaan 1990-luvun alun tilanteesta. 2000-luvullakuormitus
on pysynyt tasaisena huolimattaliukkaudentorjunta-aineiden
kulutuksen kasvusta. Useilla lentoasemilla on siirrytty vahiten
ympérist6a kuormittavan nestemaisen formiaatin kéytt6on. Viime
vuosinamuutoksia kuormituksessa on aiheuttanut séétiloista
aiheutunut kayttomaarien vaihtelu.

HAPENKULUTUSKUORMITUSKASITTELYYN
HELSINKI-VANTAALLA

Helsinki-Vantaan lentoasemallalentokoneiden jaénesto- ja-
poistoainepitoisia vesié kerétaan talteen imuriautoillaja

201 2012 2013

2014

johtamallaasematasoiltajajadnestoainepitoisten lumien
kerailyalueeltatulevat vedet jatevesiviemériin. Valtaosa
hapenkulutuskuormituksesta saadaan johdettuakasittelyyn.

Ne Helsinki-Vantaan lentoasema-alueen hulevedet, joitaei kerata
jatevedenpuhdistamolle, purkautuvat neljén ojan kautta
Vantaanjokeen ja Keravanjokeen. Pintavesiin kohdistuvaa
kuormitusta seurataan saannollisesti. Happea kuluttavien
aineiden maaraavoidaan kuvata kemiallisella tai biologisella
hapenkulutuksella. Lentoasemaltatulevien pintavesien liséksi
laheisten soiden humuspitoiset vedet vaikuttavat kemialliseen
hapenkulutukseen ojavesissé.

Kylméojan kuormitus on véhentynyt paljon 2000-luvun
alkupuolen tilanteesta, mikéjohtuu glykolivesien hallinnan
kehittdmisestaterminaalin ledustallajalentokoneiden
késittelyjen siirtymisesta keskitetyille jaénpoistoalueelle terminaali
Injaterminaali 2:n edustoilta.
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BOD7-kuormitus kasittelyyn ja purkuojiin
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PALOHARIOITUSTOIMINNAN UUDISTUKSET paloharjoituspaikoilla. Eraat naistayhdisteista ovat olleet yleisesti
o . . ) ) kayt6ssa polttonestepalojen sasmmutusvaahdoissa vuoteen 2011
Finavia on tehnyt yhteistyota ymparistdviranomaisten kanssa saakka, jonkajalkeen niiden kaytts on Euroopan yhteison alueella

per\ uorattujen yhdisteiden esiintymisesté lentoasemien
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kielletty. Finavian paloharjoitustoiminnassa kalvonestevaahtoja ei
enaa kaytetd, vaan harjoituksissa sammutus tapahtuu vedella.
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Kiitoteiden liukkaudentorjunnassa
mekaaniset keinot etusijalla

Lumi poistetaan kiitotielta useimmin harjaamallatai auraamalla. Liukkauden torjunnassa
apunaovat myods asetaatti- jaformiaattipohjaiset aineet. Ne hajoavat nopeastiluonnossa,
eivatkasisallatyppea. Myostarkka kelinseuranta ja yhtendaiset toimintaohjeet vahentavat

ymparistovaikutuksia.

Liukkaudentorjunta-aineita kaytetddn enemman lauhan séan
aikaan. Myds liikennemaarat vaikuttavat kayttomaariin. Vuonna
2014 liukkaudentorjunta-aineiden kaytt6 Finavian lentoasemilla

vahenijonkin verran edelliseen vuoteen verrattuna Eteld-Suomen
vahasateisesta kevaastéajohtuen.

Liukkaudentorjunta-aineiden kaytté maara Finavian lentoasemilla
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Nestemadisen asetaatin, formiaatin ja betaiinin osalta livosten
sisdltdméa vesi (50 %9 on vdhennetty kokonaismdééarééa
laskettaessa. Betaiini erituotteina on ollut koekdyt dssé Tampere-
Pirkkalan, Kauhavan ja Kuopion lentoasemalla.

Liukkaudentorjunta-aineiden kokonaismaarastanoin puolet
kaytetaan Helsinki-Vantaalla. Shdolosuhteista johtuen kemikaalien
kayttd on véahentynyt viimeisimpien talvikausien aikana.
Mydnteinen kehitys on myds jatkuvan koulutuksen, yhteisten

2012 2013 2014

toimintaohjeiden seké vuonna 2013 kayttdonotetun
kelinseurantajarjestelméan ansiota.

Vuonna 20 14 aloitetussa Nutristim-kokeilussa Finaviaon
asiakkaiden vaatimuksestatestannut liukkaudentorjunnassa
betaiinistajalostettuarakeistatuotetta. Aineen

ympérist 6vaikut ukset ovat nykyisin kdyt 6ssé olevia suurempia,
muttasen vaikutusten lentokoneiden materiaalihin arvioidaan
olevan vahdisemmat. Typpeda sisdltavan tuotteen toimivuuttaja
ympérist évaikut uksia tutkitaan Jyvaskylassa.
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Jaanpoisto ja-esto yhauseammin
etajaanpoistopaikoilla

Helsinki-Vantaallatarvittavat jddnpoisto- jajadnestokasittelyt suoritetaan yha useammin
keskitetyilla jadnpoistopaikoilla, joilta kdytettavat aineet saadaan tehokkaammin talteen.
Helsinki-Vantaan lisaksi myds Tampere-Pirkkalan lentoasemalla on nyt glykolipitoisten

lumien kerailyalue.

Lentoyhtiot vastaavat koneidensajaanpoistostaja-estosta. Tassa
tyossa kaytettavaa nestettd, propyleeniglykolia, ei ole luokiteltu
vaaralliseksi, mutta se aiheuttaa vesistokuormitustalisadmalla
hapenkulutusta. Finavia kannustaa lentoyhtidita kayttamaan
irtolumen poistossa mekaanisia keinoja, esimerkiksi
paineilmapuhallusta.

JAANPOISTON YMPARISTOSTRATEGIA OHJAA
KEHITTAMISTYOTA

Helsinki-Vantaan liséksi glykolia kerataan talteen Tampereen,
Jyvaskylan, Oulun ja Kuopion lentoasemilla. Talvikaudella
2013-2014 Helsinki-Vantaan lentoasemalla kaytetysta noin 1,2
miljoonasta glykolilitrasta 81prosenttia (81) keréttiin talteen.
Tampereellakerdysaste vuonna 204 oli 52 prosenttiajaOulussa
51prosenttia. Kerdysasteissa on vaihtelevien sddolosuhteiden
aiheuttamaa vuosittaista heilahtelua. Osa glykolistamyds
kiinnittyy lentokoneiden pintaan, eiké sita voida kerata.

Finavian jaanpoiston ymparistostrategian tavoitteenaon
minimoidalentokoneiden jéanpoisto- jajaénestoaineiden
ympéristovaikutukset. Vuoden 20 14 aikana
lentoasemaverkostossatarkasteltiin muun muassalentokoneiden
jaénestokasittelypaikkoja seka kehitettiin keinoja, joilla
sulamisvesia voidaan hallita entistd paremmin.

HELSINKI-VANTAAN TOINEN
ETAJAANPOISTOALUE KOKONAISUUDESSAAN
KAYTTOON

Helsinki-Vantaan lentoasemalla on kaksi keskitettya
jaénpoistoaluetta, joistaensimmainen otettiin kdyttdon vuonna
2008.Toinen keskitetty jadnpoistoalue otettiin
kokonaisuudessaan kaytt66n 20 4 syksylla. Pitkalla aikavalilla
lahes kaikki paéalentoasemallatehtavat jaanpoisto- ja
ja@nestokasittelyt pyritdan hoitamaan keskitetyilla
jaanpoistopaikoilla.

Uudelle R8-jaanpoistoalueelle rakennettiin vuonna 20 14 kaksi
uuttakasittelypaikkaa. Tiiviin asfaltin alle rakenteisiin asennettiin
suojakalvo varmistamaan, ettei glykolipitoisia vesia paase
imeytymaan maaperaan. Rakenteiden toimivuuttatarkkaillaan.
Myds vanhemman jadnpoistoalueen R6 laajentamista jateknisia
parannuksia jatkettiin.

Liséksi Tampere-Pirkkalan lentoasemalle rakennettiin vuonna
2024 uusi glykolipitoisten lumien varastointipaikka seka
sulamisvesien jaerilliskeratyn glykoliveden uusi varasto.
Varastosta glykolipitoinen vesi kuljetetaan
jatevedenpuhdistamolle hyddynnettavaksimadattamaossa.
Kokonaisuudessaan Finaviainvestoi jadnpoistoalueisiin vuosina
2010-20 15 yhteensa 55 miljoonaaeuroa.

JAANPOISTO- JA JAANESTOAINEIDEN KAYTTO
VAHENI

Lilkkennemaara ja saétilat vaikuttavat lentokoneiden
jaéanpoistoaineiden kayttdmaariin. Helsinki- Vant aalla kaytetaan
kokonaismaarasta 70—80 %. VVuonna 2014 kayttomaara vaheni
noin 20 prosenttiaedelliseen vuoteen verraten. Vuonna 2014
kevat olivahasateinen jalammin, liséksi talven alku viivastyi
syksylla2014.

2000-luvun alussajaénpoisto- jajaanestoaineiden kulutusmaarat
kasvoivat melko voimakkaasti. Kasvu johtui likennema&éaran
kasvusta, kasittelyjen kansainvélisen ohjeistuksen muuttumisesta
jakonetyyppien vaihtumisesta. Vuodesta 2004 alkaen
propyleeniglykolin kdyttomaara on pysynyt liikenteen kasvusta
huolimattamelko tasaisena. Vuosina2010 ja20 12 olitavallista
kylmempaa jarunsaammin jaét &vid olosuhteita, minka vuoksi
jaéénpoisto- jajaanestoaineita kaytettiin tavallistaenemman. Kevét
2014 puolestaan oli Eteld- Suomessa vahasateinen, minka vuoksi
aineiden kayttobmaara oli Helsinki-Vantaalla poikkeuksellisen
alhainen.
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Lentokoneiden jaédnpoistoon ja-estoon kdytetyn propyleeniglykolin maara
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TUTKIMUSTA JA PARHAITA KANSAINVALISIA keréttyaglykolia on onnistuneesti kéytetty uudelleen jdénestossa
KAYTANTOJA tai muiden tuotteiden raaka-aineena. Liséksi Finavia hankkii uutta
tietoaglykolin hajoamisesta Suomen olosuhteissa Tampereen
Finavia seuraaja pyrkii Ioytdamaan ympaéristonsuojelullisestija teknillisen yliopiston ja Ramboll Finland Oy:n kanssa tehtavassa
teknistaloudellisesti parhaat kaytannot glykolivesien kasittelyyn. tutkimuksessa.

Esimerkkeja on haettu muun muassa Pohjois-Amerikasta, jossa
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ENERGIAN JA VEDEN KULUTUS SEKA PAASTOT

Jatkuviatoimiaenergiatenokkuuden

parantamiseksi

Finavian energia- jailmasto-ohjelmaantaa suuntaviivat lentoasemien
energiatehokkuustydélle. Energiaa saastetaan uusillateknisilla ratkaisuillaja koulutuksella.
Kokonaistrendi sekéa energian etté veden kulutuksessa on laskeva.

Lentoasemillakuluu energiaamuun muassalammitykseen,
ilmanvaihtoon, jadhdytykseen javalaistukseen. Jarjestelmien
kayttoa pyritdan ohjaamaan tulevaisuudessayhdenemman
automaattisesti kayttdtarpeen mukaan. Finavian tavoitteenaon

my0s liséta vaihtoehtoisten kayttdvoimien hyddyntamistd omissa

kulkuneuvoissaan, esimerkiksi busseissa.

EN ERGIANKAYTON TUNNUSLUVUT VUONNA 20 14
oman toiminnan séhkonkulutus 78 GWh (79)
¢ omantoiminnan lammadn kulutus 49 GWh (50)
« maakaluston energiankulutus 21GWh (25)
¢ sahkodntuotannon ominaisp&astd 187 kg/ MWh (194)

VUONNA 2014 ENERGIATEHOKKUUTTALISATTIIN
MUUN MUASSA SEURAAVIN TOIMIN:
¢ Helsinki-Vantaan lentoasema ja kuuden lentoaseman
muodostama Lapland Airports pysyivéat kansainvélisen
lentoasemajarjestd ACI:n hiilidioksidipaastdjen
vahentdmisohjelma ACA:n (Airport Carbon Accreditation)
tasolla2 (reduction). Reduction-tasollalentoaseman tulee
vahentaa hiilidioksidipaastdja vuosittain. ACA lentoasemien
paastovahennys vuonna 204 olinoin 3 prosenttia.
¢ Helsinki-Vantaan P5-parkkitalon loput valaisimet uusittiin.
LED-valaistuksellaja automaattisella ohjausjarjestelmalla
saavutetaan yli 80 prosentin energiansaasto.

Hiilidioksidipaastdjen arvioidaan vahenevan noin 180 000 kg
vuodessa, mikd vastaa noin prosentin vahennysta Finavian
oman toiminnan paastdista Helsinki-Vantaalla. Investoinnin
takaisinmaksuaika on noin 3-5 vuotta.

Oulussa aloitettiin pyséakdintialueen valaist uksen uusiminen
ottamallakaytt66n LED-valaisimet sekdautomaattinen
valaistuksenohjaus. Hanke valmistuu vuonna20 15 jasen
myOté saavutetaan arviolta 70 prosentin vuosittainen
energiansaasto.

Helsinki-Vantaallailmanvaihdon puhallintekniikkaa
tehostamalla vahennettiin jarjestelméan sahkénkulutusta 40
%.

Finavia tutkii geotermisen energian hyddyntamista
terminaalien lAmmitys- jajadhdytysratkaisuissa. Rovaniemella
maaldmmon kaytt6 vahensi lentoaseman CO2-péast6ja200
tonnia (80 000 litraadljya).

Kittilan hakelampokeskus tuottaa hiilidioksidivapaata energiaa
kustannustehokkaasti.

Helsinki-Vantaalla otettiin kéytt66n nelja ja Porissa kuusi
sadhkdautojen latausasemaa matkustajille. Oulun
pysékdintialueille tullaan 20 15 asentamaan etaohjattavia
lampotolppa- jasahkdautojen latauspisteita. Asennusten
jalkeen Oulussa on Pohjois-Euroopan suurin kestéavan
latauksen latausalue, 1ahes 300 latauspaikkaa.
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ENERGIAN JA VEDEN KULUTUS SEKA PAASTOT

Finavian oman toiminnan CO2-paast 6t
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ENERGIAN JA VEDEN KULUTUS SEKA PAASTOT

Kuopio
Kuusamo
Lappeenranta
Maarianhamina
Oulu

Pori

Rovaniemi
Savonlinna
Tampere-Pirkkala
Turku

Utti

Vaasa

Varkaus

Yhteensa

Vuonna 2014 lentokoneiden LTO-syklin aikaisten paastojen ja
polttoaineen kulutuksen kokonaismaéara vaheni keskimé&arin 6
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prosenttiavuoteen 2013 (7) verrattuna.

Ylla olevassataulukossa on esitetty lentokoneiden polttoaineen
kulutus japéastot alle 915 metrin (3000 jalkaa) lentokorkeudessa
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(ns.LTO-syklin aikana). Lentokoneiden paastot lasketaan
kansainvélisestimaaritetylle LTO-syklille (Landing and Take off
Cycle). Laskentaan otetaan mukaan lentoonlahdén,
laskeutumisen janiihin liittyvien rullausten aiheuttamat paastot 3
000 jalan (915 m) korkeuteen asti. Taméatarkoittaa paastoja
noususuunnassa noin kuuden kilometrin matkalta ja
laskeutumissuunnassa noin 18 kilometrin matkalta.
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ENERGIAN JA VEDEN KULUTUS SEKA PAASTOT

Kajaani 0,2 0,1 0,6
Kauhava 04 0,1 0,6
Kemi-Tornio 04 0,1 09
Kittila 11 04 2,7
Kruunupyy 0,9 0,2 0,7
Kuopio 0,8 03 22
Kuusamo 05 0.2 1

Lappeenranta 04 0,1 0,5
Maarianhamina 0,2 0 0,3
Oulu 12 05 34
Pori 0,3 0,1 0,5
Rovaniemi 15 0,7 41
Savonlinna 0,1 0,1 0,3
Tampere-Pirkkala 0,7 03 18
Turku 15 05 2,7
Utti 0,3 0,1 0,2
Vaasa 05 0.2 0,8
Varkaus 0,2 0 0,1
Yhteensa 20 10 40

Finavian maakaluston paastdjen japolttoaineen kulutuksen
kokonaismaarat vahenivat keskimaarin 3 prosenttia (6).
Maakalustoa ovat muun muassatalvikunnossapidossa,

ENERGIAN JAVEDEN KULUTUS LENTOASEMITTAIN
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asematasovalvonnassa seké korjaus- ja huoltotoiminnassa
kaytettavat ajoneuvot. Paastot lasketaan polttoaineen kulutus- ja
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ENERGIAN JA VEDEN KULUTUS SEKA PAASTOT
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Yhteensa
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LAMMON, SAHKON JA VEDEN KULUTUS FINAVIAN KIINTEISTOISSA JA MUUTOS VUOTEEN 20 13 VERRATEN

Lampdenergian kulutus

Lampdenergian kulutus matkustajaa kohti

Séhkdenergian kulutus

Vuosi204
49 GWh
2,4 KWh/pax

78 GWh

muutos

-2%

4%

-1%
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Séhkdenergian kulutus matkustajaa kohti 3,9 KWh/pax -4 %
Veden kulutus 160 000 m3 7%
Veden kulutus matkustajaa kohti 8,0 I/pax -10 %
Maakaluston energiankulutus 21GWh -16 %
Maakaluston energiankulutus matkustajaakohti 11kWh/pax -5%
Matkustajat 19,7 milj. -4%
Erityisesti lampdenergian kulutus laski vuonna 20 14. Matkustajaa kohti jyvitettyjen arvojen laskennassa eivét ole

mukanaKauhavan, Hallin, Utin jaMalmin lentoasemat, joillaei ole
saannollista matkustajaliikennetta.
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JATTEET

Jatteet

Finavia pyrkii vahentamé&an lentoaseman toiminnasta syntyvan jatteen maaraé ja
toimittamaan jatteen ensisijaisesti hyotykaytt60on. Kaikkien verkostolentoasemien

jatehuolto-ohjeet paivitettiin vuonna2014.

Energiajatteen kerdys ja sekajatteen polttokasittely on lisdantynyt
lentoasemilla(mm. Helsinki-Vantaaja Helsinki-Malmi). Siksi
sekajatteen maara on véahentynyt ja vastaavasti hyotyjatteen
maaré lisdantynyt.

Helsinki-Vantaan kehitysohjelmassa myos alihankkijoilta
edellytetaan yksityiskohtaistaraportointia esimerkiksi
purkutdiden yhteydessa syntyvan jatteen kasittelysta.

ASFALTTIROUHETTAHYOTYKAYTTOON

Vuonna 2012 Finavia sai ympéristdluvan asfalttirouheen
hyotykaytt6on Helsinki-Vantaan lentoaseman alueella. Vuonna
2024 mm.rullausteiden jaasematasojen paallystyksen
yhteydessajyrsittya asfalttirouhetta hydtykaytettiin mm.
huoltoteiden paallysteindyhteensanoin 26 000 tonnia. Liséksi
osana Helsinki-Vantaan kehitysohjelman rakennushankkeita
Finavia kartoittaa, millatavalla puhtaat kaivetut maa-ainekset
voidaan parhaallamahdollisellatavalla hyotykaytt&a.

Kolmannen kiitotien saneerauksen yhteydessa vuonna 2012
tybmaaltarouhittuaasfalttialuovutettiin hydtykayttdon myos
lentoaseman ulkopuolelle. Tyémaallatapahtuneen
vaarinkasityksen vuoksi rouhettaluovutettiin tahoille, joilla ei ollut
Finavian ymparist6luvassa mainittualupaa rouheen
hyddyntamiselle. Ympéristdviranomaisten ja asfalttirouheen
vastaanottajien kanssakaytyjen keskustelujen perusteella
hyotykayttokohteet paadyttiin luvittamaan jalkikateen.

JATEMAARAT LENTOASEMITTAIN, tonnia

sekajéte
Enontekid 1
Halli 9
Helsinki-Malmi g
Helsinki-Vantaa 188
Ivalo
Joensuu
Jyvaskyla 23

TURUN OLJYVAHINGON PUHDISTUSTYOT
ETENIVAT HYVIN

Turun lentoasemalla tapahtui syyskuussa 20 14 6ljyvahinko.
Lentoaseman 2-terminaalin huoltorakennuksen séiliosta oli
vuotanut maaperaan arviolta 14 000 litraa kevytta polttodljya
inhimillisesta erehdyksesta johtuen. Vahinkopaikka sijaitsee
pohjavesimuodostuman reuna-alueella, hyvin vetta lapaisevan
pohjaveden muodostumisalueen ulkopuolella, jossakallionpinta
nousee ldhelle maanpintaa eika pohjavettéole todettu.

Puhdistust 6ita tehtiin tiiviissa yht eistydssa viranomaisten kanssa.
Liséksi Finavia kdynnisti kaikillalentoasemillaan tarkastelun ja
tarkensi toimintaohjeita vastaavien vahinkojen ehkaisemiseksi.
Finaviaon saanut hyvaa palautetta erityisesti jalkihoidon
nopeudestajaomastaaktiivisuudesta.

PILAANTUNEITAMAITAKUNNOSTETTIIN
HELSINKI-VANTAALLA JAKAUHAVALLA

Vuoden aikana Finavia kunnosti pilaantuneita maita Helsinki-
Vantaan lentoasemalla osanakehitysohjelmaan liittyvia
rakennushankkeita ja Kauhavan lentoasemalla, jolla Finavian
toiminta paattyi vuoden 2014 lopussa.

Lentoasemien toiminnassa syntyneet jatemaarat on esitetty
taulukossa. Jatemaarissa on mukanamyds Finavian lentoasema-
alueen toimijoilta sopimusperusteisesti vastaanottama jéte.
Vaarallisen jatteen maéréa kasvoi Helsinki-Vantaalla huomattavan
suureksi. Lentoasemaltatoimitettiin kasittelyyn suuri maara
sammutusaineen ja glykolin sekaista vetta.

hyotyjate vaarallinen jéte
8 0,1

1 24

66 19

1996 170,7

2 0,5

5 12

30 25
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Kajaani 9 4 28
Kauhava n 25 19,2
Kemi-Tornio 8 6 23
Kittila 53 73 54
Kokkola-Pietarsaari 3 9 13
Kuopio 33 5 16
Kuusamo 8 23 6,0
Lappeenranta n 5 33
Maarianhamina 2 25 4,8
Oulu 27 16 »a
Pori 7 24 0,2
Rovaniemi 42 26 32
Savonlinna 13 22 0,9
Tampere-Pirkkala 104 8 85
Turku 38 442 958
Utti 1 5 10,7
Vaasa 10 77 0,2
Varkaus 3 7 0,1
Yhteensa 645 3059 358
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FINAVIAN LENTOASEMILLA VUONNA 20 14 KERTYNEEN JATTEEN JAKAUTUMINEN
SEKA-, HYOTY- JAVAARALLISEEN JATTEESEEN

W scciste 5%
@ Hystyjste 75 %
Vaarallinen jate 9 %
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HELSINKI-VANTAAN LENTOASEMALLA VUONNA 2014 KERTYNEEN JATTEEN JAKAUTUMINEN
SEKA-, HYOTY- JAVAARALLISEEN JATTEESEEN

B =iies %
. Hyotyjate 85%
Vaarallinen jate 7%

FINAVIAN JARJESTAMASSA JATEHUOLLOSSA VUONNA 2014 KERTYNYT SEKA-, HYOTY- JAVAARALLINEN JATE SEKA
KASITTELYYN TOIMITETUN PILAANTUNEEN MAA- AINEKSEN MAARA (El MUKANA KOKONAISMAARASSA)

VUOSI 2014 TONNIA MUUTOS
Sekajéte 645 5%
Hyotyjate 3049 28%
Vaarallinen jate 358 256 %
Yhteensa 4062 31%
Pilaantuneet maat 2242 170 %

renkaat, SER-jate seka lajitteluun mennyt rakennusjate.

Pilaantuneitamaita on vuonna 20 4 toimitettu kasittelyyn
Taulukossa on esitetty muutos edelliseen vuoteen verraten. Helsinki-Vantaalla.

Hyotyjatteeseen siséltyy erilliskerétyt biojate, metalli, lasi, muovi,
keréyspaperija -pahvi, energiajate, voiteludljyjate, kaytet yt
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HENKILOSTOTIETOA

Tietoa Finavian henkilostosta

Finavia Oyj:n palveluksessa oli vuoden 20 14 lopussa 1593 henkil6& (1634). Konsernin

palveluksessaoli 2 933 henkilba (2 814).

Henkiloston maara 3112.204

RTG Oy

1800
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—
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Finavia Oyj LAK Airpro Oy
. Maaréaikainen
- Vakituinen
HENKILOTYOVUODET

Henkildtyovuosi (htv) kuvaa kokoaikaiseksi muutetun henkilon
tydpanosta. Finavian tyontekijoiden kaikki palkalliset tydtunnit
pois lukien ylitydt jaetaan yrityksen kokoaikaisten palkansaajien
keskimaaraisilla palkatuillatunneillavuodessa.

Finavia Oyj:n henkilétyévuosi vuonna 20 14 oli 1434 (1503).

Helsinki-Vantaan duty free -myyméalahenkildstdn siirtyminen
World Duty Free Groupin palvelukseen selittdd osaltaan laskua.

Konsernissa keskimaaradinen henkildstomaara henkilotyévuosina
esitettyndoli 2 213 (2 239).

Yhden henkilén htv voi olla vuodessa maksimissaan 1 Palkattomat
poissaolot vahentavat htv:ta.
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Henkilétydvuodet toiminnoittain

Esikuntajakonsernipalvelut
Lennonvarmistusliiketoiminta
Matkustajapalvelut
Helsinki-Vantaan lentoasema
AviaCollege
Verkostoliiketoiminta
Enontekitn lentoasema
Ivalon lentoasema
Kemi-Tornion lentoasema
Kittilan lentoasema

Rovaniemen lentoasema

Lappi

Kokkola-Pietarsaaren lentoasema

Kuusamon lentoasema
Oulunlentoasema
Kajaanin lentoasema
Pohjois-Suomi
Hallin lentoasema
Joensuun lentoasema
Jyvéskylan lentoasema
Kuopion lentoasema
Lappeenrannan lentoasema
Savonlinnan lentoasema
Utin lentoasema
Varkauden lentoasema
[t&- ja Keski-Suomi

Helsinki-Malmin lentoasema

204

274

436

282

30

392

1

35

83

1

38

1

77

1

20

31

1

98
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Kauhavan lentoasema 7

Maarianhaminan lentoasema

Porin lentoasema

Tampere-Pirkkalan lentoasema 32

Turun lentoasema 29

Vaasan lentoasema 27
Lansi-Suomi 133
Yhteensa 1434

Henkilétyévuodet
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HENKILOSTO SOPIMUSTYYPEITTAIN (109). Finavia-konsernin henkildstdst & vakituisia vuonna 20 14 oli 2
300 henkiloa (2 012).
Finavia Oyj:n henkilostosté vakituisiavuonna 2014 oli 1385

henkil6a (1430) jamaaraaikaisia 192 (246). Kokoaikaisina Finavialaisista 1421henkila eli 90,3 %henkilostosta kuului
tyoskenteli 1428 henkil6a (1567) ja osa-aikaisina 149 henkiloa kollektiivisesti neuvotellun tydehtosopimuksen piiriin.
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Henkilostd sopimustyypeittain
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HENKILOSTON IKA- JA SUKUPUOLIRAKENNE

Finavia Oyj:n vakituisen henkildstdn keski-ikd vuonna 20 14 0li43
(43). Koko Finavia Oyj:n henkilostostavuoden 204 lopussaoli
miehié 73 (71) prosenttiaja naisia 27 (29) prosenttia.

Vastuullisuus/ Vastuullisuustietoa / Henkilést6tietoa



FINAVIAVUOSIKERTOMUS 20 4 HENKILOSTOTIETOA

Henkildstdn iké- ja sukupuolirakenne
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TYOSUHTEIDEN KESTO oli 19 prosenttiaja 10-14,9 palvelleita 14 prosenttia. Yli 15 vuotta

palvelleita oli yhteensa 39 prosenttia.
Vuonna 2014 15 prosenttia Finavia Oyj:n henkildst sta oli ollut
palveluksessa 1-4,9 vuotta. Henkilostdsté 5-9,9 vuotta palvelleita

Tydsuhteiden kesto
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HENKILOSTON VAIHTUVUUS taloudellisista syistajohtuneet irtisanomiset seka duty free -
toimintojen 43 tyontekijan siirtyminen World Duty Free Groupin

Vaihtuvuustunnusluku saadaan laskemalla aloittaneiden ja palvelukseen liikkeenluovutuksen myété nostivat

paéattaneiden vakinaisten tyontekijoiden lukumaarat yhteen ja vaihtuvuusprosenttia. Tulovaihtuvuuden osuus oli 14 prosenttia

vertaamalla summaakoko vuoden keskim&éraiseen vakinaisen (1)) jalahtévaihtuvuuden 9,9 prosenttia (7,6).

henkildstdn lukumé&éraan. Finavia Oyj:n vuoden 2014
kokonaisvaihtuvuus nousi 11,2 prosenttiin (8,7). Tuotannollisista ja

Kokonaisvaihtuvuus, % Lahtévaihtuvuus, %

Esikunta 10,80 6,75
Konsernipalvelut 20,04 16,93
Lennonvarmistusliiketoiminta 448 448

Helsinki Airport 5,00 4,23
Lentoasemaverkosto 758 6,27
Matkustajapalvelut 248,70 248,70

Yhteensa 11,26 9,89

TYOVOIMAKUSTANNUKSET

Vuonna 2014 tyévoimakustannukset Finavia Oyj:ssé olivat
yhteensa 105209 159 euroa (108 172 757).

Tyovoimakustannukset

. Palkat ja palkkiot 85523783 eur

. Elékemaksut 15 170 773 eur
Sosiaaliturvamaksu 1755402 eur

. Tyottomyysvakuutusmaksu 2 393 739 eur

. Muut lakisaéteiset sosiaalikulut 365460 eur

Tulovaihtuvuus, %
4,05

32

0,00

0,77

131

0,00

137
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Tyohyvinvointi Finaviassa

Haluamme, etta Finaviassaon hyvatehdatoita. Tydhyvinvoinnin parantaminen, tyéurien
pidentaminen, hyvajohtaminen jaesimiestyo sekd palveluosaamisen kehittaminen olivat

vuoden 2014 painopistealueita.

Vuonna 2014 toteutetun henkilostdtutkimuksen vastausprosentti
oliennétyksellinen 72,3 prosenttia (67,4 prosenttia edellisessa
henkilostotutkimuksessa vuonna 20 12). Myds kokonaistulokset
paranivat huomattavasti. Erityisesti Finavian tydnantajakuvaa
pidetéan aiempaa mydnteisempana. Myods tydmotivaatio on
parantunut jatydskentelyedellytyksiin ollaan tyytyvaisempia.
Pitkaan tehty tyo esimiesten tukemiseksi nakyy tuloksissa:
esimerkiksi tyosta saatuun tunnustukseen ollaan aiempaa
tyytyvaisempia. Merkittavimmat kehityskohteet liittyvat strategian
jamuutosten viestimiseen, johtamiskulttuuriin seka yleisesti
viestintaan ja henkiléston mahdollisuuksiin osallistua ja vaikuttaa
yksikoissa.

Henkilost 6tutkimuksen tulosten pohjalta Finavian vuoden
2014-20 15 yhdeksitéarkeimmisté kehittamisalueista valittiin
Finavian strategian jayhteisten tavoitteiden ymmarrettavaksi
tekeminen. Kehittamisen painopisteenéon esimiesten roolin ja
vastuun lisédminen henkilost on osallistamisesta. Tavoitteenaon,
ettdjatkossajokainen tyontekijatietdd mita Finavian tavoitteet
merkitsevat omassatydssa, mitétyontekijaltd odotetaan jamiksi
muutoksiatehdaan.

MAHDOLLISUUSVAIKUTTAAJATUTUSTUA
TYOKAVEREIDEN TOIHIN

"Yhteistydta on tehty monella eri
rintamalla. Tyénantajalta toivomme
ymmarrystd hyvinvoivan ja tyossa
jaksavan henkiléstén puolesta.”

Risto Parviainen,

paélucttamusmies, Pardia

Finavia kéynnisti vuoden 20 14 aikana henkiloston edustajien
kanssa uuden aloite- jaideajarjestelman kehittamisen. Hankkeen
paatavoite on parantaayksittaisten [ navialaisten
vaikuttamismahdollisuuksia. Jarjestelmén periaatteet ja
toteutustapa sovitaan yhdessa henkilostojarjestojen edustajien
kanssa. Projekti saadaan péaat kseen vuoden 2015 aikana.

Vuoden 2015 aikanatoteutetaan tyontekijavaihto, jonka ansiosta
[ navialaiset voivat hakeutuaviikoksi t6ihin toiseen yksikkdon tai
toiselle lentoasemalle. Tavoitteena on oppia uusiataitojajalisata
tyokavereiden tekeméan tydn arvostusta. Myos johtoryhman
jasenet ovat vuonna 20 15 kukin yhden péivan operatiivisissa
toissa.

TYOHYVINVOINTIHANKKEIDEN TEEMANA
JAKSAMINEN

Iso osavuoden 2013 tybhyvinvointihankkeista jatkui. Hankkeet
keskittyivat vuorotydsséa jaksamiseen, painonhallintaan,
esimiesten tukemiseen, ikdantyvien [ navialaisten tyokykyyn, tuki-
jaliikuntaelinsairauksiin sekéa mielenterveyteen.

Esimerkiksiik&ohjelmaon uusityduramalli, jokat ukee ik&antyvien
[ navialaisten tydssdjaksamista. Verkoston lentoasemien
tyontekijoille kAynnistyneessa Jaksamistavuorotydssa -
hankeessataas kartoitetaan tydvuorojen kuormittavuutta ja
selvitetaan keinoja kuormituksen véhentamiseksi.

SAIRAUSLOMAT VAHENIVAT MERKITTAVASTI

Finaviatekee johdonmukaisestity6ta sairauspoissaolojen
vahentamiseksi. Huomiotakiinnitetaan erityisesti tyokykyriskien
tunnistamiseen sekatyontekijdiden tydkyvyn aktiiviseen
tukemiseen.

Vuonna 20 14 sairauspoissaoloprosentti laski merkittavasti
edellisvuoden 3,56 prosentista 3,03 prosenttiin jaalitti selvasti
neljan prosentin tavoitteen seka palvelusektorin keskimaaraisen
tason (4,3%/20 13). Myds sairauspoissaolopaivien lukum&ara laski
huomattavasti, 19 354 paivasta 16 326 paivaan eli 15,6 prosenttia.
Finavian sairauspoissaoloprosentti onkin matala verrattaessa
suomalaiseen palvelusektoriin. Toimistotdissa
sairauspoissaoloprosentti on kuitenkin toimistosektorin
keskiarvoa korkeampi.

Tydbterveyshuollon kustannukset pienenivat hieman vuoteen 2013
verrattuna, yhteensa4,3 prosenttia, mutta kustannukset henkil6a
kohti olivat hieman edellisvuottasuuremmat. Syynatéhan on pieni
kasvu ennalta ehkéisevan terveydenhuollon kustannuksissa.
Sairaanhoidon kustannukset henkil6d kohti ovat pienentyneet.

Erityisesti pitkien sairaslomien maaréé on saatu lyhennettya
tiiviissa yhteistydssatyoterveyshuollon kanssa. Tydntekijan
palatessatdihin on kdytetty aktiivisesti kevennetyn toihin paluun
keinoja, esimerkiksi osasairauspéivarahaajatydkokeilua
(tapauksia2014: 10 ja 2013: 2). Kevennetyn ja korvaavan tyon
mallien kdyttdd on pyritty lisédmaan myos ikdantyvan henkilostdn
jaksamisen tukemiseksi.

Tydhyvinvointiin kiinnitet&an erityista huomiota pienilla
lentoasemilla, joillalentoliikenteen aikataulut ja henkiloston useat
erityistaitoja vaativat tehtavat vaikuttavat tyontekijoiden
jaksamiseen.
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Poissaolopéivét Finavia Oyj:sséa
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TYOTAPATURMATAAJUUS LASKI TUNTUVASTI

Vuonna 2014 tapaturmavakuutusyhtién korvaamien
tyotapaturmien maara laski Finaviassa 46 tapaturmaan (65). Luku
siséltdd myds ne tydtapaturmat, joista ei aiheutunut poissaoloa.

Ty6tapaturmataajuus laski. Vuonna 20 14 miljoonaa tyétuntia kohti
sattui5,45tapaturmaa, kun vastaava luku edellisenéd vuonnaoli

2012 2013

2014

9,4. Tapaturmataajuuteen on laskettu kaikki yli kolmen péivéan
poissaolon aiheuttaneet tydtapaturmat. Tydpaikallaaiheutuneita
kuolemantapauksia ei ollut vuosien 2009-2014 aikana.

Finaviaon mukana Tyoterveyslaitoksen Sujuva-hankkeessa, jossa
kartoitetaan tytapaturmien taustallaoleviatekijoité sekéa
kehitetédan tydtapaturmien tutkintaa.
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Tapaturmat Finavia Oyj:ssa
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Palveluosaamistajaammatillista

kehittymista

Finaviassa jokainen tyontekija on palveluammatissa. Vuonna 20 14 keskityttiin
palvelukulttuurin vahvistamiseen sekaurasuunnittelun jaammatillisen osaamisen
kehittamiseen. Myds esimiestydn tukemistajatkettiin.

Asiakaspalvelutaitojen rooli korostuu entisest éan Helsinki-
Vantaan lentoaseman matkustajamaarien kasvaessa.
Palveluosaamisen vahvistamiseksi Finavia kdynnisti koko
henkilostdon palveluosaamiskoulutuksen. Uudistettu palvelutapa
koulutettiin ensin esimiehille. Tavoitteena oli palvelutavan
syvéllinen ymmartaminen jaesimiesten palvelujohtamisen
parantaminen. Henkilostdn koulutus toteutettiin palvelupelillg,
jossatyontekijat 4—6 hengen ryhmisséaratkoivat erilaisia
palvelutilanteita.

Finavian omahenkilostd vastasi koulutuksesta, pelin
toteutuksestaja palvelutilanteiden kuvauksista. Palvelupelien
vetdjinatoimivat palveluvalmentajat, jotka oli koulutettu eri
tehtavissaja eri yksikdissa toimivista tyont ekijoista. Peli sai
koulutustapana henkildstdlta positiivista palautetta. Sita pidettiin
innostavana ja hauskana. Ryhmissa syntyi paljon keskustelua ja
arvostustoisen tydta kohtaan parani.

"Téarkein yhdessi kehittdmisen alue
vuonna 2014 oli palkkausjarjestelma.
Sen kehittdmisessa henkildstd on voinut
aidosti vaikuttaa tydn kuvauksiin

ja tehtavien vaativuusluokituksiin

- olkoonkin, ettd vaativuudesta on
ymmarrettavasti oltu mybs eri mieltd.”

Pauli Manninen,
padlucttamusmies, JHL

Vuonna 2015 Finavian henkilokorttikoulutuksen eliuusien
tyontekijoiden tydhontulokoulutuksen siséllét uusitaan ja
turvallisuusosion rinnalle tuodaan palveluosio.

Keskimaarin [ navialaiset osallistuivat koulutuksiin 2,5 paivaa/
henkil6 (3,6). Koulutusméaarat ovat tosiasiallisesti suuremmat,
koska Finavia kouluttaa paljon henkilstd& operatiivisen tyon
ohessajaosatasta koulutuksestaeitule tilastoiduksi. Tydnantajan
jarjestaman koulutuksen liséksi [ navialaisillaon mahdollisuus
kayttad kymmenen palkallista paivaa vuodessaopintoihin, jos
koulutustukee ja edistdd henkilon kehittymistatydssa. Nama
koulutuspéaivat nakyvét tilastoissa palkallisina vapaina eivatka
koulutuksena.

JOHTAMISTYON KEHITTAMISTA JATKETTIIN

Uusi Johtamisen erikoisammattitutkinto (JET) kaynnistyi
lokakuussa. Koulutuksen sisélt 6 tukee Finavian kehittymista

palveluyrityksena. Myds perusesimiesvalmennuksen siséltda
paivitettiin henkilostotutkimuksen ja strategiapainotusten
pohjalta.

Esimiehille jarjestettiin lisdksi teemakoulutuksia, joissa kasiteltiin
muun muassatyontekijan tukemistasairausloman jalkeen ja
annettiin esimiehille tyokaluja kasit ella Finavian tavoitteita omissa
tiimeissaan.

Kehityskeskustelujen m&ard on pysynyt viime vuosina samana.
Vuonna 20 14 toteutetut kehityskeskusteluvalmennukset
kohdistuivat niihin yksikéihin, joissa kehityskeskustelujaei ole
kayty jajoissa henkilostdtutkimuksen perusteellaon noussut esiin
niiden hyodyllisyys.

URASUUNNITTELU JA AMMATILLINEN OSAAMINEN
KESKIOSSA

Henkiloston kyvykkyyksien jaosaamisen kehittamista seka
urasuunnitteluajatkettiin vuonna 20 14. Talent management -
prosessin myota seuraaja- jaurasuunnittelu on nyt osa
vuosisuunnittelua. Vuoden aikana maariteltiin myos
liketoimintojen johtoryhmiin kuuluvien henkildiden avaintehtavét
jakompetenssit. Myds rekrytointiprosessia kehitettiin. Jatkossa
henkildarvioinnit ovat osa kaikkia, myds siséisia, rekrytointeja.

Noin 70 prosentilla Finavian henkilostdsta on séanndllisesti
pakollisia koulutuksia, jotka johtuvat toimialan
erityisvaatimuksista. Koulutusten ja kelpoisuuksien hallinnan
parantamiseksi koulutustiedot keskitettiin yhteen jarjestelmaan.

TASA-ARVOSUUNNITELMAA PAIVITETTIIN

Tasa-arvosuunnitelman avulla Finavia huolehtii sukupuolten
vélisen tasa-arvon toteutumisesta yhtidossa. Monet Finavian
tyotehtavista ovat perinteisesti miesvaltaisia janiihin hakeutuu
edelleen p&dosin miehid. Finavia paivitti tasa-arvosuunnitelman
vuonna2013.

Naisten jamiesten valinen euroero on kaventunut Finaviassa
viime vuosien aikana, ja se on selvasti pienempi kuin suomalaisissa
yrityksissa keskiméarin. Vuonna 20 14 suunnitelmaan
taydennettiin palkkatasa-arvoa kuvaavia lukuja. Liséksi tasa-
arvosuunnitelmaan kirjattiin viisiportaisen suoritusarviointimallin
kayttoonotto seké ikdohjelma, jollatuetaan eri-ikéisten jaeri
elamantilanteessa olevien tyossa jaksamista. Tasa-
arvosuunnitelmaon tarkoitus paivittaa vuonna 20 15 kokonaan.

Vastuullisuus/ Vastuullisuustietoa / Henkiléstétietoa/ Henkiloston kehittaminen



FINAVIAVUOSIKERTOMUS 20 4 TALOUDELLINEN LISAARVO SIDOSRYHMILLE

Taloudellinen lisdarvo sidosryhmille

Taloudellinen vastuullisuus tarkoittaa Finavialle liiketoiminnan kannattavuuttajayhtion
kilpailukyvyn kehittamista pitkalla aikavalilla. Keskeisin taloudellinen vaikutus koko
suomalaisen yhteiskunnan kannalta syntyy Finavian toiminnastalentoliikenteen
mahdollistajana.

Finavia on sitoutunut kehittamaan liketoimintaansa kestavalla TALOUDELLISEN LISAARVON LUOMINEN
tavalla, joka varmistaatoimivan lentoliikenteen

toimintaedellytykset Suomessa. Vain taloudellisesti kest dvasti Jottaliiketoiminnan kehittdminen taloudellisesti kestavalla tavalla
toimimalla Finavia voi huolehtia vastuullisesti henkilost st&an, on mahdollista, edellyttaa se eri sidosryhmien odotusten
omaisuudestaan ja asiakkaidensa tarpeista. Taloudellisesti tayttamista. Finavian tulee tarjotamatkustajille ja
kestava liiketoimintatukee Finavian lentoasemien lentoyhtidasiakkailleen ndiden tarpeita vastaavia palveluja, tarjota
houkuttelevuuden varmistamista seké Suomen kilpailukykya henkilostolleen hyvat tydolosuhteet, kilpailukykyinen palkka seka
toimivan lentoliikenteen keinoin. panostaa henkiloston osaamisen kehittdmiseen. Finavian tulee
myos rakentaatoimivia yhteistydsuhteita tavaran- ja
Finavian taloudelliseen vastuuseen kuuluu, ettayhtio raportoi palveluntoimittajien seka muiden kumppaneiden kanssa.
lapinékyvasti toiminnastaan, taloudellisesta kehityksesta seka
suoristaja epasuorista taloudellisista vaikutuksista. Finaviaa Allaolevataulukko esitt&a, kuinka Finavia loi taloudellista lisdarvoa
koskevien omistajastrategisten linjausten mukaan yhtion sidosryhmilleen vuonna 20 14. Palvelun- ja tavarantoimittajien
yhteiskunnallista ja taloudellista kokonaistulosta arvioidaan sen osuus jaetusta lisdarvostavuonna2014 oli 49 prosenttia (48),
perusteella, miten jaminkalaisilla kustannuksillayhtié tayttaa henkiloston 36 prosenttia (42), julkisen sektorin 5 prosenttia (6) ja
yhteiskunnallisen palveluteht avansa. rahoittajien 10 prosenttia(4).
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Taloudellinen lisdarvo sidosryhmille, meur

LISAARVON TUOTTAMINEN 2014 2013 2012

Lilkevaihto, lilketoiminnan
Asiakkaat muut tuotot ja rahoitustuotot 3531 355,0 368.,8
(sisaltaa valmisteveron)

LUOTU LISAARVO 3531 355,0 368,8

LISAARVON JAKAUTUMINEN

Ostetut tavarat, materiaalit ja

Palvelun- ja palvelut, liketoiminnan muut

tavarantoimittajat kulut (vihennetty Trafin 1947 165, 180,2
maksut, kiinteistdverot ja
vapaaehtoiset henkildstokulut)

Palkat ja palkkiot, eldkekulut,

Henkiléstd ; i
O vapaaehtoiset henkildstokulut

141,3 1450 152,0

Henkiléstésivukulut, tuloverot,
arvonlisdverot, kiinteistdverot,
Julkinen sektori maksut Trafille (ei sisalla 17,8 20,2 24,6
lentoyhtidilta perittavaa
valvontamaksua)

Rahoittajat Korot ja muut rahoituskulut 384 122 53
- Osingot
Omistajat (tilikaudelta 2014 jaetaan 17 o] 0

osinkoa 0,8 milj. euroa)

Yhteisét Lahjoitukset 8] 8] 0
JAETTU LISAARVO 394,0 3426 3621
JATETTY LIIKETOIMINNAN KEHITTAMISEEN -40,9 12,4 6,8

Ostettuihin tavaroihin, materiaaleihin ja palveluihin liittyvat kulut Korko- jamuut rahoituskulut olivat 38,4 milj.euroa (12,2).

kasvoivat 194,7 milj. euroon (165,1) johtuen ennen kaikkea Rahoituskuluihin siséltyy ei-suojaavien johdannaissopimusten

investointien kasvusta. Investointitavaroihin ja -palveluihinliittyvat  arvostustappio 23,5 milj. euroa. Rahoituskuluihin siséltyy myds ei-

kulut olivat 86,3 milj.euroa (42,0). suojaavien korkojohdannaisten toteutuneita tappioita 9,1milj.
euroa.
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Taloudelliset tavoitteet ja
toimintaedellytykset

Finavian toiminnalle on asetettu taloudellisiatavoitteita, jotta yhtio pystyy kehittamaan
toimintaansa sekatoteuttamaan sille asetetut erityistehtavat. Taloudelliset tavoitteet
séilyivat vuonna 2014 muuttumattomina.

Finavia asettaatulos-,tase- jarahoitustavoitteensasiten, etta se tavalla. Yhtion taloudelliset tavoitteet vuodelle 2014 olivat samat
pystyy vastaamaan toimintansa jatkuvuudesta ja kehittdmisesta kuinvuonna 20 13.
lentoturvallisuuden jaasiakkaiden odotusten edellyttamalla

Tavoite Toteutuminen vuonna 204 (2013)

Tehokkuus: Helsinki-Vantaan lentoasemaoli neljanneksi edullisin lentoasema Euroopan 23
kilpailukykyiset padlentoaseman joukossa. Vuonna 2013 sija oli samoin neljés.

hinnat

eurooppalaisessa

vertailussa

Tulostaso:riittdva  Konsernin liilketoiminnan rahavirtaoli 45,6 milj. euroa (34 ,2), jolla katettiin operatiivisen
tulorahoitus toiminnan yllapitoon ja kehittémiseen liittyvéat rahoitustarpeet.

toiminnan

kehittamiseen ja

rahoituksen

turvaamiseen

Omavaraisuusaste: 59,6 %(46,9 %)
vahintéan 40 %

Osingot: Finavia Konsernin tilikauden tulos oli 6,7 milj. euroa (15,1). Yhtiokokous paatti, ettatilikaudelta 20 14

maksaa osinkoa jaetaan osinkoa 0,8 milj. euroa. Liséksi yhtit jakaa varoja vapaan oman padoman rahastosta
Suomen valtiolle siten, etta Finavia Oyj:n omistamat sddhavaintojérjestelmélaitteiden ja -ohjelmistojen vuosina
tuloksensaja 2014 valmistuneet osat siirretéén Suomen valtiolle liikenne- javiestintaministerion hallintaan
jakokelpoisten 3112.2014 tilinpaatdksen mukaisesta kayvasta arvosta, jokaon noin 2,1milj. euroa.

varojensa

puitteissa.
ERITYISTEHTAVIEN TAYTTAMINEN lennonvarmistuspalvelujen tuottamiseen. Naiden toteuttamista

on kuvattu seuraavassataulukossa:
Finavialle on asetettu erityistehtavialiittyen lentoasemaverkoston

yllapitamiseen seka valtion ilmailun tarvitsemien lentoasema- ja

Tehtava Vuonna2014
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Erityistehtavien
kustannustehokasjarjestaminen
yhteiskunnalle

Valtion ilmailun tarvitsemat
lentoasema- ja
lennonvarmistuspalvelut

tuotetaan kustannusvastaavasti.

Toimintarahoitetaan oman
toiminnan tuotoilla.

Lentoasemien rakentamiseen
Finaviavoi saadaosittaista
julkista tukea.

Finavian toiminnan tehostaminen jatkui. Konsernin keskiméaéréinen
henkilostomaara pieneni 26 henkildtyévuodella. Lentoasemainvestointeja
kohdennettiin vahvasti kysyntaperusteisesti.

lImavoimat ja Rajavartiolaitos maksavat peruspalveluista palveluehtojen
mukaisen hinnan jaerityispalveluista kustannukset kattavan sopimushinnan.

Finaviakattaa lentoasemaverkoston jalennonvarmistuspalvelujen tuottamisesta
syntyvét tappiot Helsinki-Vantaan lentoaseman kaupallisten palveluiden
tuotoilla.

Suomen valtio myonsi Finavialle 200 milj. euron padomasijoituksen Helsinki-
Vantaan kehitysohjelmaavarten vuonna 20 13. Sjoitus on pystyttava
palauttamaan valtiolle osinkoina. Yhteensa 900 milj. euron kehitysohjelma
kéynnistyivuonna204.

Vuonna 2014 Finavia sai Tampereen lentoaseman terminaali 2:n uudistamista
varten julkistarahoitusta Tampereen kaupunkiseudun kunnilta 11milj. euroa.
Hankkeen kokonaishinta on 3,3 milj. euroa, josta Finavian osuus on 1,1milj. euroa.
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Suorat jaepasuorat taloudelliset
valkutukset

Finavian toiminnalla on useita suoriajaepésuoriataloudellisia vaikutuksia. Taloudelliset
vaikutukset kasvavat entisestaan vuonna 2014 kaynnistyneen Helsinki-Vantaan 900
miljoonan euron kehitysohjelman sekéa verkostolentoasemille tehtavien investointien
ansiosta.

SUORAT VAIKUTUKSET EPASUORAT VAIKUTUKSET
Suomalainen Toimivalentoliikenne tukee keskeisesti Suomen kansallista kilpailukyky&. Finavian vastuulla
yhteiskunta on huolehtialentoasemien kilpailukyvysté kattavien lentoyhteyksien yllapitamiseksi.

Koko lentoliikenteen osuus Suomen bruttokansantuotteestaoli vuonna20 11noin 3,2
prosenttia. Lentoliikenne tyollistéd Suomessa suoraan tai valillisesti 100 000 ihmista.
Vuonna 20 4 Finavian investointiohjelman tyollisyysvaikutus oli noin 1650
henkil6tydvuottajainvestointien kotimaisuusaste noin 85 % Helsinki-Vantaan
kehitysohjelman tyollisyysvaikutus on koko rakennusaikananoin 4 000 henkilétyévuotta.
Liséksi lentoaseman matkustajaméaaran kasvu synnyttaa seuraavan 10 vuoden aikana
arviolta5000 pysyvaatyodpaikkaa. Nykyisin Helsinki-Vantaatyollistéédnoin 20 000

henkilo&a.
Asiakkaat - Finaviamahdollistaa kattavat - Finavia on sitoutunut kehittdméaan
lentoyhteydet suomalaiselle yhteiskunnalle liiketoimintaansakestévalléa tavalla, joka
- Lentoyhtidasiakkaille Finaviatarjoaa varmistaalentoliikenteen
kustannustehokkaitajatasmallisia toimintaedellytykset Suomessa.
lentoasemapalveluita.
- Finaviamahdollistaalentoharrastuksen - Finavia pyrkii tehostamaan jatkuvasti
sekayritysluonteisen lentotoiminnan toimintaansa, mikéatukee kilpailukykyist&
edullisillakausimaksuilla. hinnoittelua. Lentoyhtitilta perityt maksut
ovat eurooppalaisten padlentoasemien
joukossa neljanneksi edullisimmat.
- Finavia edistaailmailukulttuuria Suomessa
jatukee suomalaista yleisilmailua vuosittain
sadoillatuhansilla euroilla pitéamalla
yleisilimailijoiden kausikorttien hintatason
alhaisena.
Henkil6sto - Finavia-konsernin palveluksessaoli - Maksetut palkat ja palkkiot vaikuttavat
vuoden 2014 lopussa 2 933 henkilba (2 yksityiseen kuluttamiseen ja henkildstén
814).
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Tavaran- ja
palveluidentoimittajat

Suomen valtio

Rahoittajat

- Finavia tarjoaaty®paikkojaeri puolilla
Suomea, kaikillalentoasemillaan.

- Vuoden 2014 alussa kaynnistyneen
Helsinki-Vantaan kehitysohjelman
tydllisyysvaikutus on arviolta 14 000
tydvuotta. Verkoston lentoasemilla
tyollisyysvaikutus on yhteensa arviolta 1
700 henkilétyévuotta.

- Finavia ostaamm.kiinteist6-, korjaus- ja
huoltopalveluja, vartiointi- ja
turvatarkastuspalveluja, rakentamis- ja
urakointipalveluja sek&a
asiantuntijapalveluja, kuten suunnittelu- ja
saapalveluja.

- Merkitt&vimmat investoinnit liittyvat
lentoasemien kehittamiseen ja
yllapitdmiseen. Helsinki-Vantaan vuoteen
2020 ulottuva 900 milj. euron
kehitysohjelma kéynnistyi vuonna2014.
Verkoston lentoasemille investoitiin 20 14
noin 35 milj. euroa.

- Finavia maksaatuloveroja, kiinteistéveroa,
arvonlisveroa javalmisteveroja. Vuonna
2015 valmisteverojaei maksetaduty free -
toiminnastaluopumisen myota.

- Finavia kerda Liikenteen
turvallisuusvirasto Tra[ n puolesta
lentoliikenteen valvontamaksua, joka

oli 11,0 milj. euroavuonna 20 14 (11,7). Maksu
tilitetaan Tra[ lle.

- Finavia maksaa osinkoa Suomen valtiolle
tuloksensa ja jakokelpoisten varojensa
puitteissa. Vuodelta 20 14 yhtidkokous
paétti jakaa osinkoa hallituksen
osingonjakoehdotuksen mukaisesti
752613,31euroa.

- Finavian tavoitteenaon rahoittaa
yllapitoinvestoinnit tulorahoituksella.
Kasvun edellyttéamia laajennusinvestointeja
voidaan rahoittaa pitkaaikaisin lainoin.

maksamat verot yhteiskunnallisen
hyvinvoinnin tuottamiseen.

- Finavia investoi henkildstdnsa osaamiseen
erilaisin koulutuksin, kannustaa lentoasemilla
moniosaajuuteen sekatukee henkilbsténsa
hyvinvointia eri keinoin.

- Finavia pyrkii pitkaaikaisiin
yhteistydsuhteisiin. Toimintaa kehitet&an
l&heisessa yhteistydssa kumppaneiden
kanssa, mikatukee myods toimittajien
liketoimintamahdollisuuksia.

- Finavia tukee yhteiskunnan kehittymistéja
hyvinvointia maksamalla veroja sek&a
tarjoamalla tydpaikkoja Suomessa.

- Finavia pyrkii toimimaan taloudellisesti
kestavéllatavallasiten, etté se huolehtii
oman toimintansatehokkuudesta
vertailuryhman&an eurooppalaiset
lentoasemat. N&in Finavia voi tukea
suomalaisten yritysten kilpailukykya ja
suomalaisten hyvinvointia.

- Finavian tavoitteenaon pitaa
omavaraisuusaste tasolla, joka mahdollistaa
rahoituksen hankkimisen
kustannustehokkaasti. Omavaraisuusaste
31122014 01i 59,6 %(46.9).
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VEROT

Finavian toiminnan verot ja
veroluonteiset maksut

Finavian likketoiminnasta syntyy vuosittain veronsaajille verokertymaauseiden eriverojen ja
veroluonteisten maksujen muodossa. Vuonna 20 14 Finavia maksoi jatilitti verojaja
veroluonteisiamaksujayhteensd 89,7 miljoonaa euroa.

FINAVIA VERONMAKSAJANA

Finavialla on liiketoimintaa ainoastaan Suomessa, ja se maksaa
tuloksestaan verot sekd muut veronluonteiset maksut Suomeen
suomalaisen lainséddanndn mukaisesti. Finavia ei ole méaaritellyt
erillista verostrategiaa.

Verotukseen liittyvista asioista vastaa Finaviassa talousjohtaja,
jokaraportoitarvittaessaverotukseen liitt yvista asioista
hallituksen tarkastusvaliokunnalle. Finavia voi tarvittaessa ostaa
verotukseen liittyvid asiantuntijapalveluita seka pyytaa verottajalta
ennakkopaatksia tulkinnanvaraisissa kysymyksissa.

Finavian veroihin littyvaan raportointiin ei liity arvioita.

MAKSETUT JATILITETYT VEROT JA
VEROLUONTEISET MAKSUT VUONNA 2014

Finavia-konsernin liikevaihto vuonna 20 4 oli 349,6 miljoonaa
euroa(352,8) jatilikaudentulos ennen veroja 7,0 miljoonaa euroa
(20,3).Konsernin henkilost6 oli vuoden aikanakeskiméaéarin 2 213 (2
239).

Finavia-konsernillaon toimintaaainoastaan Suomessa, jayhtio
maksoi vuonna 2014 kaikki veronsa Suomeen. Finavian
maksettavia verojajaveroluonteisia maksujaolivuonna 20 14
yhteensa 33,0 miljoonaa euroja (35,6).

Finaviasai vuonna 2014 yhteensa 11milj. euroajulkistarahoitusta
Tampereen lentoaseman terminaali 2:n uudistamistavarten
Tampereen kaupunkiseudun kunnilta. Liséksi Finavia sai julkista
koulutustukea 2,3 milj. euroa Finavian tarjoamiin lentoliikenteen
koulutuspalveluihin.
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VEROT

Maksetut verot

4%
1%

81%

. Yhteisévero 1,2 meur

. Kiinteistdvero 3,7 meur
Ty6nantajamaksut 26,8 meur

. Maksut Trallle 13 meur

Yhteisovero sisdltdétilikauden tulokseen kirjatut verot seké
edelliselté kaudeltakirjatut verot (ei sisélld laskennallisia veroja).
Maksut Traf lle sisédltavét infran valvontamaksut sekd muut

iIimailuun liittyvét maksut.

Finaviapuolestaan kerasi jatilitti verojajaveroluonteisia maksuja
yhteensa 56,7 miljoonaa euroa (48,2). Kerétyt verot ja
veroluonteiset maksut eivét j&4 Finavian tulokseen, vaan yhtid

toimii ndiden osaltalapilaskuttajana.
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VEROT

1%

Keratyt verot

21% \

1%

B% —

55%

. Arvonlisaverot 6,4 meur
. Valmisteverot 0,3 meur

Ennankonpidatykset, léhdeverot
311meur

. Tyontekijén sosiaalimaksut 7,1
meur

- Lentoliikenteen valvontamaksu

11,8 meur

Lentoliikenteen valvontamaksu on lentoyhtiéiltd kerdttavéa
Litkenteen turvallisuusviranomaisen Traf n lakisdateinen

valvontamaksu, jonka Finavia tilitt 44 Traf lle. Maksu ei liity Finavian

tuottamiin lentoasemapalveluihin ja se peritdan eduskunnan
vahvistamana viranomaismaksuna kaikilta lentoyhtidilt 4.
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Vastuullisuusraportointi

Finavian vastuullisuusraportoinnin tavoitteenaon kertoayhtion vastuullisestatoiminnastaja
vastata sidosryhmien tiedontarpeisiin. Vastuullisuusraportti julkaistaan vuosittain osana
Finavian vuosikertomusta. Vuosikertomus 20 14 julkaistaan sdhkdisessa muodossa Finavian
internet-sivuilla suomeksi jaenglanniksi.

Finavia raportoi yritysvastuustaan osanavuosikertomustaan lentokenttéoperaattoreille tarkoitetun lisdosan (Airport Operators
ensimmaista kertaavuodelta 2011, jolloin yhtio julkaisi liséksi Sector Supplement, AOSS) tunnuslukuja. Vuosikertomuksessa on
erilliset ympaérist6- ja henkilostoraportit. Vuodesta2012 eteenpéin - my6s huomioitu Suomen valtion omistajapolitiikkaa koskeva
yritysvastuuraportointi on esitetty kokonaisuudessaan osana valtioneuvoston periaatepaét 8s seka sen vaatimukset
vuosikertomusta. Vuoden 20 13 vuosikertomus julkaistiin valtionyhtiéiden yritysvastuuraportoinnille.

maaliskuussa2014.
Palautettavuosikertomuksesta ja Finavian

Finavian yritysvastuuraportointi noudattaa Global Reporting yritysvastuuraportoinnista voilahettaa osoitteeseen
Initiative (GRI) G4-ohjeiston perustason (core) comms@] navia[
sovelluslaajuutta. Liséksi raportoinnissaon kaytetty
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GHRI-sisaltoindeksi

Mitopro Oy on tarkastanut raportin vastaavuuden GRI G4 -ohjeistoon

Tunnus  GRE:nsisaltd Sijainti raportissa Huomioita
Strategiajaanalyysi
&4-1 Toimitusjohtajan katsaus Toimitusjohtajan
katsaus
&4-2 Keskeiset vaikutukset, riskit ja Vastuuteemat
mahdollisuudet Yritysvastuun
johtaminen
Toimintaymparisto
Strategia
Hallituksen
toimintakertomus
Organisaation taustakuvaus
&4-3 Raportoivan organisaation nimi Finavia Oyj
G4-4 Tarkeimmat tavaramerkit/ Liiketoiminta
brandit sekatuotteet japalvelut
&4-5 Organisaation paakonttorin Vantaa, Suomi
sijainti
G4-6 Toimintamaat, joissa Finaviatoimii ainoastaan Suomessa.
organisaatio toimii
&4-7 Organisaation omistusrakenne  Omistus
jayhtibmuoto
G4-8 Markkina-alueet Liiketoiminta
&4-9 Raportoivan organisaation koko ~ Avainluvut

G4-10 Henkiloston méaaratydsuhteen
jatyésopimuksen mukaan,
alueellisesti jasukupuolen
mukaan jaoteltuna

Henkildstotietoa

Vastuullisuus/ Vastuullisuusraportointi / GR-sisaltdindeksi
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Tunnus GRE:nsisaltd

4-1 Kollektiivisesti neuvoteltujen
tydehtosopimusten piiriin

kuuluvahenkildsto

-2 Organisaation toimitusketju

4-13 Merkittavat muutokset
organisaation koossa,
rakenteessa,
omistusrakenteessatai
toimitusketjussa

raportointijaksolla

4-14 Varovaisuuden periaatteen

soveltaminen

&4-15 Organisaation hyvaksymat tai
edistamat ulkopuolisten
toimijoiden periaatteet tai

aloitteet

G4-16 Jasenyydet jarjestdissaja

edunvalvontaorganisaatioissa

Sjainti raportissa

Palvelun- ja
tavarantoimittajat

Toimintakertomus

Riskienhallinta
Toimintakertomus

Jasenyydet
toimialajérjestdissa

Jasenyydet
toimialajérjestdissa

Tunnistetut olennaiset ndkdkohdat jalaskentarajat

A4-17 Konsernin laskentaraja

&4-18 Raportin sisallonmaarittely

Vastuuteemat

Huomioita

Finavialaisista 1421henkildd eli 90,3 %
henkilostosta kuului kollektiivisesti
neuvotellun tydehtosopimuksen piiriin.

Ei merkittavid muutoksia organisaation
koossa, omistusrakenteessatai
toimitusketjussa.

Finavianoudattaa toiminnassaan
varovaisuuden periaatetta. Finavia varautuu
kaikessatoiminnassaennaltaympéaristoon
littyvienriskien ja haitallisten vaikutusten
valttémiseen tai vahentamiseen.

Konsernitilinpaatdkseen on yhdistetty kaikki
konserniyhtitt. Osakkuusyritys Taxi Point Oy
on jatetty huomioimattasen epéoleellisen
vaikutuksen takia konsernin omaan
paaomaan. Vuosikertomuksen
yritysvastuuraportoinnin tiedot kattavat
Finavia-konsernin. Osa tiedoista kattaavain
Finavia Oyj:n, jolloin tast& on erikseen
mainittu.

Finavia on maéritellyt yritysvastuuraportin
sisallon GRI G4-ohjeiston
raportointiperiaatteiden mukaisesti. Lisaksi
raportoinnissa on kaytetty
lentokentt&operaattoreille tarkoitetun
lisdosan (Airport Operators Sector
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Tunnus  GRE:nsisaltd Sijainti raportissa
&4-19 Olennaiset nakdkohdat Olennaisuustaulukko
G4-20 Olennaisianakokohtiakoskevat  Riskienhallinta
laskentarajat organisaation Toimintakertomus
sisalla
&4-21 Olennaisia nékokohtia koskevat
laskentaraja organisaation
ulkopuolella
G4-22 Muutokset aiemmin
raportoiduissatiedoissa
4-23 Merkittavat muutokset raportin
laajuudessa jandkokohtien
laskentarajoissa
Sdosryhmévuorovaikutus
G4-24 Luettelo organisaation Sidosryhmét
sidosryhmista
G4-25 Sidosryhmien maarittely- ja Sidosryhmat

valintaperusteet

Huomioita

Supplement, AOSS) tunnuslukuja.
Vuosikertomuksessa on myos huomioitu
Suomen valtion omistajapolitiikkaa koskeva
valtioneuvoston periaatepaat s seké sen
vaatimukset valtionyhtididen
yritysvastuuraportoinnille. Liséksi vuodesta
on tehty GRI-koonti.

Tietojaei ole kerétty Finavian organisaation
ulkopuolelta.

Tamaon Finavian ensimmaéinen GR G4 -
raportti. Vuonna 20 13 Finaviaraportoi GR
G3.1-ohjeiston mukaisesti.

Tamaon Finavian ensimmaéinen GR G4 -
raportti. Suhteessa vuoden 2013 GRI G3.1-
raportointiin ei muutoksiaraportin
laajuudessa ja ndkokohtien laskentarajoissa.
Vuonna 2014 raportointialaajennettiin
kattamaan seuraavat nékokohdat, jotka
eivat sisdltyneet vuoden 20 13 raportointiin.
- Luonnon monimuotoisuus (G4 EN11-12)

- Henkilston jajohdon véliset suhteet (G4
LA4)

- Lahjonnan jakorruption torjunta (G4
S03-5)

- Kilpailu (G4 SO7)

- Maaraystenmukaisuus (G4 SO8)

- Maaraystenmukaisuus (G4 PR9)

Vastuullisuus/ Vastuullisuusraportointi / GR-sisaltdindeksi
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Tunnus GRE:nsisaltd

G4-26 Sidosryhmatoiminnan
periaatteet

&4-27 Sidosryhmien esille nostamat
tarkeimmat asiat ja
huolenaiheet

Raportin kuvaus

4-28 Raportointijakso

G4-29 Edellisen raportin paivays

G4-30 Raportin julkaisutiheys

&4-31 Yhteystiedot jostavoi kysya
raporttiin littyvilisétietoja

G4-32 GR-sisaltovertailu

G4-33 Lahestymistapaulkoiseen
varmennukseen

Hallinto
Hallintorakenne ja kokoonpano
G4-34 Hallintorakenne ja valiokunnat

&4-35 Vastuunjako

G4-36 Vastuuhenkilot

G4-38 Hallituksen kokoonpano

Sijainti raportissa Huomioita

Sidosryhmét
Sidosryhmayhteistyd

Sidosryhmayhteistyd

Raportointijatunnusluvut kattavat
ajanjakson 11-3112.20 4.
Vuosikertomuksessa on liséksi otettu esille
yksittaisia tietojatammi-maaliskuulta 2015
jotkaon erikseen mainittu.

Finavian edellinen vuosikertomus julkaistiin
27.32014.

Kerran vuodessa

Vastuullisuusraportointi

Yhteystiedot
Tamataulukko
Raporttitietojaei ole varmennettu. Mitopro
Oy ontarkastanut raportin vastaavuuden
GR G4 -ohjeistoon.

Hallinnointi

Hallinnointi

Yritysvastuun

johtaminen

Hallituksen

toimintakertomus

Yritysvastuun
johtaminen
Ymparistoasioiden
johtaminen

Hallitus
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GRI-SISALTOINDEKSI

Tunnus GRE:nsisaltd

G4-39 Hallituksen puheenjohtajan
asema

G4-40 Hallituksen valinta

G4-41 Eturistiriitojen valttaminen

Sijainti raportissa Huomioita

Hallituksen jasenet

Hallitus

Hallitus

Hallituksen rooli organisaation tarkoituksen, arvojen ja strategian méérittelyssé

G4-42 Hallituksen rooli organisaation
tarkoituksen, arvojen ja
strategian maarittelyssa

Hallituksen rooli riskien hallinnassa

G4-45 Hallituksen rooli riskien
tunnistamisessa ja hallinnassa

G4-46 Riskienhallinnan tehokkuuden
arviointi

G4-47 Riskiarviointien frekvenssi

Hallitus

Yritysvastuun
johtaminen
Riskien hallinta

Yritysvastuun
johtaminen
Riskien hallinta

Yritysvastuun
johtaminen
Riskien hallinta

Hallituksen rooli taloudellisen, sosiaalisen ja ymparist dvastuun suorituksen arvioinnissa

Palkitseminen ja kannusteet

G4-51 Hallituksen jaylimman johdon
palkitseminen

G4-52 Palkitsemisjarjestelmét

Liiketoiminnan eettisyys
G4-56 Arvot jaliiketoimintaperiaatteet

G4-57 Toiminnan eettisyyteen ja
lainmukaisuuteen liittyva
neuvonanto

Erityinen sisélto

Johtamistavan kuvaus

Palkka- ja
palkkioselvitys

Palkka- ja
palkkioselvitys

Strategia

Sisdinen valvonta
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GRI-SISALTOINDEKSI

Tunnus GRE:nsisaltd

Yleinen johtamistavan kuvaus
(DMA)

Taloudellinen vastuu
Taloudelliset tulokset

G4-EC1  Suorantaloudellisen lisdarvon
tuottaminen jajakatuminen

G4-EC4  Valtioltasaadut avustukset

Markkina-asema

AO1 Vuosittainen matkustajamaara
jaoteltunakotimaan ja
ulkomaan lentoihin

AO2 Vuotuinen lentojen
kokonaisméaara
AO3 Rahdin méaara

Vélilliset taloudelliset vaikutukset

G4-EC7  Infrastruktuuri-investointien ja
yleishyodyllisten palvelujen
tuen kehitys ja vaikutukset

G4-EC8  Merkittavat epasuorat
taloudelliset vaikutukset ja
niiden laajuus

Ostokéytdnnot

G4-EC9  Paikallisten ostojen osuus

Ympéiristovastuu

Materiaalit

Sijainti raportissa Huomioita

Vastuuteemat

Suorat jaepésuorat
taloudelliset
vaikutukset

Taloudelliset tavoitteet
jatoimintaedellytykset

Lentoasemat

Lentoasemat
Avainluvut

Liikenteen
jakautuminen, Finavia

Avainluvut
Lentoasemat

Helsinki-Vantaa/
Kehitysohjelma
2014-2020
Lentoasemaverkosto/
Investointiohjelma

Suorat jaepésuorat
taloudelliset
vaikutukset

Palvelun- ja
tavarantoimittajat
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GRI-SISALTOINDEKSI

Tunnus  GRE:nsisaltd

G4-EN1  Materiaalien kaytto painon tai
mé&géran mukaan

G4-EN2  Kierratettyjen materiaalien
osuus

Energia

G4-EN3  Organisaation omaenergian
kulutus

G4-EN6  Energiakulutuksen
vahentaminen

G4-EN7  Vahennykset tuotteiden ja
palveluiden energiatarpeessa

Vesi

G4-EN8  Kokonaisvedenotto

AO4 Hulevesien laatu

Luonnon monimuotoisuus

G4-ENI1  Omistetut ,vuokratut tai
hallinnoidut toimipaikat, jotka
sijaitsevat
luonnonsuojelualueillatai
luonnon monimuotoisuuden
kannaltarikkailla alueilla tai
niiden laheisyydessa

G4-ENI2 Organisaation vaikutusluonnon

monimuotoisuuteen

Paastot

G4-ENL  Suorat kasvihuonekaasujen

paastot (scope 1)

Sjainti raportissa

Liukkaudentorjunta

Energian javeden
kulutus seka paast 6t

Energian javeden
kulutus seka paast 6t

Energian javeden
kulutus seka paast 6t

Energian javeden
kulutus seka paast 6t
Vesi- ja
maaperapaastot

Energian javeden
kulutus seka paast 6t

Huomioita

Talvikaudella2013-20 14 Helsinki-Vantaan
lentoasemallakaytetysté noin 1,2
miljoonasta glykolilitrasta 8 1prosenttia (81)
keréttiin talteen. Tampereellakerdysaste oli
52 prosenttiajaOulussa51prosenttia.
Glykoli pyritééan kayttdmaan uudelleen
jddnpoistossaja-estossa.

Luonnonsuojelu- jaNatura-alueiden
valittdmassa laheisyydessa sijait sevat
Turun, Kajaanin ja Joensuun lentoasemat.
Helsinki-Vantaan, Vaasan, Oulun ja
Maarianhaminan lentoasemat sijaitsevat
noin 200-500 metrin etéisyydella
luonnonsuojelu- tai Natura-alueista.

Luonnon monimuotoisuuden kannalta
rikkaitaalueitaemme ole selvittaneet
lentoasemiltatai niiden [&heisyydestéa.
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GRI-SISALTOINDEKSI

Tunnus GRE:nsisaltd

G4-EN19  Kasvihuonekaasupaastdjen
vahentaminen

G4-EN21 Typen oksidien (NOy),
rikkioksidien (SOx) paast 6t seka
muut merkittavat paastot
ilmaan

Jétevedet jajétteet

G4-EN22 Paastot vesistoon

G4-EN23  Jatteiden kokonaisméaara
jaoteltunajatelajeittain ja
kasittelytavan mukaisesti

G4-EN24 Merkittavat vuodot

AO6 Lentokoneiden jakiitoteiden
jaénestoaineiden kaytto ja
kasittely

Tuotteet japalvelut

G4-EN27 Tuotteiden japalveluiden
ympaéristovaikutusten
vahentaminen

Méaérdystenmukaisuus

G4-EN29 Merkittavat
ympéristolainsaadantdon ja-
saannosten rikkomiseen

Sijainti raportissa Huomioita

Energian javeden
kulutus seka paast 6t

Energian javeden
kulutus seka paast 6t

Vesi- ja
maaperapaastot

Jatteet

Jatteet

Vesi- ja
maaperapaastot

Ympéristotietoa
Vesi- ja
maaperapaastot
Lentokonemelun
hallinta

Jatteet

Turun lentoasemallatapahtui syyskuussa
2014 6ljyvahinko. Lentoaseman
2-terminaalin huoltorakennuksen séiliosta
oli vuotanut maaperaan arviolta14 000
litraa kevytta polttodljya inhimillisesta
erehdyksestajohtuen. Vahinkopaikka
sijaitsee pohjavesimuodostuman reuna-
alueella, hyvin vettélapaisevan pohjaveden
muodostumisalueen ulkopuolella, jossa
kallionpintanousee lahelle maanpintaa eika
pohjavettaole todettu alueella.

Ei maksettuja sakkoja vuonna 20 4.
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GRI-SISALTOINDEKSI

Tunnus GRE:nsisaltd

liittyvat sakot ja ei-rahalliset
sanktiot

Yleiset

G4-EN31 Ympéristonsuojelun
kokonaiskustannukset ja
investoinnit

Sjainti raportissa

Ympéristdinvestoinnit

Ympdristdasioihin liittyvien epdkohtien valitusmekanismit

G4-EN34  Ympaéristdasioihin liittyvien
valitusmekanismin kautta
rekisteroityjen, kasiteltyjen ja

ratkaistujen epakohtien
lukumaara
Melu
AO7 Lentokonemelualueellaasuvien Lentokonemelun
asukkaiden maara hallinta
Sosiaalinen vastuu

Henkilostd ja tydolosuhteet
Tydllistdminen

G4-LA1  Uuden palkatun henkiléston
kokonaismaara ja osuus seka
henkildston vaihtuvuus

Henkiloston jatydnantagjan véliset suhteet

G4-LA4  Uudelleenjarjestelytilanteissa
noudatettava
vahimmaisilmoitusaika

TyGterveysja-turvallisuus

G4-LA6  Tapaturmat, menetetyt
tydpéivat, poissaolot jatydhon
liittyvat kuolemantapaukset

Koulutus

G4-LA9  Keskimaaraiset koulutustunnit
vuodessa henkilod kohden

Ympéristdasioiden
johtaminen jatavoitteet

Henkilbstotietoa

Ty6hyvinvointi

Henkiloston
kehittaminen

Huomioita

YT-neuvotteluissanoudatetaan
tydehtosopimuksen jalain mukaisia aikoja.

Palvelupeliin osallistui vuonna 2014 863
henkil6a (72 %miehia janaisia 28 %).
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GRI-SISALTOINDEKSI

Tunnus  GRE:nsisaltd Sijainti raportissa
jaoteltuna sukupuolen mukaan
jahenkilostoryhmittéin

G4-LA11  SAdnndllisten
suoritusarviointien ja
kehityskeskustelujen piirissa
olevan henkilstdn osuus

Henkiloston
kehittaminen

Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet

G4-LAL2 Organisaation hallintoelinten
kokoonpano jahenkildstén
jakauma

Henkilbstotietoa

Tasa-arvoinen palkitseminen

Henkiloston
kehittaminen

G4-LA14  Naisten jamiesten tasa-
arvoinen palkitseminen

TyGoloihin liittyvien epékohtien valitusmekanismit

G4-LA6  Tyooloihin liittyvan Turvallisuus
valitusmekanismin kautta
rekisterdityjen, kasiteltyjen ja
ratkaistujen epakohtien
lukum&ara
Ihmisoikeudet
Syrjinnén kiefto
G4-HR3  Syrjintatapausten lukumaaraja
niihin liittyvat korjaavat
toimenpiteet
Yhteiskunta
Lahjontajakorruption vastaisuus
G4-S01  Paikallisyhteisdvuorovaikutus Lentoasemaverkosto /

Investointiohjelma

Huomioita

Finavian hallituksessaolivuoden 2014
lopussa 6 jasenté joista 2 oli naisia.
Hallituksen keski-ik& oli 48,7 vuotta. Finavian
johtoryhméssa oli vuoden 2014 lopussa 10
jasentéjoista 1oli nainen. Johtoryhman
keski-ik& oli 47,8 vuotta.

Vuonna 2014 laadittiin Just Culture -
politiikka, joka kokoaayhteen
poikkeamaraportointiin ja -kulttuuriin
littyvat periaatteet. Finavian poikkeama- ja
havaintoilmoitusjarjestelmaan kirjattiin yli 2
700 raporttia

Ei tapauksiavuonna 2014
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Tunnus  GRE:nsisaltd Sjainti raportissa Huomioita

G4-S03  Lahjontaan liittyvan Sisdinen valvonta Eettisiin ohjeisiin perehtyminen on osa
riskiarvioinnin l&pikayneet [ navialaisten tybhon perehdytysté.Eettisiin
liiketoimintayksikot ohjeisiin perehtyminen on osa[ navialaisten

tyéhon perehdytystéa kaikissa
liiketoimintayksikdissa.

G4-S04  Korruption vastaisiin Sisdinen valvonta Eettisiin ohjeisiin perehtyminen on osa
politiikkoihin ja [ navialaisten tyéhon perehdytysté.
menettelytapoihin littyva Esimiesten tehtdvana onvalvoa, etta ohjeita
koulutus noudatetaan jamyodstoimiaitse

esimerkillisesti. Toimintapolitiikat, eettiset
periaatteet sekatoimintakasikirjoihin ja
toimintalinjauksiin liittyvét ohjeet on
tallennettu yhtién intranetiin ja niihin on
paasy koko henkildstolla.

G4-S05 Lahjontatapaukset janiihin Ei tapauksiavuonna 2014
liittyvét toimenpiteet

Poliittinen vaikuttaminen

G4-S06  Poliittisten tukien kokonaisarvo  Hyvéntekevaisyysja Vuonna 2014 Finavia ei ole antanut

jaoteltunamaittain ja
edunsaajittain

sponsorointi

Kilpailun rajoitukset

G4-S07  Kilpailuoikeudellisten
saannodsten rikkomiseen,
kartelleihin ja maaraavan
markkina-aseman
vaarinkayttoon liittyvat
oikeustoimet

Méaérdystenmukaisuus

G4-S08  Lainsdadannon jasdanndsten

rikkomiseen liittyvét sakot ja ei-
rahalliset sanktiot

Tuotevastuu

Asiakkaiden terveys jaturvallisuus

poliittisille puolueille, poliitikoille tai
poliittisille instituutioille raha- tai muita
lahjoituksia.

Vuoden 2014 aikanaon ollut vireillé kaksi
julkisiin hankintoihin liittyvaa
tuomioistuinmenettelya. Oikeuden
paatoksia ei ole vuodelta204.

Ei mainittuja sakkojatai muita sanktioita
vuonna2014.
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Tunnus  GRE:nsisaltd Sijainti raportissa Huomioita
G4-PRL  Tuotteiden japalvelujen Turvallisuus
terveys- ja

turvallisuusvaikutusten arviointi
Tuote- japalvelutiedot

G4-PR5  Asiakastyytyvaisyystutkimusten Kilpailukyky
tulokset Verkoston
matkustajatyytyvaisyys
Kiinteistoliiketoiminta

Médrédystenmukaisuus

G4-PRO  Tuotteiden japalveluiden B mainittuja sakkojavuonna 2014
kayttoon liittyvan
lainsé&dannon jasaanndsten
rikkomisesta aiheutuneiden
merkittavien sakkojen
rahamaérainen arvo
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OLENNAISUUSTAULUKKO

Finavian olennaiset teemat suhteessa
GRI G4:n vastuullisuusnakokohtiin

GRI G4:n mukainen nékdkohta
Taloudellinen vastuu
Taloudelliset tulokset
Markkina-asema

Valilliset taloudelliset vaikut ukset

Ostokaytannot

Ympéristovastuu

Materiaalit

Energia

Vesi

Luonnon monimuotoisuus
Paastot

Jéatevedet jajatteet

Tuotteet ja palvelut

Maaraystenmukaisuus

Yleiset

Ympéristdasioihin littyvien epékohtien valitusmekanismit

Melu
Sosiaalinen vastuu

Henkildsté ja tydolosuhteet

Fnavian kannalta olennainen nékdkohta

Tehokkuus jakannattavuus
Tehokkuus jakannattavuus

Uudistumiskyky
Tehokkuus jakannattavuus

Avoin sidosryhmayhteisty6
Tehokkuus jakannattavuus

Tehokkuus jakannattavuus
Ympéristonsuojelu jailmastokysymykset

Ympéristonsuojelu jailmastokysymykset
Tehokkuus jakannattavuus

Ympéristonsuojelu jailmastokysymykset
Ympéristonsuojelu jailmastokysymykset
Ympéristonsuojelu jailmastokysymykset
Ympéristonsuojelu jailmastokysymykset

Asiakkaan odotuksen mukainen palvelutaso
Uudistumiskyky
Ympéristonsuojelu jailmastokysymykset

Lainsédadanto jaregulaatio
Ympéristonsuojelu jailmastokysymykset
Ympéristonsuojelu jailmastokysymykset

Ympéristonsuojelu jailmastokysymykset
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OLENNAISUUSTAULUKKO

GR G4:n mukainen nakokohta

Tyollistaminen

Henkildston jatydnantajan valiset suhteet

Ty6terveysja-turvallisuus

Koulutus

Monimuotoisuus jatasavertaiset mahdollisuudet

Tasa-arvoinen palkitseminen

Tyooloihin liittyvien epékohtien valitusmekanismit

Ihmisoikeudet

Syrjinnén kielto

Yhteiskunta

Lahjontajakorruption vastaisuus

Poliittinen vaikuttaminen

Kilpailun rajoitukset

Maaraystenmukaisuus

Tuotevastuu

Fnavian kannalta olennainen nékdkohta

Hyvéa henkildstéjohtaminen jatydhyvinvointi
Avoin sidosryhmayhteisty6

Hyvéa henkildstéjohtaminen jatydhyvinvointi
Avoin sidosryhmayhteistyo

Turvallisuus
Hyvéa henkildstéjohtaminen jatydhyvinvointi

Hyvéa henkildstéjohtaminen jatydhyvinvointi
Avoin sidosryhmayhteisty6
Avoimuusja hyvahallintotapa

Hyvéa henkildstéjohtaminen jatydhyvinvointi

Hyvéa henkildstéjohtaminen jatydhyvinvointi
Avoin sidosryhmayhteistyo
Avoimuusja hyvahallintotapa

Hyvéa henkildstéjohtaminen jatydhyvinvointi
Avoin sidosryhmayhteisty6
Avoimuus ja hyvahallintotapa

Avoin sidosryhmayhteisty6
Avoimuus ja hyvahallintotapa
Lainsédadanto jaregulaatio

Avoin sidosryhmayhteistyo
Avoimuusja hyvahallintotapa

Avoin sidosryhmayhteisty6
Avoimuus ja hyvahallintotapa
Lainsédadanto jaregulaatio

Lainsédadanto jaregulaatio
Avoimuus ja hyvahallintotapa
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GR G4:n mukainen nakokohta

Asiakkaiden terveysjaturvallisuus

Tuote- japalvelutiedot

Maaraystenmukaisuus

Fnavian kannalta olennainen nékdkohta

Turvallisuus
Asiakkaan odotuksen mukainen palvelutaso
Lainsédadanto jaregulaatio

Asiakkaan odotuksen mukainen palvelutaso

Lainsédadanto jaregulaatio
Asiakkaan odotuksen mukainen palvelutaso
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RAPORTOINTIPERIAATTEET

Raportointiperiaatteet

Finavian yritysvastuuraportointi noudattaa Global Reporting Initiative (GRI) G4-ohjeiston
perustason (core) sovelluslaajuutta. Liséksi raportoinnissa on kaytetty
lentokenttaoperaattoreille tarkoitetun lisdosan (Airport Operators Sector Supplement,
AOSS) tunnuslukuja. Raportoinnissa on myds huomioitu Suomen valtion omistajapolitiikkaa
koskevavaltioneuvoston periaatepaat s seké sen vaatimukset valtionyhtiéiden

yritysvastuuraportoinnille.

RAPORTIN KATTAVUUS

Taman vuosikertomuksen yritysvastuuraportoinnin tiedot
kattavat Finavia-konsernin. Osatiedoistakattaa vain Finavia Oyj:n,
jolloin tasta on erikseen mainittu. Raportointijatunnusluvut
kattavat ajanjakson 11-3112.20 14. Vuosikertomuksessa on liséksi
otettu esille yksittaisia tietojatammi-maaliskuulta 20 15, jotkaon
erikseen mainittu.

Yritysvastuun asiantuntija Mitopro Oy on tarkastanut Finavian
vuosikertomuksen 20 14 vastaavuuden GRI G4-ohjeistoon ja
vahvistaaraportoinnin tyttavan core-sovellustason mukaiset
vaatimukset.

TALOUDELLISET TUNNUSLUVUT

Esitetyt taloudelliset tunnusluvut kattavat Finavia-konsernin

toiminnan. Luvut perustuvat yhtion kirjanpitoon jatilinpaat dkseen.

Taloudellisessaraportoinnissa noudatetaan FAS-
tilinp&at 6skaytant6a. Taloudelliset tunnusluvut ovat
tilintarkastettuja.

Finavia noudattaa soveltuvin osin Arvopaperimarkkinayhdistys
ry:nvuonna 2010 hyvaksymé&a Suomen listayhtididen
hallinnointikoodia.

LENTOLIIKENNETIEDOT

Tiedot lentotapahtumista saadaan lennonvarmistuksen
jarjestelmista. Lentoyhtitkohtaiset tiedot matkustaja-, rahti- ja
postimaarista keratadn lentoasemillatoimivilta huolintayhtioilta.
Tiedot kerétaan liikennetietokantaan. Lentoliikennetilastot
perustuvat likennetietokannan tietoihin.

YMPARISTOTIEDOT

Liikennetiedot, kiitoteiden kayttd ja konetyyppijakauma

Nestemainen asetaatti
Rakeinen asetaatti

Nestemainen formiaatti

Liikennetiedot, kiit oteiden kayttjakauma seka konetyyppitiedot
saadaan Cognos-jarjestelmastd, johon tiedot kirjautuvat
lentoasemien Airport2020-jarjestelmasta.

Lentoreittien sijoittuminen jamelutiedot

Finavialla on kayt 6sséan Helsinki-Vantaan lentoasemalla
jatkuvatoiminen melun jareittien seurantgjarjestelma (ANOMS),
johontallentuvat tutkasyotteestélentokoneen reittien tiedot sek&
yhdekséaltd melumittausasemalta melumittaustiedot.
Jarjestelman tiedoilla saadaan raportointiin reittien jakaumaja
reitit melualueiden laskentaa varten.

Liukkaudentorjunta-aineet

Lentoasemat kirjaavat kunnossapidon paivakirjaan
liukkaudentorjuntatoimenpiteet jakemikaalien kulutusmaarat.
Lentoasema syottaa kemikaalikohtaiset tiedot kuukausittain
sahkoiseen huoltokirjaan RYHTIin, josta Ymparistdyksikkd hakee
tiedot - raportointiavarten. Helsinki-Vantaan osaltalentoaseman
kunnossapito iimoittaa kuukausittain kemikaalien kayttomaarat ja
Liikennealuepalvelut-yksikko syottaatiedot edelleen RYHTIin.
RYHTIsséa olevien tietojen oikeellisuuden tarkistaa
Liikennealuepalvelut-yksikko.

Liukkaudentorjunta-aineiden kulutus on vuosikertomuksessa
esitetty 100-prosenttisena, joka on saatu véhentamalla
nestemaisten aineiden kyttémaaristaveden osuus 50 %
Liukkaudentorjunta-aineista aiheutuva hapenkulutuskuormitus
lasketaan kayttamalla kunkin tuotteen biologisen
hapenkulutuksen kerrointa (BOD7). Poikkeuksenaon urea, jonka
laskentakertoimena on kytetty sen muista poikkeavan
hajoamisprosessin vuoksi teoreettistahapenkulutusta (ThOD).
Kaytetyt kertoimet ovat allaolevassataulukossa.

BOD7 MG/G
300
670

90
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Rakeinen formiaatti
Nestemainen betaiini (Betafrost)

Urea (ThOD)

Liukkaudentorjunta-aineistatyppikuormitustaaiheuttavat ureaja
betaiini. Urean aiheuttaman typpikuormituksen laskennassa
kaytetty kerroin on 0,466 g/gjanestemaisen betaiinin
(Betafrostin) typpikuorman laskennassa 0,06 g/g.

Lentokoneiden jaanpoisto- ja jaanestoaineet

Lentokoneiden jadnpoisto- jajaanestokasittelyja tekevat
maahuolintayritykset pitavat kirjaa suoritetuistakasittelyistaja
kaytetyista nestemaadrista (tyypit | jalV). Maahuolintayritykset
toimittavat kuukausittain paivakohtaiset tiedot nesteiden
kayttomaadrista ja kasittelyjen lukumaarista Ymparist oyksikkdon ja
lentoasemien laskutukseen niillalentoasemilla, joilla glykolin
kerdys on jarjestetty. Muiden lentoasemien osalta
Ympaéristdyksikkd pyytaa maahuolintayrityksilté kuukausittaiset
tiedot nestetyyppien kayttomaarista puolivuosittain.

Ympaéristoraportissa vuosittaiset kdyttomaarat on esitetty
100-prosenttisena propyleeniglykolina, joka on saatu
vahentamalla kayttomaaristaveden osuus. Tyypin | nesteen
kayttomaarassa se on 20 %jatyypin IV nesteessa 50 %

Lentokoneiden paast 6t

Lentokoneiden paast 6t lasketaan ns.LTO (Landing and take off) -
syklin mukaisesti, mik& on kansainvélinen standardi. Paast6t
lasketaan alle 915 m (3000 ft) lentokorkeudessa jalaskennassa
otetaan huomioon konetyypit jamoottorityypit. Laskentaan
otetaan mukaan lentoonléahddn, laskeutumisen ja niihin liittyvien
rullausten aiheuttamat paastot 3000 ft korkeuteen asti.
Paastokomponenteille on omat kertoimet. Ne saadaan EDMS
(Emissions and Dispersion Modeling System) -tietokannasta, joka
on USA:n ilmailuviranomaisen kehittdma ja yllapitdmatietokanta.
LTO-syklin laskentaan Finaviallaon omaohjelma.

Finavian maakaluston paastot

Eri paastokomponenteille kertoimet saadaan VT T:nyllapitamasta
Lipasto-jérjestelmasta. Polttoaineen kulutukseen perustuva
laskenta ottaa huomioon kaluston ominaisuudet.

Finavian kokonaispaastot (CO2)

Sahkon jaldammaon paastot on laskettu kokonaiskulutuksesta
lentoasemakohtaisin kertoimin, jotka on saatu erilahteista. Eri
lentoasemillakaytetty lampd tuotetaan eritavoin (pelletti,
kaukolampd jne.) jaséhkon kerroin vaihtelee vuosittain sdhkon
tuotannon mukaan. Kokonaispaast ot kasittaa Finavian sahkon,
lammadn jamaakaluston paastot yhteensa.

Sahkon, lammén javeden kulutus

Lentoasemat lukevat séhkodn, lammdn javeden kulutuksen
mittarit kuukausittain ja syottavat tiedot RYHTIin. Finavian
Kiinteistopalvelut ja energia-yksikko tarkastaatietojen
oikeellisuuden. Ympaéristoyksikko hakee tiedot RYHTIsta
ympdristéraportointiavarten.

170
720

2100

Matkustajakohtaiset kulutusmaaréat lasketaan jakamalla
kokonaiskulutukset vuoden matkustajamaaralla. Ennen
laskutoimitusta kokonaiskulutuksista vahennetaan Kauhavan,
Hallin, Utin ja Helsinki-Malmin lentoasemien kulutukset, koska
néillalentoasemillaei ole varsinaista matkustajaliikennetta.

Jatteet

Lentoasemat saavat tiedot vuosittaisista jatekertymista
jatehuoltoyrityksiltd saamistaan vuosiraporteistajalentoaseman
saamistalaskuista. Lentoasemat syottavat tiedot Lentoasemien
ympérist6tiedot -jarjestelméaan, josta Ymparist 6yksikko hakee ne
ympéristéraportointiavarten.

Jatekertymat on jaoteltu raportissa seka-, hyoty- ja
ongelmajétteisiin. Hyotyjatteisiin siséltyy erilliskeratyt biojate,
metalli, lasi, muovi, kerdyspaperija-pahvi, energiajate,
voiteludljyjate, kaytetyt renkaat, SER-jate sekalajitteluun mennyt
rakennusjéte.

Polttoaineet

Ajoneuvojen jakaluston polttoaineiden tankkausmaéarien seuranta
tehd&an lentoasemilla. Bensiinin tankkaus tapahtuu yleisilla
huoltoasemillajatankkausmé&érien seurantatapahtuu
maksukuittien avulla. Lentoasemat kokoavat vuosittain tiedot
maakaluston kdyttamista polttoaineista Lentoasemien
ympérist6tiedot -jarjestelméaan, josta Ymparist 6yksikko hakee ne
ympéristdraportointiavarten.

Ympéristopalautteet

Ympaéristopalautteet (mukaan lukien WebTrak-palvelun kautta
tulleet palautteet) kirjautuvat selaimella kdytettavaan
palautejérjestelmaan, mista palautteet arkistoidaan tietyn ajan
kuluessa Finavian arkistointijarjestelméaan (Kronodoc).
Ympaéristopalautejarjestelmastapalautteiden maarajalaatu
haetaan ympéristdraportointiavarten.

HENKILOSTOTIEDOT

Henkilostotiedot tunnuslukuja varten saadaan henkildstéhallinnon
erijarjestelmista. Tunnusluvut kattavat Finavia-konsernin tai
Finavia Oyj:n, mikd on mainittu tunnuslukujen yhteydessa.
Tunnuslukujen laskentaa ohjaa my6s kirjanpitolautakunnan
yleisohje toimintakertomuksessailmoitettavien
henkiléstétunnuslukujen laskemisesta.

Henkilotydvuodellatarkoitetaan séanndllistd normaalia
vuositydaikaa, johon ei lasketaylitydta eikd muutanormaalin
tybajan ylittavaatydaikaa. Palkattomat jaksot pienentévat
henkilon htv:ta. Tydsuhteiden kesto on laskettu tyontekijoiden
yhdenjaksoisen palvelussuhteen aloituspaivasta. lka- ja
sukupuolijakaumakuvaa vakituisessa aktiivisessa tyosuhteessa
olevien henkildiden mé&araa jaoteltunaian jasukupuolen mukaan.
Vaihtuvuus kuvaa vakituisen henkiléston vaihtuvuutta siten, etta
lahtévaihtuvuus on lahteneiden prosenttiosuus henkilostdsté ja
tulovaihtuvuus rekrytoitujen prosenttiosuus henkildstosté.
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Tapaturmat jasairauspoissaolot on laskettu kalenteripéivina siten,
etté poissaolopéiva lasketaan kun tapaturmatai sairaus on
aiheuttanut kokonaisen péivan poissaolon. Myos koulutuspaivaksi
lasketaan kokonainen péiva.

Kehityskeskusteluiden piirisséa on koko henkildsto.
Kehityskeskustelussa molempien osapuolten tulee allekirjoittaa
sahkodinen lomake, minké perusteella saadaan tieto
kehityskeskusteluiden maarasta.

MATKUSTAJATYYTYVAISYYS

Verkoston matkustajatyytyvaisyystutkimuksen tiedonkeruu on
tehty henkilokohtaisinahaastatteluina 15 lentoasemalla
lahtoporttialueella. Haastattelujen méaréa on suhteutettu
matkustajamaériin, ja haastattelujaon vuodessa 100-500 per
lentoasema (yhteensénoin4 000 vuonna204).

Tulos lasketaan yhdekséan mitattavan asian keskiarvojen
keskiarvoista. Tutkimuksen on toteuttanut vuonna 2013-2014
TNSGallup javuosina 20112012 Innolink.

Helsinki-Vantaan lentoasemalla asiakastyyt yvaisyytta mitataan
kansainvélisella lentoasemien matkustajat yytyvaisyytta
mittaavalla Airport Service Quality -tutkimuksella. Helsinki-
Vantaallatiedonkeruu tapahtuu henkildkohtaisina haastatteluina
porttialueillamatkust ajarakenteen mukaisesti. Haastatteluja
tehd&an tasaisesti vuoden ympéri, javuonna 20 4 haastateltiin
noin 1400 matkustajaa.

Lentoasemakiinteist 6t Oyj:n (LAK)
asiakastyytyvaisyystutkimuksen on toteuttanut KTl Kiinteistotieto
Oy. LAK valitsee vastaajatahot tutkimukseen, joka toteutetaan
puhelinhaastatteluna. Tutkimus on osalaajempaaKTl:n
kiinteistotoimialaa koskevaa vuosittaista
asiakastyytyvaisyystutkimusta, josta saadaan toimialan
vertailutietoa asiakastyytyvaisyyden kehityksesta.

Vastuullisuus / Vastuullisuusraportointi / Raportointiperiaatteet
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Hallinnointi

Finavia on sitoutunut kaikessatoiminnassaan hyvaan hallintotapaan. Lakien ja sdadosten
noudattamisen lisaksi toimintaamme ohjaavat Finavian arvot, yhteiset

toimintaperiaatteemme ja eettiset ohjeemme.

Finavia Oyj:n (jaljempéana myds "Finavia” tai "yhtid”) ja Finavia-
konsernin paatoksenteossaja hallinnossanoudatetaan Suomen
osakeyhtitlakia, Finavia Oyj:n jasen tytaryhtididen
yhti6jarjestyksia seké liikenne- javiestintaministerion
omistajaohjauksessa olevien osakeyhtididen hallinnointiohjetta.

Finavia noudattaa soveltuvin osin Arvopaperimarkkinayhdistys
ry:nvuonna 2010 hyvaksymé&a Suomen listayhtididen
hallinnointikoodia ("hallinnointikoodi”). Merkitt &vimmaét
poikkeamiset hallinnointikoodistajohtuvat siitd, etta Finaviallaon
vain yksi omistaja, Suomen valtio. N&in ollen koodin
noudattaminen kaikilta osin ei ole tarkoituksenmukaista. Finavia
noudattaa liséksi talouspoliittisen ministerivaliokunnan 13.8.20 12
antamaakannanottoayritysjohdon jaavainhenkildiden
palkitsemisesta.

Finavian hallinnointiperiaatteet on vahvistettu Finavian hallituksen
kokouksessa viimeksi 24.3.2014. Finavian hallitus on liséksi
vahvistanut konsernissa noudatettavat riskienhallinnan ja sisdisen
valvonnan periaatteet. Yhtidlla on myostoimialaansa liittyva
erityinen turvallisuudenhallintajérjestelma, joka on olennainen osa
yhtion riskienhallintaa.

FINAVIAQOYJ

Finavia-konsernin emoyhtit on Finavia Oyj, jonka hallinto- ja
toimielimet ovat yhtiékokous, hallitus, hallituksen

tarkastusvaliokunta sek& nimitys- ja palkitsemisvaliokunta,
toimitusjohtajajajohtoryhma. Finavia Oyj:n kotipaikka on Vantaa.

LIKETOIMINTA-ALUEET

Konsernin liiketoiminta-alueet vuonna 20 14 olivat Helsinki-
Vantaan lentoasema, Lentoasemaverkosto, Lennonvarmistus
seka Matkustajapalvelut. Liséksi Finavian palvelujalentoliikenteelle
taydentavat Airpro-liiketoimintajakiinteistéliiketoiminta.

ORGANISAATIOUUDISTUSVUODEN 2015 ALUSSA

Finaviaotti 112015 kaytt66n uuden organisaatiomallin, jossa
Finavian liiketoimintoja ovat Helsinki Airport, Verkosto ja
Lennonvarmistus. Liikevaihtoatuottavat matkustajille suunnatut
palvelut tuotetaan osana Helsinki Airport - ja Verkosto-
liketoimintoja. Lentoasemien palvelutuotannosta muodostettiin
néin entista yhtenaisempi kokonaisuus. Uudistuksellatoteutettu
toiminnan suoraviivaistaminen parantaa Finavian suorituskykya ja
kohentaayhtion taloudellisia edellytyksia vieda lapi mittavat
lentoasemainvestoinnit tulevina vuosina.

FINAVIA OYJ:IN TYTARYHTIOT

Yhtiolla on kolme liiketoimintaa harjoittavaa tytaryhtiota:
Lentoasemakiinteist 6t Oyj, Airpro Oy ja RTG Ground Handling Oy.

Hallinnointi
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Omistus

Finaviaon Suomen valtion kokonaan omistama julkinen osakeyhtid. Yhtion erityistehtavana
on yhtenaisen lentoasemaverkoston kehittaminen sekayllapitaa lentoasemia, joille on
sdannollista kaupallistareittiliikennetté. Lisaksi Finaviayllapitaa
lennonvarmistusjarjestelmé&a sekatarjoaalennonvarmistuspalveluita.

Finavialle on maaritelty yhtidjarjestyksessa sekavaltion
omistajapolitiikkaa koskevassa valtioneuvoston
periaatepaatdksessa 3.1120 1lerityistehtavayhtion asema. Yhtion
toiminnan erityisenétarkoituksenaon "ilmailun edistamiseksi
yllapitaa ja kehittdd yhtendistajayhteensovitettuavaltion
lentoasemaverkostoa ja Suomen lennonvarmistusjérjestelmaa
kaupallisen lentoliikenteen, muun siviili-ilmailun ja sotilas- ja
valtionilmailun tarpeita varten sekéatarjota
lennonvarmistuspalveluja Suomen vastuullaolevassailmatilassa
siten kuin niista erikseen sdadet&an tai maarataan”.

OMISTAJAOHJAUS

Finavian omistajaohjauksestavastaaliikenne- ja
viestintaministerid. Ministerio on valtion yhtidomistuksestaja

omistajaohjauksesta annetun lain mukaisesti asettanut Finavia
Oyj:td koskevat omistajastrategiset linjaukset.

Erityistehtaviatoteuttavassayhtidssa Suomen valtiollaon
omistajanayhteiskunnallisiatavoitteita, muttaniiden toimintaa
ohjataan taloudellisin perustein. Valtion omistajapoliittiset
tavoitteet perustuvat mahdollisimman hyvaan yhteiskunnalliseen
jataloudelliseen kokonaistulokseen, jota arvioidaan ensisijaisesti
sen perusteellamiten yhtio tayttaa yhteiskunnallisen
palvelutehtavansa.

Valtioneuvostolla ei ole eduskunnan mydntéamia Finavia Oyj:n
osakkeitakoskevia luovutusvaltuuksia.

Hallinnointi/ Omistus
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Yhtiokokous

Yhtiokokous on Finavian ylin paatoksentekoelin. Varsinainen yhtiokokous pidetaan
hallituksen maaradmana paivana vuosittain ennen kesakuun loppua.

Hallitus kutsuu tarvittaessatai osakeyhtidlain niin maaratessa
koolle ylimaaraisen yhtitkokouksen. Varsinainen yhtidkokous
paattaa osakeyhtidlain jayhtidjarjestyksen mukaan sille kuuluvista
asioista, joitaovat muun muassa:

« tilinpaatoksen vahvistaminen

¢ osingonjaosta paattaminen

« hallituksen jatoimitusjohtajan vastuuvapaudesta
paattaminen

¢ hallituksen jasenten valinta

« tilintarkastajien valinta

¢ hallituksen jasenten jatilintarkastajan palkkioiden
maaradaminen

¢ lahjoitusvaltuuksista paattaminen

« yhtidjarjestyksen muuttaminen ja

¢ muut osakeyhtidlain yhtitkokoukselle maaraamat tehtavat.

Liséksi yhtiokokous paattaa yhtidjarjestyksen nojallamuiden
muassa oikeustoimista, joilla on laajakantoinen tai tarked merkitys
yhtién toiminnassa sen erityisen tarkoituksen toteuttamisessa.

Yhtiokokouksessa on lasnéhallituksen puheenjohtaja, riittava
maaré hallituksen jaseni, toimitusjohtaja seka tilintarkastaja.
Hallituksen jaseneksi ensimmaisté kertaa ehdolla oleva henkild
osallistuu valinnasta paattavaan yhtiokokoukseen, jollei hanen
poissaololleen ole painaviasyita.

Kutsu yhtiokokoukseen on toimitettava yhtidjarjestyksen mukaan
aikaisintaan kahta kuukautta ja vimeistaan viikkoa ennen
yhtidkokousta. Yhtidkokous pidetéan yhtion kotipaikassa
Vantaallatai hallituksen paattamassa muussa paikassa. Vuonna
2024 varsinainen yhtidkokous pidettiin 24.3.20 4.

Hallinnointi/ Yhtiokokous
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Toimitusjohtaja

Finavian toimitusjohtajana on toiminut tammikuusta 2012 [&htien FMKari Savolainen.
Toimitusjohtajan keskeisimpiatehtavia ovat yhtion liikketoimintojen suunnittelu, johtaminen
javalvonta. Liséksi toimitusjohtaja valmistelee yhtion hallituksessa kasitelt&via asioita seka
huolehtii hallituksen p&atdsten toimeenpanosta.

Toimitusjohtajallaon yleistoimivalta hoitaa ja valvoayhtion
juoksevaa hallintoa hallituksen antamien ohjeiden jamaéaraysten
mukaisesti. Toimitusjohtaja vastaasiitg, etta yhtion kirjanpito on
lain mukainen javarainhoito luotettavallatavalla jarjestetty.
Toimitusjohtajatoimii johtoryhman puheenjohtajana seka
Finavian liiketoimintaa harjoittavien tytaryhtididen hallituksen
puheenjohtajana.

Hallitus nimitté&a toimitusjohtajan. Toimitusjohtajan toimen ehdot
madritellaan kirjallisessa johtajasopimuksessa, jonka hallitus
vahvistaa. Toimitusjohtajan palkitsemistaon kasitelty
vuosikertomuksessa Palkka- ja palkkioselvityksessa kohdassa
Toimitusjohtajan jamuun johdon palkitseminen.

Hallitus voi tarvittaessa nimittaa toimitusjohtajan sijaisen.
Toimitusjohtajan sijainen vastaa toimitusjohtajan velvollisuuksista
tdman ollessatilapaisesti estyneené hoitamaan tehtavaansa.

Hallinnointi/ Toimitusjohtaja
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Hallitus

Finavian hallituksen tehtavanaon huolehtiayhtion hallinnostajatoiminnan asianmukaisesta
jarjestdmisesta sekasiita, ettayhtion kirjanpidon javarainhoidon valvontaon jarjestetty
asianmukaisesti. Hallitus k&sittelee yhtion jasen tytaryhtididen toiminnan kannalta
laajakantoiset ja periaatteellisesti tarkeét asiat, ellei yhtidjarjestyksesta muutajohdu.

Hallituksen sekatoimitusjohtajan tulee johtaayhtiétajasen
tytaryhtiditd ammattitaitoisesti seké terveiden javarovaisten
likeperiaatteiden mukaisesti. Hallituksen tehtévana on edistaa
yhtién etua.

Yhtidjarjestyksen mukaan hallitukseen kuuluu kolmesta
seitsemaan jasenta. Jasenet valitaan varsinaisessa
yhtiékokouksessatoimikaudeksi, joka paattyy seuraavaan
varsinaiseen yhtiokokoukseen. Toimitusjohtajaa ei voida valita
hallituksen jaseneksi tai puheenjohtajaksi. Yhtiokokous valitsee
my0s hallituksen puheenjohtajan. Hallitus voi keskuudestaan
valitavarapuheenjohtajan.

HALLITUKSEN TOIMINTA

Hallituksen kokous pidet&an hallituksen maarédmana paivana
keskimaarin kerran kuukaudessa. Hallitus on paatdsvaltainen kun
yli puolet jasenistd, mukaan lukien hallituksen puheenjohtajatai
varapuheenjohtaja, on paikalla kokouksessa. Paat okset
hallituksessatehdaan yksinkertaiselladantenenemmist6lla.
Aanten mennessa tasan puheenjohtajan 4ani ratkaisee.

Toimitusjohtajallaon oikeus ollalasna hallituksen kokouksissa ja
kayttaa niissa puhevaltaa, jollei hallitus maératyssatapauksessa
toisin paata. Hallituksen kokoukseen voi osallistua myds muu
henkil®, jonka lasnéolo on kasiteltavan asian vuoksi tarpeellista.
Hallituksen sihteerinétoimii Finavia-konsernin lakiasiainjohtaja.

Hallituksessa kasiteltavien asioiden valmistelusta vastaa
ensisijaisestitoimitusjohtaja. Toimitusjohtaja vastaa myds siita,
etta hallitus saakayttoonsariittavat tiedot yhtion jasen
tytaryhtididen toiminnan, taloudellisen tilanteen jamuiden
kasiteltévien asioiden arvioimiseksi. Hallituksessa kasit elt avéat
asiat esittelee toimitusjohtajatai hdnen toimeksiannostaan
yksittaisissatapauksissajohtoryhméan jasen taitytaryhtion
toimitusjohtajataikka muu asiaan perehtynyt henkild.

Hallitus noudattaa paatoksenteossaan Suomessa
voimassaolevaalainsdadant6ajalainsdddanndn nojalla annettuja
saadoksia ja maarayksia. Hallitus on vahvistanut itselleen
tyojarjestyksen, jostailmenevét tarkemmin hallituksen tehtavét ja
tyoskentelytavat. Hallitus arvioi ty6taan ja tehokkuuttaan
vuosittain itsearviointina, ja arvioinnin tulokset otetaan huomioon
hallitustydskentelyssa.

HALLITUKSEN TEHTAVAT

Hallituksen tehtévana on huolehtiayhtion hallinnostajatoiminnan
asianmukaisesta jarjestamisesta sekasiita, etta yhtion kirjanpidon
javarainhoidon valvonta on jarjestetty asianmukaisesti. Hallitus
kasittelee yhtion jasen tytaryhtididen toiminnan kannalta
laajakantoiset ja periaatteellisestitarkeét asiat.

Hallitus paattaatarvittaessa valiokuntien perustamisesta sen
vastuulle kuuluvien tehtévien valmisteluavarten ja valit see niihin
jasenet vuosittain varsinaisen yhtidkokouksen jalkeen.
Hallituksella on tarkastusvaliokunta seké nimitys- ja
palkitsemisvaliokunta. Hallitus on vahvistanut valiokuntien
tyojarjestykset.

Hallituksen tehtavina on

paattaa konsernistrategiastajavahvistaa
liketoimintastrategian seké varmistaa niiden toimivuuden
vahvistaayhtion jasentytaryhtidissa toiminnassa
noudatettavat arvot

hyvéksyy vuosittain liiketoimintasuunnitelman ja
investointisuunnitelman sekévalvoo niiden toteuttamista
paattaayhtion keskeisesta organisaatiorakenteesta seka
johtamisjarjestelmasta javarmistaajohtamisjarjestelméan
toiminnan

hyvéksyy yhtion keskeiset toimintapolitiikat seké seuraa
niiden noudattamista

vahvistaa yhtion rahoituspolitiikan ja paattaa
rahoituspolitiikan mukaisesti lainan otostaja muista
rahoituspéat oksista

kasittelee ja hyvaksyy tilinpaatoksen sekéatekee néihin liittyen
esityksen yhtion voittoatai tappiota koskeviksi toimenpiteiksi
madrittelee yhtion osinkopolitiikan jatekee yhtiokokoukselle
ehdotuksen maksettavan osingon maarasta

nimittaa yhtion toimitusjohtajan jatoimitusjohtajan sijaisen ja
paattaa heidan palkkauksestaan jatoimisuhteen ehdoista
vahvistaa yhtion johtoryhman jasenten jamuiden
toimitusjohtajan valittdmien alaisten nimitykset ja heidan
palvelussuhteidensa ehdot jamahdolliset
kannustinjarjestelmat

paattaa yhtion ylimman johdon palkitsemisjarjestelmista seka
muun henkilostdn palkitsemisjérjestelmien periaatteista
paattaa merkittavan liiketoiminnan aloittamisestaja
lopettamisesta

paattas, ellei yhtidjarjestyksesta muutajohdu, strategisestitai
taloudellisesti merkittavistainvestoinneista seka
yhtibostoista, -myynneista ja-jarjestelyista

vahvistaa yhtion siséisen valvonnan jariskienhallinnan
periaatteet seké kasittelee yhtion toimintaan liittyvat
merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat

paattaa yhtion padomarakenteestajahyvaksyy vuosittain
yhtion varainhankintasuunnitelman

hyvéksyy sisdisen tarkastuksen toimintaohjeen, vuosittaiset
toiminta- jatarkastussuunnitelmat seka niité koskevat
muutokset

vahvistaa vuosittain keskeisia toiminta-alueita koskevat
jatkuvuus- javalmiussuunnitelmat

Hallinnointi/ Hallitus
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* paattaa, josyhtidjarjestyksesta ei muutajohdu,lentoasema-
jalennonvarmistuspalvelujen hinnoitt elusta jayleisista
palveluehdoista

« paattaa, josyhtidjarjestyksestaei muutajohdu,
kiinteistdvarallisuuden vuokrausta, hankintaajaluovutusta
koskevan paatdsvallan kdyttamisesta

¢ vastaamuistahallitukselle osakeyhtitlaissatai muualla
séadetyistatehtavista

HALLITUKSEN JASENET

Hallituksen jasenillatulee ollariittavataloudellisten asioiden seka
yhtién ja sen konsernin liiketoiminta-alan yleinen tuntemusja
tehtavan edellyttdma muu péatevyys sekd mahdollisuus kayttaa
ritt&vasti aikaa tehtavan hoitamiseen. Hallituksen jaseneksi
valitaan yksi likenne- javiestintaministeriosta esitetty virkamies
sekayksi henkiléston edustaja.

Valinnan ja nimittdmisen edellytyksend on hyvaksyttava
sidonnaisuus- jaturvallisuusselvitys. Hallituksen jasenten on
oltava kilpailutilanteen edellyttamalla tavallarippumattomia
yhtista. Liséksi vahintaan kahden jasenen on oltava
riippumattomiayhtion merkittavista osakkeenomistajista.

Hallitus arvioi vuosittain jasentensariippumattomuuden
suhteessa yhtioon ja sen merkittaviin osakkeenomistajiin, ja
madrittelee ketka hallituksen jasenistaon katsottava
riippumattomiksi. Hallituksessa on oltava molempia sukupuolia.

2014

Finavian hallitukseen kuuluivat 11-24.3.20 14 puheenjohtajana
Soili Suonoja, varapuheenjohtajana Jaakko Linnajajasenind Harri
Pynna, Juhapekka Ristola, Pirkko Salminen, Ralf Sund seka
henkiléston edustajanaRiitta Puro.

24.3.2014 pidetty varsinainen yhtidkokous valitsi hallituksen
puheenjohtajaksi edelleen Soili Suonojan. Hallituksen jaseniksi
valittiin Jaakko Linna, Mika Makil&, Pirkko Salminen, Ralf Sund ja
Juhapekka Ristola seké henkiloston edustajana Carita Pylkas.
Jarjestaytymiskokouksessaan hallitus valitsi keskuudestaan
varapuheenjohtajaksi Jaakko Linnan.

Soili Suonojailmoitti 28.10.20 14 jattdvansatehtévansa Finavian
hallituksen puheenjohtajana. Hallituksen varapuheenjohtaja
Jaakko Linna on hoitanut hallituksen puheenjohtajan tehtavia
29.10.2014 |ahtien.

Kaikki hallituksessatoimineet henkil6t olivat riippumattomia
Finaviasta lukuun ottamatta Carita Pylkast4, joka toimii
hallituksessa henkiléston edustajanajajollaon tyésuhde
Finaviaan. Hallituksessatoimineet henkilt olivat riippumattomia
Finavian osakkeenomistajasta Suomen valtiostalukuun ottamatta
Juhapekka Ristolaa, joka toimiiliikenne- ja viestintaministerion
virkamiehena.

Hallitus kokoontui vuonna 2014 yhteensa 16 kertaa, ja sen jasenten
osallistumisprosentti kokouksiin oli97.

Hallitustydskentelyn painopisteité olivat vuonna 20 14 Helsinki-
Vantaan kehitysohjelmaan seké verkoston lentoasemien
investointiohjelmaan liittyvéat investointipaatokset jaohjelmien
seuranta. Lisaksi hallitus keskittyi edelleen jatkuvan toiminnan
tehostamisohjelman seurantaan, mika piti sisélladn myos Suomen
ilmatilauudistuksen ja aluelennonjohdon tehostamishankkeet.
Hallitustydskentelyn painopisteité oli myos yhtion pitkan aikavalin
rahoituksen suunnittelu.
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HALLITUKSEN JASENET

Hallituksen jasenet 3112.2014

JAAKKO LINNA

Hallituksen varapuheenjohtajaja hallituksen jasen 7.120 13 alkaen. Nimitys- ja
palkitsemisvaliokunnan jasen 7.120 13 alkaen. Hallituksen puheenjohtaja
29.10.2014-14.12015.

s.1967,KTM

Keskeinen tydkokemus

Oy Leiras Takeda Pharmaceuticals Ab toimitusjohtaja 2009—, Oy Leiras Takeda
Pharmaceuticals Ab talousjohtaja 2007—2009, DHL-konserni palvelukeskuksen
johtaja2005-2007, Ecolab Oy, Espoon S&hkd Oyj ja Fazer Amica Oy talousjohdon
jamarkkinoinnin tehtavat 19990-2005

Luottamustehtévat

Oy Leiras Takeda Pharmaceuticals Ab hallituksen jasen 2009—, Ladketeollisuusry
hallituksen jasen 20 10—, Suomen Keskinédinen Ladkevahinkovakuutusyhtio
hallituksen jéasen 20 10—, Elinkeinoeldman keskusliitto edustajiston jasen 20 11

MIKA MAKILA
Hallituksen jésen janimitys- japalkitsemisvaliokunnan jasen 24.3.20 4 alkaen.
s.1976,0TK KTK

Keskeinen tydkokemus

Linja-autoliitto ry, toimitusjohtaja 1112013 -, Liilkenne- ja viestintdministerio,
kehittamisyksikon paallikko, likenneneuvos 20 11-20 13, valmiuspaallikkd
2012-2013, liiketoimintayksikdn p&allikkd, neuvottelevavirkamies 2007-20 11, VR-
Yhtyma Oy, EU-koordinaattori 2002-2007, Ratahallintokeskus, ylitarkastaja
2000-2002

Luottamustehtévat

Bussialan kehittédmispalvelut Oy, hallituksen jasen 20 13-, Huoltovarmuuskeskus,
hallituksen jasen 2012-2013, Arctia Shipping Oy, hallituksen jasen 20 10-20 13,
Varustamoliikelaitos, hallituksen varapuheenjohtaja2007-2009
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JUHAPEKKA RSTOLA

Hallituksen jésen jatarkastusvaliokunnan jésen 16.3.20 12 alkaen. Nimitys- ja
palkitsemisvaliokunnan jasen 7.120 13 alkaen.

s.1969, OTM, varatuomari

Keskeinen tydkokemus

Liikenne- javiestintaministerio, ylijohtaja, osastopaallikkd, viestintapolitiikan
osasto 20 10—, yksikdnpéaallikko viestintapolitiilkan osaston verkkoliiketoiminta- ja
viestintaverkkoyksikdissé 2005-2010, neuvotteleva virkamies viestintépolitiikan
osaston verkkoliiketoimintayksikdssa 2002—-2005, Springtoys Oy, hallinto- ja
liiketoimintajohtaja, 2000-2002

Luottamustehtavat
Huoltovarmuusorganisaation tietoyhteiskuntasektorin puheenjohtaja2010—,
Huoltovarmuuskeskuksen hallituksen jasen 201020 12

PIRKKO SALMINEN

Hallituksen jasen jatarkastusvaliokunnan puheenjohtaja 16.3.20 12 alkaen.
s.1957,KTM

Keskeinen tydkokemus

Destia Oy, talous- jarahoitusjohtaja2008—, Destia Oy, johtoryhman jasen 2008—,
Tieliikelaitos, talous- jarahoitusjohtaja2007, Gutta Oy, Manager 2006—-2007,
Citycon Oyj, talousjohtaja 2003-2005, Stockmann Oyj Abp, rahoituspaallikkd
1995-2003, Ahlcorp Oy, rahoituspaallikkd 1992—-1995
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RALF SUND

Hallituksen jésen jatarkastusvaliokunnan jésen 16.3.20 12 alkaen.
s.1955,VTM

Keskeinen tydkokemus

Padekonomisti, Toimihenkilokeskusjarjestd STTK 20 05—, ay-likkeen
palveluksessatalouspolitiikan ja tydllisyysasioiden asiantuntijana 1979-1995,
Vasemmistoliiton puoluesihteerind 1995-200 1seké tutkijana, kirjoittajanaja
opettajana2001-2005

Luottamustehtavat

Veritas Oy, hallituksen jasen, 2006—, Finnair Oy, hallintoneuvoston jasen,
19962002, Valmet Oy, hallintoneuvoston jasen, 1988—-1992

CARITAPYLKAS

Hallituksen jéasen 24.3.2014 alkaen.
s.1968

Operations Supervisor Finavian Airport Control Centerissa.

Riitta Tiuraniemi on ollut hallituksen puheenjohtajajahallituksen jasen 14.120 15 alkaen. CV Finavian verkkosivuilla
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TARKASTUSVALIOKUNTA

Tarkastusvaliokunta

Valiokunnan tehtavana on avustaa hallitusta huolehtimaan yhtion kirjanpidon ja
varainhoidon valvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta seka varmistumaan siita, etta
yhti6lla on koko sen toiminnan kattavajariittava sisdinen valvontajarjestelma.

Valiokuntatukee yhtion sisdisen tarkastustoiminnan organisointia
jaseurantaajaseuraa, ettdyhtion toimintajasisainen valvontaon
jarjestetty lakien, maaraysten seké hyvan johtamis- ja
hallintojarjestelmén edellyttamallatavalla. Tarkastusvaliokunnalla
on hallituksen hyvaksymatyojérjestys.

Tehtavansatoteuttamiseksivaliokunta valmistelee, ohjaaja arvioi
hallituksen tukenariskienhallintaa, siséisia valvontajarjestelmia,
taloudellisen raportoinnin prosesseja, tilintarkastustaja sisista
tarkastusta.

Tarkastusvaliokunta kokoontuu puheenjohtajan kutsusta
vahintaan nelja kertaavuodessa. Valiokuntaan on valittava
vahintaan kolme jasenté. Hallitus valitsee keskuudestaan
valiokunnan puheenjohtajan jajasenet vuodeksi kerrallaan.
Valiokunnan jasenten on oltava yhtidstariippumattomiajakahden

jasenen on oltavariippumaton merkittavista osakkeenomistajista.
Valiokunnan sihteerinatoimii hallituksen sihteeri.

2014

Finavian tarkastusvaliokuntaan kuuluivat 11-24.3.2014
puheenjohtajana Pirkko Salminen jajasenina Jaakko Linna, Ralf
Sund ja Soili Suonoja. 24.3.-3112.20 14 valiokuntaan kuuluivat
puheenjohtajana Pirkko Salminen ja jasenina Jaakko Linna, Ralf
Sund ja Soili Suonoja (erosi 28.10.2014).

Vuoden aikanatarkastusvaliokunta kasitteli yhtion taloudelliset
raportit, konsernin tilinpaatdksen ja osavuosikatsaukset,
tilintarkastajan, siséisen tarkast uksen jariskienhallinnan raportit
seka arvioi tilintarkastajan riippumattomuutta.
Tarkastusvaliokunta kokoontui 5 kertaa vuonna 20 14. Jasenten
keskimaarainen osallistumisprosentti kokouksiin oli 100 %.
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Nimitys- ja palkitsemisvaliokunta

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunta avustaa hallitustasille kuuluvien ylimman johdon
tydehtoihin ja palkkaukseen sekajohdon ja henkilostdn palkitsemis- ja kannustinjarjestelmiin

littyvien asioiden hoidossa.

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunnalla on hallituksen hyvaksyméa
tyojarjestys. Valiokunnan tehtaviin kuuluu:

« toimitusjohtajan jatoimitusjohtajan sijaisen palkan ja
palkkioiden maarien arviointi

« yhtibntoimitusjohtajan jatoimitusjohtajan sijaisen
palkkauksen jamuiden taloudellisten etuuksien valmistelu

¢ yhtidn johtoryhm&an jayhtion muuhun, toimitusjohtajalle
raportoivaan johtoon kuuluvien henkildiden
palkitsemisasioiden valmistelu

« yhtion palkitsemisjarjestelmié koskevien asioiden valmistelu

« toimitusjohtajan suorien alaisten nimitysasioiden valmistelu

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunta kokoontuu puheenjohtajan
kutsusta vahintaan kaksi kertaa vuodessa. Sihen kuuluu
puheenjohtajana hallituksen puheenjohtaja seka jasenina
vahintaan kaksi vuosittain nimettavaa hallituksen jasenta.
Valiokunnan jasenistd enemmiston on oltava yhtidsta
riippumattomia. Toimitusjohtaja tai yhtion muuhun johtoon

kuuluva henkil6 ei saa olla valiokunnan jasen. Valiokunnan
sihteerinatoimii hallituksen sihteeri.

2014

11-24.3.2014 valiokuntaan kuuluivat Soili Suonoja
puheenjohtajanajajaseninaJaakko Linna, Harri Pynnéja
Juhapekka Ristola. 24.3.-3112.20 14 valiokuntaan kuuluivat Soili
Suonojapuheenjohtajana (erosi 28.10 ) jajasenind Jaakko Linna,
Mika Mékila ja Juhapekka Ristola. Mika Makila on toiminut
valiokunnan puheenjohtajana 29.10 .20 14 lahtien.

Vuonna 20 14 nimitys- ja palkitsemisvaliokunta kasitteli
tyojarjestyksen mukaiset asiat. Vuoden aikana valiokuntakasitteli
liséksi organisaation kehittéamisté ja seuraajasuunnittelua koskevia
asioita.

Vuonna 20 14 nimitys- ja palkitsemisvaliokunta kokoontui 6 kertaa.
Jasenten keskimaarainen osallistumisprosentti kokouksiin
0li95,83%.
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Johtoryhma

Finavian johtoryhmé&an kuuluivuoden 20 14 lopussa 11henkil6a. Johtoryhmé&an kuuluvat
Finavian toimitusjoht aja seka toimitusjohtajan esittdmat ja yhtion hallituksen vahvistamat

jasenet.

Johtoryhmén puheenjohtajanatoimii toimitusjohtajatai hanen
ollessaan estyneenatoimitusjohtajan sijainen. Johtoryhman
puheenjohtajanimeé&éjohtoryhman sihteerin. Johtoryhma
kokoontuu puheenjohtajan kutsusta kerran viikossa etukéateen
sovitun aikataulun mukaisesti.

Johtoryhmén tehtdvané on avustaatoimitusjohtajaayhtion ja
konsernin strategisten kysymysten valmistelussa, yhtién
toiminnan koordinoinnissa, merkittavien tai luonteeltaan
periaatteellisten operatiivisten asioiden valmistelussa ja
toimeenpanossa seké siséisen yhteistoiminnan jatiedonkulun
varmistamisessa. Johtoryhméavalmistelee hallituksen

kasitelt avaksi ja padtettavaksi menevat asiat. Johtoryhmallaon
yhtién toimitusjohtajan hyvaksymatyojarjestys.

Johtoryhman palkitsemista on kasitelty vuosikertomuksessa
Palkka- ja palkkioselvityksessa kohdassa Toimitusjohtajan jamuun
johdon palkitseminen.

2014

Johtoryhmékokoontui vuoden aikana40 kertaa. Finavian
johtoryhmatydskentelyn painopisteité olivat vuonna 2014
strategisten hankkeiden varmistaminen ja niihin liittyvien
investointien kasittely. Liséksi johtoryhma keskittyi Finavian
kustannustehokkuuden jatoiminnallisen tehokkuuden
kehittamiseen, kuten myo6s palvelun ja asiakaskokemuksen
edelleen kehittamiseen liittyvien toimien suunnitteluun.
Johtoryhmétydskentelyn painopisteita olivat myos henkilost66n
littyvéat asiat seké konsernin talous- jarahoitussuunnittelu.
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Johtoryhman

jasenet 31.12.2014

KAR SAVOLAINEN

Toimitusjohtaja
s.1954, FM
Finavian palveluksessavuodesta 20 12

Keskeinen tydkokemus

Finavian toimitusjohtaja 16.120 12—, Steveco Oy, toimitusjohtaja2005-2011,
Suomen Posti Oyj (Itella Oyj), Senior Vice President, logistiikkaliiketoiminta
20012005, Finnlines Oyj, Senior Vice President, liketoiminnan kehitysja T
1995-2001, Kymmene Oy, IT- jaliiketoiminnan asiantuntija- jajohtotehtavat
1986-1995

Luottamustehtévat

Satamaoperaattorit ry, hallituksen puheenjohtaja 2009-20 11, Kymenlaakson
kauppakamari, hallituksen jasen 2009-20 11, Elakevakuut usyhtio Etera, hallituksen
jasen 2007-20 12, Suomen Meripelastusseura, neuvottelukunnan jasen
2005-2011, Oy Saimaa Terminals Ab, hallituksen puheenjohtaja

2005-2011, Elinkeinoelaman keskusliitto, hallituksen jasen 20 11-20 14, limarisen
hallintoneuvoston jasen 20 13-20 14 PALTAry:n hallituksen jasen 20 12—,
limatieteen laitoksen neuvottelukunnan jasen 20 12—, limarisen hallituksen
varajasen 20 15-

VILLEHAAPASAAR

Helsinki-Vantaan lentoasemajohtaja
s.1971, MMM, HuK
Finavian palveluksessavuodesta 20 12

Keskeinen tydkokemus

Helsinki-Vantaan lentoasemajohtaja 17.20 12—, Finnlines Oyj, HansaLinkin johtaja
2010-2012, Baltic Sea Liner Services likennejohtaja2008-20 10, Finnlines Oyj
myyntijohtaja2005-2010, avainasiakaspé&allikkd 2001-2005

Luottamustehtévat
Lentoasemakiinteistdt Oyj, hallituksen jasen 20 14—
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HENRI HANSSON

Tekninen johtaja
s.1972, rakennusinsindori, DI
Finavian palveluksessavuodesta2000

Keskeinen tydkokemus

Finavian tekninen johtaja 20 12—, lentoasemaliiketoiminnan johtaja 201+-2012,
lentoasemapalvelut-yksikdn johtaja 20 09—-20 11, lent okentt &t ekniikan yksikén
péaallikkd 2006—2009, projektipaallikkd 2004—-2006, projekti-insindori
2000-2004, Pohjolan Voima Oy, projekti-insindori 19997-2000

Luottamustehtévat

Lentoasemakiinteitot Oyj hallituksen jasen 20 12—, Avia College, johtokunnan
puheenjohtaja201t-20 12, ACI Europe's Regional AirPorts’ Forum -tydryhmén
jasen 2009-, Asunto-, toimitila- jarakennuttajaliiton rakennuttaminen ja hankin
-toimikunnan jasen 2009-2013, neuvottelukunnan jasen 2013—

KAILAITINEN

Talousjohtaja
s.1970,KTM
Finavian palveluksessavuodesta20 14

Keskeinen tydkokemus

Finavian talousjohtaja 20 14-, Outokumpu Oyj, SVP-Corporate Controller
2011-20 14, Outokumpu Tornio Works, VP-Business Control 2009-2011,
Outokumpu Qyj, SVP-Change Management and Projects 2007-2009,
Outokumpu Oyj, VP-Strategic and Financial Risk Management 2005-2007,
Outokumpu Oyj, Risk Controller 2003-2005, PricewaterhouseCoopers Helsinki
Manager 20012003, Outokumpu Oyj, Manager-Metal Exchange Trading
1999-2001, Outokumpu Oyj, Dealer 1996-1999, Outokumpu Base Metals, Metal
dealer 1994-1996

ta
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RAINE LUOJUS

Lennonvarmistusliiketoiminnan johtaja
s.1966, lennonjohtaja
Finavian palveluksessavuodesta1991

Keskeinen tydkokemus

Finavian lennonvarmistusliiketoiminnan johtaja 20 11,
lennonvarmistusliiketoiminnan operatiivinen johtaja 20 08—20 11, Helsinki-Vantaan
lentoaseman lennonjohdon apulais- jaoperatiivinen p&allikkd 2002—-2008,
Helsinki-Vantaan lentoaseman lennonjohdon esimiestehtavat 1999-2002,
lennonjohtajana mm. Helsinki-Vantaalla, KuopiossajaOulussa 19911999

Luottamustehtévat

Borealis Alliance Board puheenjohtaja 20 13—, ANSB varajasen 20 13—, NEFAB CEO
Groupin jasen 20 11-, NORACON- konsortion GoverningBoardin jasen 20 11-,
CANSON EC3:n jéasen 2011~

PETTERI NISSILA

Lakiasiainjohtaja
s.1965,0TK, varatuomari, MBA
Finavian palveluksessavuodesta 1998

Keskeinen tydkokemus
Finavian lakiasiainjohtaja 20 08—, lakimies 1998—-20 08, Leonia Pankki Oyj, lakimies
1996-1998, Postipankki Oyj, luottop&éllikkd 1994-1996

Luottamustehtévat
Suomen limailumuseosaatidn edustajiston puheenjohtaja2008-, Airport
Coordination Finland ry:n hallituksen puheenjohtaja 2004-20 14
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JUHA-PEKKA PYSTYNEN

Turvallisuus- jariskienhallintajohtaja
s.1960, lentoupseeri, yleisesikuntaeversti
Finavian palveluksessavuodesta2007

Keskeinen tydkokemus

Finavian turvallisuus- jariskienhallintajohtaja 12.3.20 12—, vt.toimitusjohtaja
22.8.2011-15.120 12, Helsinki-Vantaan lentoasemajohtaja 200 7-20 12, imavoimien
operaatiopéallikkd 20062007, Satakunnan Lennoston esikuntapaallikko
2003-2006, Euroopan Unionin Single European Sky (SES) —konseptin Suomen
sotilasjasen 2000-2003, Eurocontrolin ja Nato Air Traf[ c Management
Committeen (NATMC) Suomen sotilasjasen 1998-2003, limavoimien
suunnittelupdallikkd 2000—2003, 3. padjoht okeskuksen paallikkd (aluevalvonta-
jailmatilanhallintavastuu) 1997—2000, lentueen paallikkd ja laivueupseeri
havittgjélentolaivue 21ss41987-1997

Luottamustehtévat

Padkaupunkiseudun voima-alueen aluetoimikunnan jasen 20 10—, Avia Collegen
johtokunnan jasen 2009—, limakuljetuspoolin puheenjohtaja 200 7—, HVK:n
kuljetuslogistiikkasektorin jasen 200 7—, Sotilaslento-onnettomuuksien
tarkastuselimen jasen 2006—

MIKKO SAARAHO

Viestintajohtaja
s.1977,FM
Finavian palveluksessavuodesta20 11

Keskeinen tydkokemus

Finavian viestintajohtaja 20 11-, Lassila & Tikanoja Oyj, viestintapaallikkd
2007-2011, Yleisradio Oy, taloustoimituksen varaesimies 2005-2007 ja
taloustoimittaja2000-2005
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KAARINA SOIKKANEN

Henkilost 6johtaja
s.1960,0TK
Finavian palveluksessavuodesta 1990

Keskeinen tydkokemus

Finavian henkildstjohtaja 200 8-, apulaisjohtaja2007-2008, limailulaitos Finavia,
tydehtopaallikkd 1990-2007, limailuhallitus, asiamies 1988-1990,
Laakintdhallitus, laékintdlakimies 19861989

Luottamustehtévat

Helsingin seudun kauppakamarin Koulutus- jatydvoima-asiain valiokunnan jasen
20 15—, EK:n Osaava tydvoima-valiokunnan jasen 20 14 ja varapuheenjohtaja 20 15,
Paltan tyévaliokunnan jasen 20 14—, RTG Oy:n hallituksen jasen 20 10—, Airpro Oy:n
hallituksen jasen 2007—

JONI SUNDELIN

Lentoasemaverkosto-, markkinointi- jamyyntijohtaja
s.1970,KTM
Finavian palveluksessavuodesta 20 12

Keskeinen tydkokemus

Finavian lentoasemaverkosto-, markkinointi- ja myyntijohtaja 7.5.20 12—, Itella
Logistiikka, kuljetusliiketoiminnot sek& Skandinavian ja Baltian liketoiminnot,
johtaja2005-2012, Suomen Posti, Logistiikka, sopimuslogistiikka, johtaja
2004-2005, Suomen Posti, Logistiikka, liketoiminnan kehitys, johtaja
2002-2004, Tamro Jakelut, liiketoiminnan kehittdja 1998—-2000 jajohtaja
2000-2002, Tamro Suomi,johdon harjoittelija 1997-1998

Luottamustehtévat

Airpro Oy:n ja RTG Oy:n hallituksen jasen 20 12—, Eurofreight, Japan; hallituksen
jasen 2007-20 12, Porlogis, Lda; hallituksen jasen 20 120 12, Innorail Oy,
hallituksen jasen 2010-2013, ltella Logistics UAB, OUja SIA, hallituksen
puheenjohtaja2007-2011 ItellaLogistics Ab ja AS, hallituksen puheenjohtaja
2006-2011 Itella Logistics Group A/S, hallituksen puheenjohtaja2007-20 11,
Combifragt Group A/S, hallituksen puheenjohtaja2005-2007
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ANNE GULLSTEN

Matkustajapalveluiden liiketoimintajohtaja
s.1963, ylioppilas
Finavian palveluksessavuodesta 20 12 vuoteen 20 15

Keskeinen tydkokemus

Finavian matkustajapalveluiden liiketoimintajohtaja 15.20 12—, K. Hartwall Invest
Oy, controller 201t-20 12, Picnic Finland Oy, myynti- jaketjujohtaja2006—20 11,
Fazer AmicaOy, aluepaallikké 2003-2006 japrojektipaallikkd 2002—-2003,
Gourmet Nova Qy, talouspaallikké 2000—-2002, Fazer Amica Oy, eri tehtavissa,
mm. talouspaallikké 1989-2000, Teboil Oy, eri tehtdvissa 19811989

Luottamustehtévat
Leijona Catering Oy, hallituksen jasen 20 12—

Anne Gullstén ei kuulu Finavia Oyj:n johtoryhm&én tammikuusta 2015 alkaen.
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Sisainen valvonta

Sisaisellavalvonnallatarkoitetaan Finaviassatoimenpiteitéd jamenettelyja, joillapyritdan

varmistamaan, etta

¢ Fnavian padmaarét jatavoitteet saavutetaan

¢ resurssejakaytetadn taloudellisesti ja tehokkaasti

« toimintaan liittyvia riskeja hallitaan asianmukaisestijaetta
¢ taloudellinen jamuutieto on luotettavaajaoikeaa.

Liséksi sisdisen valvonnan avulla pyritdan varmistamaan
toiminnan jatkuvuus jatietojarjestelmien asianmukaisuus seka
varmistamaan, etta lakeja, maarayksia ja Finavian sisaisia
toimintatapojanoudatetaan. Tehokas siséinen valvonta ja
riskienhallinta edistavéat Finavian tuloksellisuuttaja ovat
olennainen osa konsernin hyvaa hallintotapaa.

Osanasisdista valvontaa yhtion organisaatio jarakenne,
keskeisten osa-alueiden tehtévat ja vastuut, johtamisjérjestelma
sekapalveluiden tuottamisessanoudatettavat toimintatavat on
madritelty iimailum&éraysten mukaisessa Finavian
toimintakasikirjakokonaisuudessa. Toimintakasikirjojen liséksi
Finaviassa on maaritelty toimintalinjaukset jamenettelytavat
toiminnan eri osa-alueille. Yhtion hallitus on hyvaksynyt
merkittavimmat toimintapolitiikat.

Finaviassa on maaritelty arvot, jotka luovat pohjan kaikelle
toiminnalle. Yhtion hallitus on liséksi hyvaksynyt eettiset
periaatteet, joita kaikkien Finaviassatydskentelevien jayhtion
hallintoon osallistuvien henkildiden edellytetéan noudattavan.
Eettiset periaatteet kattavat aihealueitalentoliikenteen
turvallisuuteen, tasa-arvoon, tydskentelyrauhaan, eturistiriitoihin

jaluottamuksellisuuteen liittyen. Finavian eettiset periaatteet
kielt avat osallistumisen lahjontaan.

Arvojen, eettisten ja hyvan hallinnon periaatteiden seké ohjeiden
vastaiseen toimintaan pyritaan puuttumaan valittdmasti.
Esimiesten tehtavana on valvoa, etta ohjeita noudatetaan jamyds
toimiaitse esimerkillisesti.

Toimintapolitiikat, eettiset periaatteet seké toimintakasikirjoihin ja
toimintalinjauksiin littyvét ohjeet on tallennettu yhtion intranetiin
janiihin on paasy koko henkilostdlla. Esimerkkind voidaan mainita
henkilostdlle suunnattu kilpailuoikeusopas, jonkatavoitteenaon
helpottaa mahdollisten kilpailunrajoitusten tunnistamista.
Oppaan liséksi johtoa ja henkilost 68 koulutetaan séanndllisesti
kilpailuoikeusasioihin liittyen.

2014

Vuonna 20 14 yhtidsséa kaynnistettiin koko henkilosté koskeva
palveluvalmennus, jonkatarkoituksena on selkeyttaa yhtion
uudistettua palvelutapaajatuodaasiakaslupaus osaksi jokaisen
[ navialaisen tydta. Valmennuksen avulla selkeytetadn myos
yhtidn arvojajatavoitteita sekédautetaan henkilostoa
ymmartdmaan niiden merkitys kéytannon toiminnassa.
Toimintalinjauksiin liittyvi ohjeita uudistettiin uuden intranetin
kayttoonoton yhteydessa.

Hallinnointi/ Sisdinen valvonta
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Riskienhallinta

Finavian riskienhallinnan tavoitteenaon taata konsernin jaliiketoiminnan tavoitteiden
saavuttaminen, palvelujen turvallisuusjalaatu seka edistaa lentoliikenteen kilpailukykya.
Riskienhallintaon ennakoivaa, systemaattistajakokonaisvaltaistaja se kattaa jatkuvana
prosessinakoko konsernin toiminnan ja kaikki riskialueet.

Riskienhallinta muodostaa olennaisen osan Finavian johtamistaja
muutatoimintaa sekd mahdollistaariskit tiedostavan ja hallitsevan
paatdksenteon jatoiminnan. Riskienhallinta varmistaa lakien ja
maaraysten noudattamisen, tukee tavoitteiden saavuttamista
sekavarmistaaliiketoiminnan jatkuvuuden. Finavian pyrkimyksena
on, ettd konsernin toimintajapalvelut ovat turvallisiamyods
jatkossa, liiketoimintariskien jatuottojen valillaon tasapaino jaetta
liketoiminta on vastuullistakestava kehitys ja
ympéristonakokohdat huomioon ottaen.

Tavoitteiden toteutumista uhkaavat riskit tunnistetaan ja
analysoidaan toiminnan suunnittelun ja strategiaprosessin
yhteydessa ja samalla maaritelld&n toimenpiteet riskien
hallitsemiseksi. Finavia ottaa vain sellaisia strategian
toteuttamiseen liittyvia liketoimintariskeja, jotka voidaan hallita
hyvéksyttavalle tasolle tai joiden toteutumisen vaikutukset ovat
kohtuullisia. Riskinotosta ei saa aiheutua olennaista vaaraa
konsernin menestymiselle tai toiminnan jatkuvuudelle lyhyellatai
pitkalla tarkastelujaksolla.

2014

Riskienhallinnan painopisteité olivat riskienhallinnan
organisoimisen loppuunsaattaminen, toimilupa- ja
vaatimustenmukaisuuskysymykset seka laatujarjestelmén
kehittdminen toimintakésikirjakokonaisuuden paivittamisen
muodossa. Finavia jatkoi Euroopan lentoturvallisuusviraston
EASA:n AGA-lentoasemamaarayskokoelman (AGA = Aerodromes
and Ground Aids) kaytt6dnottoa valmistelevaatyoté, jokajatkuu
edelleen vuonna 2015. Maarayskokoelmatulee kaytt66n Finavian
lentoasemillavuoteen 2017 mennessa.

Vuonna 20 15 riskienhallinnassa kiinnitetéan aiempaasuurempaa
huomiotatydstéaiheutuvien vaarojen jariskien arviointiprosessiin
jasen kehittdmiseen. Tyoturvallisuuteen liittyvaa systemaattista
omavalvontaa kehitetdan edelleen. Vuoden 2015
painopistealueita ovat myos tydturvallisuusviestinta ja -kampanjat
sekavaaratilanne- jaty6turvallisuushavaintojen raportoinnin ja
siihen littyvan tapaturmatutkintamenettelyjen kehittaminen.

RISKIENHALLINNAN ORGANISOINTI

Hallitus valvoo riskienhallintaa ja vahvistaa yhtion sisdisen
valvonnan jariskienhallinnan periaatteet. Hallitus hyvaksyy
riskienhallintapolitiikan ja sen muutokset. Riskienhallintapolitiikka
on viimeksi hyvaksytty 4.112013. Hallitus kasittelee ja paattaa
toimitusjohtajan jajohtoryhmén arvioimat konsernin
merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat seké niiden
hallintakeinot. Yhteenveto Finavian merkittavimmista riskeista
esitetaan hallitukselle vahint&an kerran vuodessa. Hallitus raportoi
toimintakertomuksessaan keskeisistariskeista ja mahdollisista
muutoksista niissa.

Toimitusjohtajaapunaan johtoryhmévastaa
riskienhallintapolitiikan laatimisesta. Toimitusjohtaja vastaa
strategiaan liittyvien riskien tunnistamisestaja arvioinnista seka
paattaa hallintatoimenpiteista. Toimitusjohtaja varmistaa
riskienhallinnan toimintamallin kattavuuden jamaarittaa
riskienhallinnan painopist eet seké arvioi riskienhallinnan
toteutusta. Toimitusjohtajaraportoiriskienhallinnasta
hallitukselle.

Finavian liiketoiminnot, konsernitoiminnot jatytaryhtiot
vastaavat oman vastuualueensaoperatiivisen toiminnan
riskienhallinnasta sek& vastuualueensariskien sdannollisesta
tunnistamisestajaarvioinnista. Toiminnot maarittavat riskeille
hallintatoimenpiteet ja seuraavat niiden toteuttamista. Toiminnot
raportoivat tunnistamansa riskit sdédnndllisesti
riskienhallintajohtajalle tai riskienhallintaprosessista vastaavalle
henkilolle.

Finavian riskienhallintayksikké tukee jakoordinoi riskienhallinnan
toimintamallin ja prosessin toteuttamista. Yksikko kokoaa
konsernin eri organisaatiotahojen toteuttamat riskiarviot ja
raportoiriskienhallinnastatoimitusjohtajalle jajohtoryhmalle.
Riskienhallintayksikkd kokoaa vuosittain yhteenvedon konsernin
liketoimintaan liittyvista merkittavimmista riskeista hallitukselle
esitettavaksi. Lisaksi yksikko kehitt&4 konsernin riskienhallintaaja
vastaaturvallisuudenhallintajéarjestelman toimivuudestaja
kehittamisesta. Riskienhallintayksikkoa johtaa Finavian
turvallisuus- jariskienhallintajohtaja.

Riskienhallintayksikkd on organisoitunut kuuteen
vastuualueeseen: Ennakkoturvallisuuden vastuualue, Analyysi ja
seurantavastuualue, Yritysturvallisuuden vastuualue,
Tyéturvallisuuden vastuualue, Lentopelastustoiminnan
vastuualue ja Riskienhallinnan vastuualue.

Riskienhallinnan jaturvallisuuden toteuttaminen perustuu
kahteen elementtiin: ennakkoturvallisuuteen ja seurantaan.
Erityisesti lentoturvallisuuteen liittyvissa rakenteellisissa ja
toiminnallisissa muutoksissa tehd&an ennakoivasti
turvallisuustarkastelut, joiden lopputuloksenavoidaan hallita
muutoksen kokonaisturvallisuutta. Muutoksen toteuttaminen ja
sen kayttddnottoa arvioidaan riskien osalta poikkeamahavaintojen
seurannalla. Avoin jaluottamuksellinen raportointikulttuuri on
oleellinen osa seurantaa.

Sisaisen tarkastuksen yksikkd arvioi riippumattomasti
riskienhallinnan prosessin riittavyyttéjatehokkuuttaseka esittaa
sitd koskevia kehittamissuosituksia. Sisdinen tarkastajaraportoi
riskienhallinnasta hallituksen tarkastusvaliokunnalle.

Lakiasiainyksikké vastaa padosin Finavia-konsernin
vahinkovakuutussopimuksista.
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Konsernin tydntekijan tehtévané on tunnistaa aktiivisesti riskejé
omassaty0ssaan jailmoittaaviipyméatta esimiehelleen
havaitsemansa ongelmat, puutteet ja parannusehdotukset.
Tybntekijan velvollisuutena on ottaariskienhallinta jatkuvasti
huomioon paatdksenteossa jatoiminnassaan.

RISKIENHALLINNAN PROSESSI

Finaviassa on ollut kéyt 6ssé kokonaisvaltainen riskienhallinnan
toimintamalli vuodesta 20 11lahtien. Riskienhallinnan prosessin
avullasaanndllisestitunnistetaan liiketoimintaan liittyvat riskit ja
niiden hallintatoimenpiteet seké raportoidaan ne johdolle. Riskien
tunnistamisen jaarvioimisen kauttariskienhallinnan painopiste
voidaan kohdistaa merkitt&vimpiin riskeihin. Riskienhallinnan
koulutuksella, ohjeistuksellajatiedottamisellatuetaan
riskienhallinnan toteutusta ja lisétaan riskitietoisuutta Finavian
sisélla.

Prosessin toteuttamista varten kuhunkin liiketoimintaan,
konsernitoimintoihin jatytaryhtidihin on nimetty
riskikoordinaattorit, joiden tehtéavéana on riskienhallinnan prosessin
yllapitdminen omassa organisaatiossaan.

MERKITTAVIMMAT RISKIT

Riskiksi Finaviassa késitetaan asiatai tapahtuma, joka
toteutuessaan saattaa estaatai vaikeuttaayhtiota saavuttamasta
sille asetettujatavoitteita. Riskiksi voidaan kasittda myds
menetykset sekd mahdollisuuksien kayttamatta jattamiset.

Finavian riskit on ylatasolla luokiteltu strategisiin riskeihin,
operatiivisiin riskeihin, lain- ja vaatimustenmukaisuusriskeihin seka
taloudellisiin riskeihin. Keskeisimpié riskeja on kasitelty hallituksen
toimintakertomuksessa. Yhtion rahoitusriskit on esitetty
tilinp&atoksen liitetiedoissa.
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Turvallisuudenhallinta

Finavian tarkein tavoite toiminnassaan on hyvailmailun turvallisuus.
Turvallisuudenhallintajarjestelmaon oleellinen osa Finavian riskienhallintaa. Jarjestelman
avulla hallitaan turvallisuuskriittisia toimintojaja pyritaan varmistamaan hyvan ja

luotettavan turvallisuustason saavuttaminen.

Hyvaturvallisuuskulttuuri seké kattava
turvallisuudenhallintajérjestelmé perustuvat seitsemaan
paaperiaatteeseen:

¢ Viranomaisnormien tayttaminen

¢ Fnavian johdon sitoutuminen

* Turvallisuuden ennakointi

« Kattava poikkeamaraportointijaei-syyllistavatutkinta
¢ Tehokasomavalvonta

« Henkiloston patevyys

¢ Hyddyllisentiedon levittaminen

Turvallisuustoiminnalla (safety) tarkoitetaan ilma-aluksen
turvalliseen liikkkumiseen liittyvid asioita. Turvatoiminnan (security)
tarkoituksena on estéa laittomien tekojen kohdistuminen Finavian
toiminnan piirissa oleviin kohteisiin, kuten henkildihin, ilma-aluksiin
jakiinteistoihin.

Lentoturvallisuudesta on kerrottu lisdé vuosikertomuksen
Vastuullisuus-osiossa. Tyoturvallisuuttaon kasitelty tarkemmin
osiossa Ty6hyvinvointi.

2014

Finaviajulkisti vuonna 2014 Just Culture (oikeudenmukainen
turvallisuuskulttuuri) -politiikan, jonkatavoitteenaon varmistaa
toiminnassa havaittujaturvallisuuspoikkeamia koskevan tiedon
jatkuva saatavuus. Liséksi turvallisuudenhallinnan ja
turvallisuuskulttuurin johdonmukaista kehittéamisté ja niihin
littyvid koulutuksia jatkettiin lapi vuoden 20 14. Finavia kdynnisti
yhdessa Liikenteen turvallisuusviraston kanssa kampanjan siviili-
ilmailun turva-asioihin kohdistuvan turvatietoisuuden
parantamiseksi. Lentoasemien turvakoordinaattoreille jérjestettiin
koulutustilaisuuksia, joissa kaytiin 1api aset uksista tai siviili-ilmailun
kansallisen turvaohjelman muutoksista johtuvia asioita, kuten
muutoksia lahtevien matkustajien seké vaihtomatkustajien
oikeuksissa kuljettaa nesteita kasimatkatavarana.
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Sisainen tarkastus

Sisainen tarkastus arvioi hallituksen vuosittain hyvaksyman tarkastussuunnitelman
mukaisesti yhtion valvonta- jariskienhallintajarjestelmien toimivuutta sekariittavyyttaja

esittaa niitd koskevia kehittamissuosituksia.

Finavian hallitus on hyvaksynyt konsernissa noudatettavat
sisdisen tarkastuksen periaatteet. Yhtiolla on sisdisen
tarkastuksen yksikko, joka toimii suoraan toimitusjohtajan
alaisuudessa jaraportoi hallituksen tarkastusvaliokunnalle.
Finavian siséinen tarkastus on sitoutunut noudattamaan tydssaan
kansainvélisia siséisen tarkastuksen ammattistandardeja.

Tarkastuksissaesille tulleet havainnot kasitellaan yhtidossa
toiminnoistavastaavien johtajien kanssaja niistéa raportoidaan
hallituksen tarkastusvaliokunnalle. Sséinen tarkastus seuraa
sovittujen toimenpiteiden toteutumistajaraportoitoteutumisen
etenemisestéjohtoryhmalle seké hallituksen
tarkastusvaliokunnalle.

2014

Vuoden 2014 tarkastussuunnitelmaan siséltyneet tarkastukset
kohdistuivat konsernin liiketoimintojen, konsernipalvelujen,
lentoasemien sekatytaryhtididen toimintaan ja prosesseihin.
Tarkastuksissa arvioitiin muun muassa Finavian
lentoliikennealueiden hoidossa kdytettavan erikoiskaluston seka
lentoliikenteen tarpeisiin kdytettavan pelastus- ja
erikoisajoneuvokaluston hallintaan liittyvia toimintatapoja,
lentoasemien kokonaistilannekuvan hallintaan liittyvia
toimintatapoja, lentoaseman sdhkdnsaannin ja sisaverkon
tietoliikenteen jatkuvuuden varmistamiseen liittyvid jarjestelyja
sekayhtion riskienhallinnan prosesseja. Liséksi arvioitiin tydajan
seurantaan liittyviatoimintatapojajaprosesseja.

Hallinnointi/ Sisdinen tarkastus
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Tilintarkastus

Yhtiojarjestyksen mukaan Finavialla on yksi tilintarkastaja, jonkatulee olla
Keskuskauppakamarin hyvaksymatilintarkastusyhteiso. Varsinainen yhtiokokous valitsee
yhtion tilintarkastajan hallituksen tarkastusvaliokunnan valmisteleman ehdotuksen pohjalta.

Tilintarkastajan tehtavana on tarkastaayhtion tilikauden kirjanpito,
toimintakertomus, tilinpaatds ja hallinto. Konserniyhtioissa,
mukaan lukien taysin omistetut yhtitt jaosakkuusyhtiot,
suoritetaan jokavuosi séannéllinen tilintarkastus. Jokaisessa
konserniyhtidssaon kyseisen yhtion yhtiokokouksen valitsema
tilintarkastaja. Emoyhtion tilintarkastaja yhdesséa yhtion johdon
kanssa laatii vuosittaisen konserniyhtididen
tarkastussuunnitelman.

Tilintarkastaja raportoitoimitusjohtajalle ja hallitukselle vahintaan
kaksi kertaa vuodessa. Tilintarkastaja osallistuu hallituksen
tarkastusvaliokunnan tyéhon. Hallitus kokonaisuudessaan ja
tilintarkastajatapaavat vahintéan kerran vuodessa.
Tilintarkastajan palkkiosta paattaa varsinainen yhtidkokous.

2014

Vuoden 2014 varsinainen yhtiékokous valitsi tilintarkastajaksi
Ernst & Young-tilintarkastusyhteison, jonka nimedmana
paavastuullisenatilintarkastajanatoimi KHT,JHTT Tiina Lind
28.11.20 14 saakka, josta lahtien yhtion paavastuullisena
tilintarkastajana on toiminut KHT, JHTT Mikko Rytilahti.

Vuonna 20 4 tilintarkast ajalle maksettiin palkkioita 81314 euroa.
Vuonna 20 14 tilintarkast ajalle maksettiin 17 755 euroa
tilintarkastukseen liittymattomista palveluista.

Tilintarkastuskertomustilikaudelta 11-3112.2014 kattaa
toimintakertomuksen, konsernitilinpaatdksen jaemoyhtio Finavia
Oyj:ntilinpaatdksen. Tilintarkastuskertomus on esitetty
vuosikertomuksen tilinpaét dsosiossa.

Hallinnointi/ Tilintarkastus
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Palkka- ja palkkioselvitys

Finaviassa noudatetaan yhtion hallituksen hyvéaksymié johdon palkitsemisperiaatteita seka
valtion omistajaohjauksen suosituksia. Finavia noudattaa liséksi soveltuvin osin
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n vuonna 20 10 hyvaksymaa Suomen listayhtiéiden
hallinnointikoodia.

Finavian varsinainen yhtidkokous paéattaa yhtion hallituksen toimitusjohtajalle raportoivan johtoryhman jasenen jamuun
jasenten palkkioista. Nimitys- ja palkitsemisvaliokuntatarkastelee  toimitusjohtajalle suoraan raportoivan johtoon kuuluvan henkilén
vuosittain hallituksen jasenten palkkioiden maaraaja palkan ja palkkioiden mé&aréat mukaan lukien kannustin- ja
palkitsemismuotoja sekatekee ehdotukset esitettavaksi bonusjarjestelmét. Valiokuntatekee naita palkkioita koskevat
varsinaiselle yhtidkokoukselle. ehdotukset hallitukselle.

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunta arvioi vuosittain myds Finavia ei kdyttanyt ulkopuolisianeuvonantajia palkitsemisen
toimitusjohtajan jatoimitusjohtajan sijaisen seké suoraan valmistelussavuonna2014.
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Hallituksen palkitseminen

Hallituksen palkitsemisesta paattaayhtiokokous. Finavian hallituksen jasenille maksettaviin
palkkioihin ei tehty muutoksiavuoden 2014 aikana.

Finavian hallituksen jasenille maksettavat palkkiot olivat vuoden
2014 varsinaisen yhtiokokouksen paatdksen mukaisesti seuraavat:

¢ puheenjohtaja1700 euroa/kk

¢ varapuheenjohtaja 1200 euroa/kk

e jasen1000 euroa/kk

¢ kokouspalkkio kustakin hallituksen javaliokunnan kokouksesta

Hallituksen puheenjohtajallaon matkapuhelinetu. Hallituksen
jasenille ei maksettu muita palkkioitatai etuuksia.

HALLITUKSEN PALKITSEMINEN VUONNA 2014

Hallituksen jasenille maksettiin yhteensa hallituksen ja
valiokuntien kokouksista seuraavasti:

500 euroa
Hallituksen Osallistuminen Kuukausipalkkiot Kokouspalkkiot 2014, Yhteensd2014, Yhteensd 2013,
jasen kokouksiin,% 2014, euroa euroa euroa euroa
Jaakko Linna 100 14 400 13500 27900 28900
MikaMakila* 93 10 000 8000 18000 0
RittaPuro* 100 3000 1000 4000 19000
CaritaPylkds 86 10 000 5500 15500 0
HarriPynna 100 3000 2000 5000 24500
Juhapekka 100 12000 10 500 22500 23000
Ristola
Pirkko 100 12000 10000 21500 21500
Salminen
Soili 100 17000 10000 38400 38400
Suonoja***
Ralf Sund 100 12000 9500 22000 22000
*Hallituksessa 24.3.20 14 lahtien
** Hallituksessa 24.3.20 14 saakka
*** Hallituksessa 28.10.20 14 saakka
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TOIMITUSIOHTAJAN JA MUUN JOHDON PALKITSEMINEN

Toimitusjohtaan jamuun johdon

palkitseminen

Finavian toimitusjohtajan ja johtoryhman palkkaus perustuu kiinteaan kuukausipalkkaan ja
tuloksiin sidottuun tulospalkkaukseen. Yhtion johdolla ei ole muita palkitsemisjarjestelmia

eika lisdelékejarjestelyja.

TOIMITUSIOHTAJAN TOIMISUHDETTA KOSKEVAT
TIEDOT

Rahapalkan liséksi toimitusjohtajalla on auto- ja puhelinetu.
Toimitusjohtajan elékeikéa on 63 vuotta ja elékkeen
maaraytymisperuste on TyEL:n mukainen. Toimitusjohtajalla ei
ole lisdelakejarjestelya.

Toimitusjohtajan irtisanomisaika on 6 kuukautta. Tydnantajan
irtisanoessa sopimuksen maksetaan 6 kuukauden peruspalkkaa
vastaava korvaus irtisanomisajan palkan lisaksi.

TULOSPALKKAUKSEN PERIAATTEET

Tulospalkkaus perustuu yhtion hallituksen nimitys- ja
palkitsemisvaliokunnan hyvaksymien tavoitteiden

Toimitusjohtajalle jajohtoryhmalle vuonna 20 4 maksetut palkkiot

saavuttamiseen. Palkitsemisen kynnysmittareina toimivat
taloudelliset jaturvallisuuteen liittyvat tavoitteet. Lisaksi
asetetaan yhtion palvelutasoon, asiakastyytyvaisyyteen ja
esimiestydhon liittyvidtavoitteita sek& henkilokohtaisia tavoitteita.
Lahtokohtana kaikkien mittareiden tavoitetasojen asettamisessa
on jatkuvan kehittymisen periaate.Tulostavoitteiden toteutumista
seurataan jamitataan tuloskortin avulla. Hallitus vahvistaa kunkin
tulospalkkiojérjestelmaan kuuluvan henkilén tulospalkkion
suuruuden tavoitteiden saavuttamisen perusteella.
Tulospalkkauksen liséksi Finaviassa ei ole johtoryhmalle muita
taloudellisia kannustinjarjestelmia.

Palkat ja Vuoden 2013 suoritukseen Maksettuyhteensd  Maksettu yhteensa
luontoisedut pohjautuvatulospalkkio,euroa vuonna2014,euroa vuonna2013,euroa
2014,euroa

Toimitusjohtaja 345340 73350 420690 423823

Muut 1711615 338129 2049744 1754981

johtoryhman

jasenet

TULOSPALKKAUSVUONNA 2014

Tulospalkkaus perustui yhtion hallituksen nimitys- ja
palkitsemisvaliokunnan vuosittain asettamien tavoitteiden
saavuttamiseen ylla kohdassa Tulospalkkauksen periaatteet
kuvatullatavalla. Tavoitteiden painotus vaihteli henkilén
strategisen roolin mukaan. Tuloskortissa olevien tavoitteiden
liséksi osalle tulospalkkion piiriin kuuluvista asetettiin vuodeksi
2014 yhdestakolmeen henkilokohtaista painotukseltaan erilaista
tavoitetta. Tuloskortin tavoitteiden osuus oli 70-100 prosenttiaja
henkilokohtaisten tavoitteiden enintdan 30 prosenttia
tulospalkkiosta.

Finavian vuosi 2014 oli monellatavallamenestyksekéas. Vaikeasta
toimintaympaéristostéa huolimattayhtion liiketoiminnan tehokkuus
parani, asiakastyytyvaisyys séilyi hyvalla tasollajahenkiléstoon

littyvat tunnusluvut paranivat. Myds ilmailun turvallisuus kehittyi
myonteisesti.

Vuoden 2014 osalta Finavian johtoryhmalle asetettujen
tuloskorttitavoitteiden mukainen tulospalkkio toteutui
77-prosenttisesti. Henkilokohtaisten tavoitteiden
toteutumisprosentti maaraytyi kunkin kohdalla suoriutumisen
mukaisesti.

TULOSPALKKAUS VUONNA 2015

Vuonna 20 15 Finavian johtoryhman tulospalkkauksen periaatteet
séilyvat samoina kuin vuonna2014. Tuloskortin tavoitteiden osuus
on 70100 prosenttiajahenkildkohtaisten tavoitteiden enintéan
30 prosenttiatulospalkkiosta.
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MUUN HENKILOSTON PALKITSEMINEN

Muun henkiloston palkitseminen

Finaviassa henkilost6n palkkaus muodostuu tehtavakohtaisesta palkanosasta,
suorituspalkastaja projektipalkkioista. Palkitsemisjérjestelman muodostavat
tulospalkkiojarjestelma seka henkilostorahasto.

PALKKAUSJARIJESTELMA

Muun henkildstén palkkausjarjestelmékoostuu
tehtavakohtaisesta palkanosasta ja henkilokohtaisesta
suorituksesta. Tyontekijélle maksetaan vahintaan tehtavan
vaativuusluokan alarajan mukainen tehtavakohtainen palkanosa.
Liséksi arvioidun henkilokohtaisen suorituksen perusteella
maksetaan henkilokohtaista palkanosaa enintédén 50 prosenttia.
Tehtavan vaativuuden jatydsuorituksen arviointi tapahtuu
vahintaan kerran vuodessa. Liséksi henkilostolle voidaan maksaa
projektikohtaisia kertapalkkioita.

HENKILOSTON PALKITSEMINEN

Ylimman johdon liséksi tulospalkkiojarjestelman piiriin kuuluu
konsernin avainhenkil6it4, joiden tulospalkkion enimmaismaara on
10-15 prosenttia kiinteasté vuosipalkasta. Avainhenkildita on
enintdan 100.

Konsernin emoyhtitssa on henkildst drahasto, jonka jasenié ovat
kaikki tyontekijat pois lukien ylin johto jane henkilot, jotka ovat
tulospalkkauksen piirissa. Henkilostorahastoa kerrytetaan
vuosittain enimmillddn summalla, joka vastaa neljan prosentin
osuuttayhtion palkkasummasta. Yhtidssé ei ole muita henkilostén
palkitsemisjarjestelmia.

Rahastoon maksettava osuus méaaraytyy asetettujen
voittopalkkiotavoitteiden toteutumisen mukaan. Hallitus asettaa
tavoitteet henkiloston voittopalkkiomallin muodossa ja vahvistaa
toteutuneen tuloksen. Henkiloston voittopalkkiomallin tavoitteet
ovat yhtenevét johdon tulospalkkiomittareiden kanssa.

2014

Vuodelle 20 4 asetetut voittopalkkiomallin tavoitteet saavutettiin
69-prosenttisesti (87-prosenttisesti). Henkilostérahastoon
siirrettiin yhteensa 2 779 407 euroa (3583 089).
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Finavia-konsernin tilinpaatos

Tassatilinpaatososiossa on esitetty Finavia Oyj:n toimintakertomus seka tilinpaat 6s.
Tilinpaat os siséltad konsernin jaemoyhtion tuloslaskelman, taseen, rahoituslaskelman ja
litetiedot.

Finavia-konserni tuottaalentoliikenteen palvelujajasilld on nelja Liséksi Finavian palvelujalentoliikenteelle taydentavét
liketoiminta-aluetta. Némaovat Helsinki-Vantaan lentoasema, tytaryhtidinatoimivat Airpro ja kiinteistéliiketoimintaharjoittava
lennonvarmistus, lentoasemaverkosto jamatkustajapalvelut. Lentoasemakiinteist6t.
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Finavia Oyj:n hallituksen
toimintakertomusvuodelta2014

TOIMINTAYMPARISTO

Huolimattataloudellisen epavarmuuden jatkumisesta lentoliikenteen kysynté kasvoi vuonna 20 14. Vuoden 20 14 matkustajamaara
kasvoi 3,6 prosenttia edellisesta vuodesta. Finavian lentoasemien kokonaismatkustajaméaré vuonna 2014 oli 19,7 miljoonaa
matkustajaa (19,0 miljponaavuonna 20 13).

Helsinki-VVantaan lentoaseman kokonaismatkust ajaméaara ylsi uuteen ennéatykseen ja olivuonna 2014 15,9 miljoonaamatkustajaa (15,3).
Kaswvu tuli kansainvélisesté liikenteesta. Helsinki-Vantaan kansainvélisen liikenteen vuosikasvu oli 4,6 prosenttia.Kansainvélinen
vaihtomatkustus kasvoi 5,3 prosenttia ja Helsinki- Vantaa sailytti asemansa Aasian ja Euroopan vélisen liikenteen merkittavana
vaihtolentoasemana Kansainvélisen likenteen hyvaa kasvuatukivat lentoasemalta avatut uudet reitit.

Finavian yllapitamien maakuntalentoasemien yhteenlaskettu matkustajamaaran kasvu jai 0,2 prosenttiin. Kotimaan matkustus elpyi
edellisen vuoden voimakkaan laskun jalkeen ja kasvoi 3,1prosenttia. Kansainvalinen liikenne kuitenkin laski 5,3 prosenttiajohtuen
paaosin halpalentoyhtididen tarjonnan véhentymisesta Tampereella ja Turussa. Maakuntalentoasemien matkustajaméaara oli 3,7
miljoonaa. Naista kotimaan lentoliikenteen matkustajia oli 2,5 miljoonaa (2,4) ja kansainvélisen lentoliikenteen matkustajia 1,2 miljoonaa
(13). Liikennekehitys oli myonteist& etenkin Oulussa, jossa matkust ajaméaéra kasvoi 9,5 prosenttia edellisesta vuodesta.

Laskeutumisten maara Finavian lentoasemillavahenil5 prosenttia verrattuna edelliseen vuoteen. Matkustajamaarét eivét ole
vahentyneet, mikatarkoittaa ettalentolikenne on aiempaatehokkaampaa lentokoneiden korkeampien taytt6asteiden vuoksi.

Vuonna 2014 Finavian johtamat ylilennot lisdantyivét 12,7 prosenttiaedelliseen vuoteen verrattuna. Vuosina2000-20 14 ylilennot ovat
lisdantyneet keskimaarin 7,1prosenttiavuodessa. Merkittdva osa (44 prosenttiavuonna 2014) Suomen ylilennoistaon Aasian ja
Euroopan vélista liikennetta. Vuonna 20 14 Euroopan ja Aasian liikenne jatkoi kasvuaan, mutta erityisesti Léhi-idan ja Pohjois-Amerikan
véliset lennot lisdantyivat.

LIKEVAIHTO JATULOS

Finavia -konsernin liikevaihto vuonna 2014 laski 0,9 prosenttiaedellisesta vuodestajaoli 349,6 miljoonaa euroa (352,8 vuonna 20 13).
Lentoliikennetuotot kasvoivat, sen sijaan konsernin muissa palveluissa liikevaihto jéi alle edellisen vuoden. Matkustajapalvelun
liketoimintamallin muutos vaikutti laskevasti liikevaihtoon. Liiketoimintamallin muutoksella arvioidaan kuitenkin jatkossa olevan
positiivinen vaikutus tulokseen.

Lentoliikennetuotot kasvoivat 4,8 prosenttiajaolivat 212,9 miljoonaa euroa(203,2). Konsernin muut kuin lentoliikennetuotot
alenivat8,6prosenttiajaolivat vuonna204 yhteensa 136,7 miljoonaa euroa (149,6). Naiden tuottojen osuus kokonaisliikevaihdosta laski
39,Iprosenttiin(42,4). Muihin kuin lentoliikennetuottoihin kuuluvat mm. terminaalien kaupalliset palvelut, pysakdintipalvelut, Airpron
tuottamat maa-, turva-, matkustamo- ja asiakaspalvelut seka kiinteistojen vuokratuotot.

Liikevaihdon laskusta huolimatta konsernin liiketulos ilman kertaluont eisia erié vahvistui ja oli 47,3 miljoonaa euroa (44,8). Liikketulos
ilman kertaluonteisia erid oli 13,5prosenttia liikevaihdosta (12,7).

Tilikauden tulos heikkeni edellisesté vuodestajaoli 6,7 miljoonaaeuroa (15,1).Tulokseen siséltyi kertaluont eisia omaisuuden
myyntituottoja 19 miljoonaa euroa (0,7).Kertaluonteisia kuluja oli yhteensé 4,3 miljoonaa euroa (13,1).Tahan siséltyi alaskirjauksia
littyen Helsinki-Vantaan kaupallisten tilojen kehittamiseen seké tehtyjen ympéaristdvarauksia seka ympaéristdvarausten purkuja.

Rahoituskulut olivat 38,0 miljoonaaeuroa (12,0). Rahoituskuluihin siséltyy ei-suojaavien johdannaissopimusten arvostustappio, jonka
suuruus oli 23,5 miljoonaa euroa (7,6). Rahoituskuluihin siséltyy myos ei-suojaavien korkojohdannaisten toteutuneita tappioita 9,1
miljoonaa (0,0) euroa.

Finavia jatkoi vuonna 2014 toiminnan tehostamista. Henkilostomenot alenivat 0,9 prosenttiaedellisestéa vuodestajaolivat 1413
miljoonaaeuroa (142,6).Konsernin keskim aarainen henkilost oméaara pieneni kertomusvuoden aikana 26 henkilétydvuodella. Vuoden
2014 lopussa konsernin palveluksessa oli yhteensé 2 933 henkil6a (2 814). Henkildmaaran kasvu johtui Airpro:n volyymin kasvusta
loppuvuonna. Henkildstdkulujen osuus liikkevaihdostaoli 40 4 prosenttia (40 4).

LIKETOIMINNAN KEHITYS

Konsernituottaalentoliikenteen palvelujajasilla oli nelja liiketoiminta-aluetta. Nama olivat Helsinki-Vantaan lentoasema,
Lennonvarmistus, Matkustajapalvelut ja Lentoasemaverkosto.
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Liséksi Finavian palveluja lentoliikenteelle taydentavat tytaryhtidinatoimivat Airpro ja Lentoasemakiinteistot.

Helsinki-Vantaan lentoasemavastaa lentoasemapalvelujen tuottamisesta lentoyhtidille ja matkustajille Helsinki-Vantaan
lentoasemalla. Vuonna 20 14 liikevaihto kasvoi 5,0 prosenttia edellisesta vuodesta johtuen paaosin hyvasta matkustajamaaran
kasvusta. Vuonna 2014 lentoaseman kokonaismatkustajam&ara ylsi uuteen ennéatykseen jaoli 15,9 miljoonaa matkustajaa (15,3).
Matkustajamaaran kokonaiskasvu oli 4,4 prosenttia. Kansainvalinen matkustus kasvoi 4,6 prosenttiajavaihtomatkustus 5,3 prosenttia.
Helsinki-Vantaan asema pohjoiseurooppalaisena merkittavana vaihtolentoasemana Aasian ja Euroopan vélisessé liikenteessa sailyi.
Kotimaan liikenteen matkustajaméaéra kasvoi 3,1prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna.

Valtioneuvosto vahvisti vuoden 20 13 marraskuussa kolmannen lisdbudjetin, jossa Finavialle osoitettiin 200 miljoonan euron
padomankorotus. Padomitus mahdollistaa Helsinki-Vantaalla yhteensd 900 miljoonan euron kehitysohjelman kéynnistamisen.
Konserni teki tilikauden aikana suunnitelmat lentoaseman kehittadmisesté jalaajentamisestasiten, ettalentoaseman nykyinen
kapasiteetti kasvaa 16 miljoonasta matkustajasta 20 miljoonaan vuosittaiseen matkustajaan vuoden 2020 loppuun mennessa.
Kehitysohjelmaon edennyt suunnitellusti.

Lentoasemaverkosto -liiketoiminta vastaa lentoasemapalvelujen tuottamisestalentoyhtiille jamatkustajille maakuntalentoasemilla,
joista Finavia vastaa. Verkostoon kuului yhteensa 24 maakuntalentoasemaa vuonna20 4. Finavian toiminta Kauhavalla paattyi vuoden
204 lopussa, kun lentoaseman asiakkaana toiminut Puolustusvoimat vetéytyi Kauhavalta. Finavia myi Kauhavan lentoasemalla
omistamansamaat jakiinteist6t eteldpohjalaiselle Kasvuyrittdjat Oy:lle, joka osti kaupan kohteena olevat kiinteist 6t perustettavan
yhtion lukuun.

Verkoston liikkevaihto kasvoi 4,2 prosenttia johtuen pitkalti likennetuottojen kasvusta. Verkoston lentoasemien yhteenlaskettu
matkustajamaara vuonna20 14 olivuoden 2013 tasollajaoli 3,7 miljoonaa. Naista 2,5 miljoonaamatkusti kotimaan reiteillaja 1,2
miljoonaa oli kansainvélisen liikenteen matkustajia. Kotimaan matkustus elpyi edellisen vuoden voimakkaan laskun jalkeen jakasvoi 3,1
prosenttia. Oulun lentoasemalla matkustajamaara kasvoi 9,5 prosenttia ja Rovaniemella 3,9 prosenttia. Kansainvalinen liikenne laski 5,3
prosenttiajohtuen paaosin halpalentoyhtididen tarjonnan vahentymisestd Tampereellaja Turussa.Savonlinnaja Lappeenranta olivat
vaillaséanndllista lentoyhteytta osan vuodesta, mika nékyi matkustajaluvuissa.

Vuoden 2014 alusta Finavia kéynnisti verkoston lentoasemien investointiohjelman, jolla parannetaan verkoston keskeisten
maakuntalentoasemien infrastruktuuria ja palvelutasoa. Panostukset palvelutason kehittdmiseen nékyvét jo verkostokenttien
asiakastyytyvaisyyden paranemisena.

Matkustajapalvelut tuottitilikaudella Finavian lentoasemilla matkustajille tarjottavia kaupallisia palveluja. Naitéd ovat mm. kahvila-,
ravintola- jamyymalapalvelut. Palvelut tuotetaan paaosin yhteistyokumppaneiden kanssavuokraamallaterminaalien liiketiloja.
Liikevaihdosta noin 95 prosenttia syntyy Helsinki-Vantaan lentoasemalla.

Matkustajapalveluiden liikevaihto jai edellisestd vuodesta 314 prosenttia, jota selittdé olennaiselta osin liiketoimintamallin muutos
maaliskuussa 2014. Taman muutoksen arvioidaan jatkossa parantavan matkustuskokemusta ja nostavan matkustajapalvelun
kannattavuutta. Liiketoimintamallin muutoksessatoteutettiin likkeenluovutus, jossa Helsinki-Vantaan duty-free-myymalat liitettiin
osaksi alan kansainvalisen toimijan myymalaketjua. Finavia toimii yha selvemmin tilavuokraajana ja kehittéé palveluitayhdessa
kumppaneidensa kanssa. Padosan naistainvestoinneistatoteuttaa kumppanit. Uusien toimijoiden odotetaan tuovan lentoasemalle yha
monipuolisempia kansainvélisen tason ostosmahdollisuuksia.

Liiketoimintamallin muutoksen liséksi likevaihtoa alensivat kdynnisséolevat Finavian kaupallisten tilojen uudistus- jarakentamistyot,
joillamatkustajapalveluiden tarjontaa kehitetdan. Myds taloudelliseen tilanteeseen liitt yva kulutt ajien varovaisuus vaikutti likevaihtoa
laskevasti.

Lennonvarmistusliiketoiminta vastaa Suomen ilmatilan hallinnastajatuottaalentolikenteen tarvitsemat lentoreitti- ja
lennonjohtopalvelut. Lennonvarmistusliiketoiminnan tulot syntyvét lentoreittimaksuista sekélentoaseman lennonvarmistusmaksuista.

Vuonna 2014 lennonvarmistusliiketoiminnan likevaihto nousi 5,3 prosenttiaverrattunaedelliseen vuoteen. Liikevaihdon nousu johtui
ylilentojen kasvustajalikennemaksujen korotuksesta. Lentoliikenteen laskeutumiset vahenivét 1,5 prosenttia edelliseen vuoteen
verrattuna. Kotimaan laskeutumiset vahenivét 3,5 prosenttia ja kansainvéliset laskeutumiset vahenivét 0,2 prosenttia. Ylilennot
kasvoivat 12,7 prosenttiaedelliseen vuoteen verrattuna.

Lennonvarmistusliiketoiminnan hinnoittelu perustuu EU-lainsédadant6n. EU vahvistaa palveluhinnat ja asettaa palvelun tuottajille
tehostamistavoitteita. Suomessalennonvarmistusliiketoiminta on vahvasti tappiollista johtuen pa&osin pienestavolyymista. Finavia
jatkoi vuonna 20 4 lennonvarmistusliiketoimintansatehostamistaja aloitti Suomen aluelennonjohdon vaiheittaisen siirron Vantaalle.

Finavian palvelutarjontaatéydentavatytaryhtié Airpro tuottaamoniosaajanalentoyhtididen jalentoasemien tarvitsemia
lentoliikenteen maapalveluja, turva-, matkustamo- jaasiakaspalveluja.Liikevaihdon kasvu vuonna 20 4 syntyi turvatarkastus- ja
maahuolintatoiminnasta.

Lentoasemakiinteist6t Oyj hallinnoi jakehittdalentoasemien valittomassé laheisyydessasijait sevia kiinteistdjé ja vuokraa niita
lentoliikenteen palveluketjuun kuuluville yrityksille jayrityksille, jotka hyédyntavét liiketoiminnassaan lentoaseman laheisyytta. Tilojen
tayttdaste parani hieman edellisestéa vuodesta. Yhtion toiminnassa ei tapahtunut merkittavia muutoksia vuoden 2014 aikana. Yhtio on
myaos kdynnistanyt toimenpiteet Aviapoliksen aseman seudun kehittamiseksi.
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TASE, RAHAVIRTA JARAHOITUS

Eduskunta hyvaksyi 11.10.20 13 hallituksen esityksen vuoden 20 13 kolmanneksi lisétalousarvioksi. Lisat alousarvion mukaan valtio
korottaa Finavia Oyj:n omaap&domaa 200 miljoonallaeurolla. Finavian yhtidkokous hyvaksyi pddoman lisdyksen 24.3.2014.

Konsernitaseen loppusummaoli938,6 miljponaaeuroa(740,8).

Liiketoiminnan rahavirtaoli 45,6 miljoonaa euroa (34 ,2). Kehdradan maksut olivat 15,8 miljoonaa euroa. Investointien rahavirtaoli 73,0
miljoonaaeuroa (40,6). Pitk&aikaisten lainojen lyhennykset olivat 18,3 miljoonaaeuroa (18,4).

Finavian osuus Kehéradan rahoittamisesta on yhteensa 67,5 miljoonaa euroa. Vuoden 20 14 loppuun mennessa Finavia on maksanut
Kehéradan rahoitusosuudestaan yhteensa 62,2 miljoonaa euroa. Loppuosa5,3 miljoonaa euroa on Finavian taseessa korottomana
velkanaja se erdantyy vuonna 2015.

Maksuvalmius séilyi hyvané.Konsernin kassavarat 3112.20 14 olivat64,0 miljoonaa euroa (813). Kassaa vahvisti syyskuussa 20 14 valtion
maksama 30 miljoonan pddomitusera.

Korollisten lainojen méaaralaski tarkasteluvuoden aikanaja olivuoden lopussa 240,8 miljoonaeuroa (259,1). Nettovelkaantumisaste
laski ja oli 32,0prosenttia (51,2). Konsernin nettorahoituskulut olivat 38,0 miljoonaa euroa (12,0). Korkokulut nousivat jaolivat 14,9
miljoonaaeuroa (4,5). Rahoituskuluihin siséltyi ei-suojaavien johdannaissopimusten arvostustappio, joka konsernissa on kirjatt u kuluksi
syyskuusta 20 13 lukien.

Vuoden 2014 lopussakonsernin lainasalkusta 51,7 prosenttia oli suojattu koronvaihtosopimuksilla ja loppuosa ehdollisilla suojauksilla.
Koronvaihtosopimusten vaikutus on huomioitu lainojen keskikorkoa laskettaessa. Konsernin korollisten lainojen keskikorko oli vuoden
lopussa 186 prosenttia. Osallaemoyhtion pitk&aikaisistalainoista on edelleen voimassa valtion takaus ja yhtié maksaa niista
takausprovisiota. Muilla lainoilla on kovenanttiehtoja.

Tehostamisohjelmassa jatkettiin kaluston kayt6n tehostamistajakiinnitettiin huomiota leasing -kaluston méaaraan. Konsernin leasing -
vastuut véhenivét jaolivat 44,3 miljoonaaeuroa(49,9).

INVESTOINNIT
Konsernin investoinnit olivat 86,3 miljoonaa euroa (42,)). Investointiaste oli 24,7prosenttia (11,9).

Helsinki-Vantaalla merkittavimméat hankkeet painottuivat lentoliikenteen kapasiteetin kasvun mahdollistamiseen jaturvatarkastus- ja
lahtoselvityskapasiteetin kehittamiseen seka likennealueiden peruskorjaushankkeisiin.

Verkoston suurimmat hankkeet olivat likennealueiden peruskorjaukset Turussaja lvalossaseka Turun terminaalin peruskorjaushanke
jalvalonterminaalin peruskorjaus- jalagjennushanke.

Lennonvarmistusliiketoiminnan vuoden 20 14 merkittavimmat investoinnit liittyivat Aluelennonjohdon perustamiseen Helsinki-
Vantaalle, koulutusorganisaation tilajérjest elyihin, uuteen navigaatiot eknologiaan siirtymiseen sekailmatilauudistukseen.

OSAKKEET JA OSAKEPAAOMA

Finavia Oyj:n osakkeet omistaa Suomen valtio. Omistajaohjauksen vastuuministerio on Liikenne- javiestintédministerid. Yhtion
osakepadomakoostuu 7400 000 samanarvoisesta osakkeesta. Yhtion hallussa ei ole omia osakkeita. Yhtio ei laskenut liikkeeseen
uusia osakkeita, optioita tai muita osakkeisiin oikeuttavia oikeuksia. Yhtion hallituksella ei ole voimassa olevia valtuuksia osakeant eihin
tai optio-oikeuksien liikkeeseen laskemiseen.

VARSINAINEN YHTIOKOKOUS 20 14 JAHALLITUKSEN JARJESTAYTYMINEN

Finavia Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidettiin 24.3.20 14 Helsingissé. Yhtiokokous vahvistivuoden 20 13 tilinp&atoksen ja myonsi
vastuuvapauden hallitukselle jatoimitusjohtajalle.

Yhtiokokous hyvéksyi hallituksen esityksen osingonjaosta. Osinkoa jaettiin 1,7 miljoonaa euroa. Liséksi yhtiokokous pé&atti, etta Finavia
Oyj:n omistamat sddhavaintojarjestelmalaitteiden ja-ohjelmistojen vuosina 20 12 ja20 13 valmistuneet osat siirretdan Suomen valtiolle
likenne- javiestintadministerion hallintaan 3112.20 13 tilinp&atksen mukaisesta kayvasta arvosta, jokaon 14 miljoonaaeuroa.

Yhtidkokous hyvaksyi Suomen valtion 200 miljoonan euron padomasijoituksen ja sijoituksen kirjattavaksi kokonaisuudessaan yhtion
sijoitetun vapaan oman paaoman rahastoon huhtikuussa 20 4.

Finavian hallituksen puheenjohtajaksi valittiin kaup paneuvos Soili Suonoja. Hallituksen jaseniksi valittiin toimitusjohtaja Jaakko Linna,
toimitusjohtaja Mika Makilg, talous- jarahoitusjohtaja Pirkko Salminen, padekonomisti Ralf Sund, ylijohtaja Juhapekka Ristola seka
henkilostdsta valittuna Operations Supervisor Carita Pylkas. Kaikki hallituksen jasenet lukuun ottamatta henkilostosté valittua Carita
Pylkasta ovat riippumattomia yhtiosta. Juhapekka Ristolaa lukuun ottamatta kaikki ovat riippumattomia omistajasta.
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Yhtidkokous péaatti pitéaéa hallituksen jasenten palkkiot entisellaan. Yhtiokokouksen paéat 6ksen mukaisesti hallituksen puheenjohtajan
palkkio on 1700 euroa kuukaudessa, varapuheenjohtajan palkkio on 1200 euroa kuukaudessajajasenen palkkio 1000 euroa
kuukaudessa. Kokouspalkkio on 500 euroa per hallituksen tai valiokunnan kokous. Matkakustannukset korvataan toteutuneiden
kustannusten mukaan. Hallituksen puheenjohtajalla on matkapuhelinetu.

Finavian tilintarkastajaksi valittiin tilintarkastusyhteiso Ernst & Young Oy vastuullisenatilintarkastajana Tiina Lind, KHT, JHTT.

Hallitus valitsi keskuudestaan varapuheenjohtajaksi Jaakko Linnan. Hallituksen nimitys- ja palkitsemisvaliokuntaa johti Soili Suonoja ja
jaseninaolivat Jaakko Linna, Mika Mékila ja Juhapekka Ristola. Tarkastusvaliokuntaa johti Pirkko Salminen ja jasenin& olivat Soili Suonoja,
Jaakko Linnaja Ralf Sund.

Hallituksen puheenjohtaja Soili Suonojailmoitti 28.10.20 14 jatt avansa hallituksen puheenjohtajan tehtavéan. Finavia Oyj:n hallituksen
puheenjohtajan tehtéavaa hoiti 29.10 .20 4 alkaen hallituksen varapuheenjohtaja Jaakko Linna.

Tilintarkastusyhteiso Ernst & Young Oy ilmoitti 28.11.20 14, ett& uusi vastuullinen tilintarkast aja on Mikko Rytilahti, KHT, JHTT.
KONSERNI- JA ORGANISAATIORAKENNE

Finavia-konsernin muodostavat emoyhtid Finavia Oyj seké sen kokonaan omistamat tytaryhtiot Lentoasemakiinteist 6t Oyjja Airpro Oy.
Airpro Oy omistaa kokonaan RTG Ground Handling Oy:n.

Konsernissa oli nelja liketoiminta-aluetta. Nama ovat Helsinki-Vantaan lentoasema, Lennonvarmistus, Matkustajapalvelut ja
Lentoasemaverkosto. Liséksi Finavian palvelujalentoliikenteelle tdydentavat tytaryhtiomuodossatoimivat Airpro ja
Lentoasemakiinteistot.

Liiketoimintojen tarvitsemat tukipalvelut tuotetaan keskitetysti. Talousjohtaja vastaatalous-, rahoitus, tietohallinto- ja
hankintapalveluista. Tekninen johtaja vastaa lentoaseman infrastruktuurin suunnittelusta jarakentamisesta seka ymparistdasioista.
Riskienhallintajohtaja vastaariskien- jaturvallisuudenhallinta-jarjestelmasta seka valtion ilmailusta. Esikuntatoimintoihin kuuluvat
lakiasiat, HR, viestinta ja siséinen tarkastus.

Finavian liiketoiminta- jaorganisaatiorakenteessa ei tapahtunut muutoksiavuoden 20 14 aikana. Joulukuussa 20 14 Finaviailmoitti
toteuttavansa 112015 alkaen organisaatiouudistuksen, jonka jalkeen yhtidlla on kolme liiketoimintaa: Helsinki-Vantaan liiketoiminta,
verkostoliiketoimintajalennonvarmistus. Uudistuksen ansiosta yhtiéssa pystytaan aiempaa paremmin panostamaan
lentomatkustajien palveluihin. Uudistuneella organisaatiolla voidaan myds varmistaa, ettainvestoinnit ja kehityspanokset pystytaan
hyddyntdamaan mahdollisimman tehokkaasti.

Lappeenrannan lentoaseman siirtémisen valmistelua pois Finavian omistamasta lentoasemaverkostosta alueen vastuulle jatketaan.
Liikenne- ja viestintaministeri®, Finavia Oyj, Lappeenrannan kaupunki ja Etela-Karjalan liitto allekirjoittivat asiaa koskevan
yhteistoimintasopimuksen 10.10.20 4.

Suomen hallitus teki paatdksen toimintojen lakkauttamisesta Helsinki-Malmin lentoasemalla maaliskuussa 20 14 sopiessaan
budjettikehyksisté jajulkisen talouden suunnitelmasta. Liikenne- javiestintaministerid iimoitti 23.10.20 14, etta valtio vetaytyy
toimintoineen Helsinki-Malmin lentoasemalta syyskuussa 20 16. Alue palautuu Helsingin kaupungin kéytt66n viimeistéan 112017.
Finavia valmistautuu sidosryhmiensa kanssa vetaytymaan Helsinki-Malmilta annetussa méaaraajassa.

JOHTOJAHENKILOSTO
Finavian toimitusjohtajana toimii Kari Savolainen.

Konsernin talousjohtajana oli 313.20 14 asti Kirsti Lehtovaara-Kolu. Vt.talousjohtajanatoimi 30.6.20 4 asti Group Controller Sari
Kankkunen. Talousjohtajana aloitti 17.20 14 Kai Laitinen.

Airpro Oy:ntoimitusjohtajanaaloitti 12.20 14 Janne Hattula. 3112014 asti vt. toimitusjohtajanatoimi Airpro Oy:n talousjohtaja Hannu
Karru.

Konsernin henkilostémaara olivuoden lopussa 2 933(2 814).Vakituisessatydsuhteessaoli2 300 henkil& (2 10 8).Keskimaarainen
henkilostomaara henkilétyovuosina esitettyna oli tilikauden aikana2 213 (2 239). Konsernilla ei ole tydnt ekijoita ulkomailla. Emoyhtitssa
olivuoden lopussa 1593 henkil6& (1634). Emoyhtion keskimaarainen henkilostomaéara vuoden aikana henkilétydvuosina esitettyna oli 1
434 (1503).

Henkiloston kehittamisesséa keskityttiin tydhyvinvointiin ja sitéd kautta sairaspoissaolojen vahentamiseen jatyourien pidentamiseen.
Osaamisen kehittdmisessa painopisteena olivat regulaation edellyttamien patevyyksien yllapito, palveluosaaminen ja esimiestyo.
Konsernissatoteutettiin tammikuussa 20 14 henkildstkysely. Kokonaistulokset ovat parantuneet huomattavastivime tutkimuskertaa
myonteisemmiksi. Finavian selkeimmaét vahvuudet liittyvét tyoskentelyedellytyksiin jatydmotivaatioon. Merkittavimmat kehityskohteet
littyvét strategian jamuutosten viestimiseen, johtamiskulttuuriin sek& yleisesti viestintdan ja henkiléston mahdollisuuksiin osallistua ja
vaikuttaa yksikoissa.
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PALKITSEMINEN

Finavian johdon palkkaus perustuu kiintedéan kuukausipalkkaan jatulospalkkaukseen. Johdon tulospalkkausjarjestelméassa
palkitsemisen kynnysmittareinatoimivat taloudelliset ja turvallisuuteen liittyvét tavoitteet. Talousmittareiden liséksi asetetaan
palvelutasoon, asiakastyytyvaisyyteen jaesimiestyohon liittyvid tavoitteita. Tulospalkkausjarjestelmé on valtion omistajaohjauksen
suosituksen mukainen. Tulospalkkion piiriin kuuluivat vuonna 20 14 johtoryhméjanoin 100 avainhenkil6d. Vuoden 20 14 toteutuneen
tuloksen ja saavutettujen tuloskorttitavoitteiden mukainen tulospalkkio Finavian johtoryhmalle toteutui 77,4-prosenttisesti.

Konsernin emoyhtidssa on henkildstorahasto, jonka jasenia ovat kaikki tydntekijat pois lukien johtoryhma ja ne avainhenkilt, jotka ovat
tulospalkkion piirissa. Henkildstorahastoa kerrytet&an vuosittain enintdédn summalla, joka vastaa neljan prosentin osuutta yhtion
henkilostdkuluista. Rahastoon maksettava osuus méaaraytyy hallituksen hyvaksyman voittopalkkiojarjestelmén tulos- ja
palvelutasotavoitteiden toteutumisen mukaan. Vuonna 20 14 henkildst 6lle asetetut tulos- ja palvelutasotavoitteet toteutuivat
68,8-prosenttisesti.

Vuoden 2014 tulokseen on kirjattu 4,3 miljoonan euron kuluvaraus voitto- jatulospalkkion maksamiseksi.
Kertomusvuoden aikana maksetut palkat ja palkkiot olivat yhteensa 114,5 miljoonaa euroa (115,9).

LIKETOIMINTAAN LITTYVAT RISKIT
Finavian riskit on ylatasollaluokiteltu strategisiin, operatiivisiin, lain- ja vaatimustenmukaisuus- seka taloudellisiin riskeihin.

Strategiset riskit: Vuoden 2014 aikanakonsernin riskikuvassa ei tapahtunut oleellisia muutoksia. Keskeiset strategian toteutumista
uhkaavat riskit liittyvat lentoliikennetoimialan yleiseen kehitykseen. Toimialan voimakas riippuvuus maailmantalouden vaihteluista,
lentoliikenteen siséinen rakennemuut os seka toimialaan liittyva séantely vaikeuttavat toimialan ennustettavuutta. Lentoliikenteen
kysynnan vaihtelut seké lentoyhtitasiakkaiden muuttuvat palvelutarpeet edellyttavat konserniltajoustavuuttakapasiteetin hallinnassa
japalvelutuotannossa. Toimintaon hyvin padomavaltaista ja paikallista. Kustannusrakenne on luonteeltaan kiintea.

Tilikauden aikanakaynnistyi Helsinki-Vantaan kehitysohjelma. Ohjelmaon Finavian strategian toteutumisen kulmakivi, ja siina
onnistuminen on ensiarvoisen tarke&a Finavian kilpailukyvyn varmistamisen kannalta. Vuonna 20 14 yhtidssa kaytiin 1api seka
kehitysohjelman suunnitteluun etta sen johtamiseen liittyvét riskit jariskien hallintakeinot.

EU:ssaon kaynnissa Single European Sky -ohjelma (SES) jasenmaiden ilmatilan kéyt 6n kehittamiseksi. Eurooppalaisessa kehityksessa
pitkan aikavalin ndkyma on lennonvarmistuspalvelujen sisdmarkkinoiden kehittyminen ja palvelujen avautuminen kilpailulle. Télté osin
Finavian keskeiset riskit liittyvat lennonvarmistusmarkkinoiden uudelleen muotoutumiseen, palvelujen tuottamisessa tapahtuviin
muutoksiin javaikutusmahdollisuuksien véhenemiseen palveluehtoja médritettaessa. Riskid hallitaan osallistumalla aktiivisesti NEFAB -
yhteistyéhon, muuhun eurooppalaiseen kehitystydhon ja huolehtimalla Finavian palvelujen kustannustehokkuudestajakilpailukyvysta.

Operatiiviset riskit: Finavia-konsernin tulovirta on kaikilta osin riippuvainen lentoliikenteen sujuvuudesta. Liikketoiminnan operatiivisten
riskien hallinnassa painottuvat lentoliikenteen palveluketjun sujuvuuden varmistamiseen liittyvét toimet. Lentoliikenteen palveluketju
syntyy monen organisaation jatoimijan yhteistyon tuloksena. Finavian rooli lentoaseman pitgjand on huolehtiasiitg, etta jokaisella
toimijallaon mahdollisimman hyvét edellytykset hoitaa omaatehtavaansa palveluketjussa. Lentoasemillatoimivat tahot jarjestavat
saannollisia tapaamisia, joilla pyritdn parantamaan prosessejaja niiden rajapintoja.

Palvelutuotantoon liittyvét riskit ovat enenevassa madrin riippuvaisiatietojarjestelmien toimivuudestajayhteensopivuudesta seka
konsernin omien ettd kumppaneiden toimintamallien jatietojarjestelmien kanssa. Riskid hallitaan kiinnittdmalla huomioita
tietojarjestelmaarkkitehtuuriin,dokumentointiin jarajapintoihin sekd varmistamalla, ettd my6s toimintamallit ovat yhtenevét.

Lain- javaatimuksenmukaisuusriskit: Finavian liiketoiminnan perustan muodostaakaksi toimilupaa: lennonvarmistuspalvelujen
toimilupajalentoaseman pitdmisen toimilupa. Naihin toimilupiin littyvien operatiivisten jarakenteellisten vaatimusten toteutumista
valvovat seké kansalliset ettd EU:n viranomaiset. Toimilupiin liittyva regulaatio lisééntyy jamuuttuu koko ajan. Finavian on reagoitava
tdhan muutokseen kehittamalla osaamistaan, tdydentamallainfran fyysisia rakenteita ja kouluttamalla henkilosto&an.
Vaatimustenmukaisuuden yllapitdaminen toteutetaan uskottavin, luotettavin ja kustannustehokkain turvallisuusratkaisuin. Siséinen
valvontaon tarked ja EU-asetuksen edellyttdaméosa vaatimustenmukaisuuden yllapitoa.

Finavian lentoasemien toimintatayttaakokonaisuutenaympaéristonsuojelulain vaatimukset. Laki vaatii kuitenkin jalkikat eisesti
ympérist6luvan, vaikka toimintaon ollut samalla paikallakauan jase on vakiintunutta. Osa Finavian lentoasemistaon jo saanut
lupapéaéat dksen, osallalentoasemista lupa-asia on viela vireilla. Finavialla ei ole taytta varmuuttasiit&, mité& vaatimuksia kunkin
lentoaseman ympaéristdlupatulee siséltamaan. Jo saatujen lupapaatosten perusteellayhtié on varautunut puhdistamaan
lentoasemien paloharjoitusalueita, parantamaan polttoaineséilididen ja jakelualueiden suojauksia seké tehostamaan
hulevesijérjestelmia. Naitd ympaérist dinvestointejavarten yhtié on tehnyt pakollisia varauksia vuosina2010 - 2014. Tyt valmistuvat
l&hivuosien aikana.

Riskeindndhdaan tilanteet, joissa lentoliikenteen erityispiirteet huomiottajattava lupapaatos edellyttag kohtuuttomia kustannuksia
lentoaseman pitajélle. Riskeja ovat myos lupaprosessit, joistaaiheutuu tulonmenetyksia esimerkiksi olosuhteisiin néhden tarpeettoman
tiukan melunhallinnan jaliikenteen rajoittamisen vuoksi. Lentoasemien toimintaedellytysten turvaamisen kannalta on térkeaa, etta
melulle herkkid toimintoja ei kaavoitetalentokonemelualueille tai niiden valittdmaan laheisyyteen.
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Taloudelliset riskit: Yhtitn rahoitusriskit on esitetty tilinpéattksen litetiedoissa.

Konsernituottaalentoliikenteen palvelujajasen tulovirtaon valtaosin sidottu yhteen toimialaan. Toimialan héiriét ja palvelukatkokset
voivat tyrehdyttéatulovirran nopeastikin, kuten tuhkapilvi kevaalla 20 10.. Tulovirt aan liittyvaa riskia hallitaan huolehtimallariittavasta
kassavarannostajasopimallaetukateen lyhytaikaisista rahoitusjarjestelyista

Lentoasemapalveluihin jalennonvarmistuspalveluihin liittyvat lentoyhtidilta perittavat maksut ovat séanndsteltyjajarakenteeltaan
jaykkia. Hinnoitteluprosessiin liittyvét aikataulut ovat varsin pitkia. Nain ollen riskind on, etta Finavialle voi syntya kustannuksia
etupainotteisesti jo kauan ennen kuin lentoyhtidilta perittvat maksut saadaan vahvistettua. Riskia hallitaan kiymalla asiakkaiden
kanssa saanndlliset asiakaskonsultaatiot ja kehittamalla pitkan tahtaimen hinnoittelustrategiaa.

Lentoasemapalvelujen tuottaminen on hyvin pddomavaltaista ja regulaation asettamat vaatimukset lisdévat investointitarvetta
entisestaan.

Finavian ei-suojaaviin korkojohdannaisiin liittyy korkoriski, jonka vaikutusta ei voida tysin ennakoida.

Finaviaon panostanut luotettavaan ja sisallltéan oleelliseen raportointiin, jokaon edellytys taloudellisten riskien tunnistamiselle ja
niiden arvioinnille. Rittavilla siséisilla valvontatoimenpiteilla sekd yhtenaisilla toimintatavoilla hallitaan raport oinnin prosesseihin liittyvia
riskeja seka varmistetaan taloudellisten raporttien luotettavuus.

YMPARISTOVAIKUTUKSET

Lentoasemien yllapidostajalentoliikenteesta aiheutuu ympéaristdvaikutuksia erityisesti kiit oteiden liukkaudentorjunnasta,
lentokoneiden jddnpoistostaja-estostasekalentokoneiden liikkumisestailmassa ja maassa. Finavia ohjaa muitatoimijoita
lentoasemillaturvallisuus- jaymparistsyiden vuoksi.

Kiitoteiden liukkaudent orjunnassa Finavia kéyttaa ensisijaisesti mekaanisia keinojaja sédolosuht eiden vaatiessa hyvin luonnossa
hajoaviaformiaatti- tai asetaattipohjaisia aineita. Lentokoneiden jadnpoistoon ja-estoon maahuolintayritykset kayttavat
propyleeniglykolia, joka aiheuttaa vesistokuormitustalisédmalld hapenkulutusta. Lentokoneet aiheuttavat paast6jaja meluanousussa
jalaskussasekarullatessaan maassa.

Lentoasemien pitdminen on ympaéristonsuojelulain (86/2000, uusittu 527/20 14) mukaista luvanvaraistatoimintaa. Lentoasemiaon
asteittain luvitettu lain voimaantulon jalkeen ns. vanhoinatoimintoinaja 16 Finavian yllapitamaélle lentoasemalle on myonnetty
ympéristélupa. Vuonna 20 14 myonnettiin kaksi paatdsta ymparist 6lupien muutoshakemuksista. Maarianhaminan paikallislentojen
meluakoskeviamaarayksia muutettiin japuolustusvoimauudistuksen myétéa llimavoimien muuttuvalle lentotoiminnalle mydnnettiin
lupa Jyvaskylan lentoasemalle. Jyvaskylan lentoaseman luvastatehtiin yksi valitus Vaasan hallinto-oikeuteen. Vuoden 20 14 lopussa
Vaasan hallinto-oikeuden kasittelyssa olimy6s Turun lentoaseman ympérist6lupa. Korkein hallinto-oikeus antoi paatoksensa Helsinki-
Vantaan lentoaseman ympéristdluvasta 21120 15 hylaten suurimman osan valituksista ja néin pysyttaen luvan maaraykset
merkittavimmilta osin voimassa. Paatds on Finavialle hyvin merkittavaja antaa hyvan pohjan jatkaa lentoaseman kehittamisté ja siihen
littyvid ympaéristdinvestointeja. Hakemus luvan tarkistamisestaon tehtavavuonna 20 18.

Lupaviranomaisten kasittelyssé oli Vaasan, Kokkola-Pietarsaaren ja Kuusamon lentoasemien lupahakemukset. Liséksi luvan hakemisen
tai tarkistamisen aikataulu on kasittelyssa Varkauden ja Utin lentoasemien osalta. Kauhavan lentoaseman toiminnan lopettamisesta
tehtiin ilmoitus valvovalle viranomaiselle. Helsinki-Vantaan lupap &t 6s (elokuu 20 11) edellytti ydliikenteen toimintarajoitusten
arvioimista Liikenteen turvallisuusvirastossa (Tra[ ) ilmailulain mukaisesti. Finavia toimitti asiassa Tra][ lle direktiivin 30/2002
edellyttamia liséselvitykset joulukuussa20 4.

Marraskuussa 20 4 astui voimaan koko Suomen ilmatilaa koskenut uudistus, jonkatarkoituksena on parantaalentéamisen
ympéristotehokkuuttayhteiseurooppalaisten vaatimusten edellyttamalla tavalla. Uudistus toteutettiin siten, etta lentoasemien lahella
melutilanne ei paasaantoisesti muuttuisi. Samanaikaisesti Helsinki-Malmin likenteen ohjaamista kehitettiin turvallisuussyiden johdosta.
Tallda on vaikutus Malmiltaitéan ja etelaén suuntautuvaan liikenteeseen.

Koko lentoliikennejarjestelman hiilidioksidipaastdista lentoasemien toiminnan osuus on viisi prosenttia. Finavia pyrkiiomassa
toiminnassaan energiatehokkuuden parantamiseen ja paast 6jen vahentamiseen. Vuonna 20 4 Helsinki-Vantaaja Lapland Airports—
lentoasemat saavuttivat jalleen ACI-jarjeston hiilidioksidipaastojen véahentamisohjelman tason kaksi, mikétarkoittaa paast 6jen jatkuvaa
pienenemista.

Finavia jatkoi ty6tajaanpoistotoiminnan ympéaristovaikutusten minimoimiseksi ohjaamalla kasitt elya tekevia yrityksia seka tehostamalla
propyleeniglykolinesteiden talteenkerdyst . Tampere-Pirkkalan lentoasemalle rakennettiin glykolipitoisen lumen varastoalue, joka
tehostaa glykolin talteen keraystéa. Helsinki-Vantaalla saatiin paatdkseen kiitotien lyhteydessa olevan etgjaanpoistoalueen 2-vaiheen
tyo6t. Kylméoja on yksi Helsinki-VVantaan hulevesien purku-uomastaja selvitys sen lansihaaran kunnostustarpeestatoimitettiin vuoden
lopussa Etela-Suomen aluehallintovirastolle. Selvitystyohdn osallistuivat Iahialueen sidosryhmat. Finavia tarkkailee lentoasemillapinta-
japohjavesien laatua. Jyvaskylan lentoasemalla aloitettiin uuden liukkaudent orjunta-aineen kayttkokeilu, mink& johdosta
ympéristovaikutuksia seurataan tarkasti Keski- Suomen ELY-keskuksen syksylla hyvaksyman ohjelman mukaisesti. Liséksi Finaviaon
julkaissut marraskuussa 2014 ohjeen lentoasemien alueellatoimiville kemikaalien ja polttoaineiden varastoinnista.
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STRATEGINEN SUUNTA

Finavian tavoitteenaon olla kannattava, arvostettu ja hyvin johdettu palveluyritys, joka on kaikissa toiminnoissaan parhaiden
kansainvélisten toimijoiden joukossajajokaluo edellytykset turvalliselle ja kilpailukykyiselle lentoliikenteelle Suomessa.

Finavia keskittyi vuonna20 14 strategiansa toteuttamisessa koko konsernin toiminnan tehokkuuden ja palvelutason parantamiseen.
Toiminnan tehokkuus parani ja lentoasemien matkust ajatyytyvaisyys nousi.Finavia panostaa digitaalisiin palveluihin asiakaspalvelun
parantamiseksi jatehokkuuden lisddmiseksi. Vuonna 20 14 tuotiin asiakkaille pysakoinnin ennakkovarausjérjestelma.

Maailman talousfoorumin kilpailukykyraportissa 20 14—20 15 Suomen lentoliikenneinfrastruktuuri arvioidaan laad ultaan maailman
viidenneksi parhaaksi.

Konsernin strategisenatavoitteenaon, etté Helsinki-Vantaan lentoaseman markkinaosuus vahvist uu Euroopan ja Aasian vélisessa
likenteessa. Liséksi tavoitteenaon, etta suorat yhteydet Eurooppaan kasvavat. Helsinki-Vantaan kehitysohjelmassatavoitteenaon
kapasiteetin lisddminen siten, ettd lentoasemavoi palvella nykyisen 16 miljoonan vuosittaisen matkustajan sijaan 20 miljoonaa
matkustajaavuosittain.

Finavialle annettuna strategisenatehtavanaon yhtenaisen lentoasemaverkoston kehittdminen jayllapitaminen saannollista
reittilikennettd varten. Suomen lentoasemat ovat keskenéan melko erilaisia volyymin, lentoyhtididen jamatkustajien tarpeiden
nakokulmasta. Suomessa lentoasemakapasiteettia on maakunnissa runsaasti mutta kysynnan vahaisyys estéa likenteen kehittymista.
Liikenne- javiestintaministerio kaynnisti lentolilkennestrategiatyén vuonna 20 12 ja sen tulokset julkaistaan helmikuussa 20 15.Finavia
osallistui strategiatydohon tavoitteenaan turvata kaikille suomalaisille mahdollisimman tehokas liittyminen kansainvéliseen
lentoliikenneverkostoon.

Palveluja kehitetdan lentoaseman asiakkaan tarpeistajasitd myoten parannetaan tuottoja. Matkust ajapalveluissa jo toteutetuillaja viela
kéynnissa olevilla uudistuksilla mahdollistetaan tulevakasvu. Kevaalla 20 14 alkanut vaiheittainen lentoasemien kaupallisten toimitilojen,
palvelun tuottajien jatarjonnan uudistaminen jatkuu.

Lennonvarmistus-liiketoiminnan keskeinen strateginen tavoite on kasvattaa kustannustehokkuuttaja kannattavuutta. Finavialle on
lennonvarmistuksen kannalta strategisesti tarkeda kehittaa lennonvarmistuksen toimintamalleja ja kustannustehokkuutta siten, etta
lennonvarmistusliiketoiminta on kilpailukykyisessé asemassa kilpailun myéhemmin avautuessa.

VUODEN 2015 NAKYMAT

Toimialalle tuo edelleen epavarmuutta Euroopan talousvaikeuksien jatkuminen sek& Aasian kasvun hidastuminen. Vengjan talouden
heikko tilanne heijastuu myods venalaisten matkustajien maaraan ja ostokaytt aytymiseen. Myos poliittiset riskitekijét voivat vaikuttaa
likennekehitykseen.

Finavia varautuu siihen, ettéa sen yllapitamilla lentoasemillalentoliikenteen kysynnéan jatarjonnan vaihtelut tulevat jatkumaan myos
vuonna 2015. Lentoyhti6t reagoivat kysynnan vaihteluun sopeuttamalla kapasiteettiaan nopeastikin jatavoittelemallamahdollisimman
korkeitakoneiden tayttoasteita.

Yhtid ennakoi, ettd vuonna 20 15 kasvu jatkuu kansainvélisessa likenteessa mutta jaa hieman alle edellisen vuoden kasvun. Vuoden 2016
kevaalla kaukoliikenteen kapasiteettitarjonnan kasvu mahdollistaa suuremman likennekasvun.

Vuonna 2014 kotimaan lentoliikkenteen matkustajamaéaran lasku elpyi ja vuonna 20 15 matkustajaméaéran odot etaan pysyvan edellisen
vuodentasolla. Lentoasemakohtaisissa matkustajaméaarissa varaudutaan suuriin muut oksiin.

Tuloksensa ja kassavirtansa turvaamiseksi konserni pyrkii sopeuttamaan toimintaansa kysynnan mukaisesti. Kulukehitystéa seurataan
erityisen tarkasti.

Helsinki-Vantaan kehitysohjelma etenee vuonna 20 14 valmistuneen yleissuunnitelman mukaisesti. Vuonna 20 15 kehitysohjelmassa
keskitytaan hankkeisiin littyen vaihtoliikenteen kapasiteetin kasvattamiseen seké matkustajille tarjottaviin palvelu-
uudistuksiin.Verkoston perusparannusinvestoinnit jatkuvat vuoden 2015 aikana.

Yhtid arvioi vuoden 20 15 liikevaihdon jadvan hieman edellisvuoden tasosta johtuen matkustajapalveluiden liiketoimintarakenteen
muutoksesta. Liiketuloksen iiman kertaluonteisia erid arvioidaan jadvan alle vuoden 20 14 tason johtuen investointien myota
kasvaneista poistoista.

TILIKAUDEN JALKEISET TAPAHTUMAT

Finaviatoteutti 112015 alkaen organisaatiouudistuksen, jonka jalkeen yhtion liiketoimintoja ovat Helsinki -Vantaan lentoasema,
Verkosto jaLennonvarmistus. Liikevaihtoa tuottavat matkustajille suunnatut palvelut tuotetaan jatkossa osana Helsinki-Vantaa- ja
Verkosto -liiketoimintoja. Organisaatiomuutokseen liittyen 1120 15 jalkeen Anne Gullstén ei en&é kuulu johtoryhmaan.

Diplomi-insin66ri Ritta Tiuraniemi nimitettiin Finavia Oyj:n hallituksen puheenjohtajaksi ylimaaraisesséa yhtiokokouksessa 14.120 15.
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Ylimaarainen yhtiokokous paatti 14.120 15, ettayhtio lopettaa Helsinki-Malmin lentoaseman pitajana toimimisen ja
lennonvarmistuspalvelujen tarjoamisen lentoasemalla 3112.20 16 mennessa.

Liikenne- javiestintdministerid vuonna 20 12 kaynnistaman lentoliikennestrategiatydn tulokset julkaistiin helmikuussa2015. Keskeista
strategiassa on lentoasemien yllapitdminen verkostonamyds tulevaisuudessa seké lentoliikenteen jamaakuntakenttien kehittdminen
viranomaisten ja elinkeinoelaman yhteistyona.

HALLITUKSEN ESITYSVOITTOVAROJEN KAYTOSTA
Emoyhtion jakokelpoiset varat tilinpaatoksessa 3112.20 14 olivat 304 386 155,04 euroa, jostatilikauden tappio oli3 408 456,77euroa.
Hallitus ehdottaa yhtitkokoukselle, etté osinkona jaetaan 752 613,31euroa.

Liséksi yhtio jakaa osakkeenomistajalle varoja osakeyhtidlain 13 luvun 18:n mukaisena varojen jakamisenavapaan oman paaoman
rahastostasiten, etta Finavia Oyj:n omistamat sédhavaintojérjestelméalaitteiden ja

-ohjelmistojen vuosina 20 14 valmistuneet osat siirretéan Suomen valtiolle liikenne- javiestintaministerion hallintaan 3112.20 14
tilinpaat 6ksen mukaisestakayvasté arvosta 2 104 616,33euroa sen mukaisesti, mité osakeyhtion 13 luvussa sdddet &an varojen
jakamisen edellytyksistd, jaon maarasta ja jaettavistavaroista.

Yhtion taloudellisessa asemassa ei tilikauden p&attymisen jalkeen ole tapahtunut muutosta. Yhtion maksuvalmius on hyva, eika
ehdotettu voitonjako hallituksen ndkemyksen mukaan vaaranna yhtion maksukykya.

Vantaalla6.3.2015
Finavia Oyj

Hallitus
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KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
1000 € 2014 2013 2014 2013
LIIKEVAIHTO 349597 352839 311 534 315682
Liiketoiminnan muut tuotot 3057 1894 2938 1499
MATERIAALIT JA
PALVELUT
Aineet ja tarvikkeet
Ostot tilikauden aikana 26870 40689 25 247 38763
Varastojen lisays(-
. 994 107 730 -175
)/vahennys(+)
Ulkopuoliset palvelut 51331 48562 65 531 61172
MATERIAALIT JA
79196 89358 91 509 99760
PALVELUT
HENKILOSTOKULUT
Palkat ja palkkiot 114528 115896 85 524 87972
Henkildsivukulut
Elakekulut 20758 20588 15171 15415
Muut henkilésivukulut 6054 6165 4515 4786
HENKILOSTOKULUT
R 141340 142649 105 209 108173
YHTEENSA
POISTOT JA
ARVONALENTUMISET
Suunnitelman mukaiset
Rakennukset ja
18472 16376 15 507 13538
rakennelmat
Koneet ja kalusto 14942 14968 14 103 14157
Muut aineelliset
B 12358 10759 12 352 10739
hyddykkeet
Aineettomat oikeudet 738 1060 729 1033
Muut pitkavaikutteiset
323 410 11 152
menot
Arvonalentumiset pysyvien
. R by yv 0 -273327
vastaavien hyddykkeista
POISTOT 46833 43301 42 702 39619
LIIKETOIMINNAN MUUT
40333 47093 36 284 43299
KULUT
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LIIKEVOITTO 44952 32333 38 767 26329
RAHOITUSTUOTOT JA
KULUT
Osuus osakkuusyritysten
. . -45 -70
voitosta (tappiosta)
Tuotot muista i
ISt pysyvien 50 0 0 0
vastaavien
sijoituksista
Muut korko- ja
. 406 235 646 369
rahoitustuotot
Korkojohdannaisten negat.
. -23486 -7626 -23 486 -7626
markkina-arvo
Korkokulut ja muut
) -14893 -4548 -13 939 -3559
rahoituskulut
-37967 -12009 -36 779 -10817
VOITTO ENNEN
N 6983 20325 1990 15513
SATUNNAISIA ERIA
Satunnaiset tuotot 0 0 0 2000
SATUNNAISET ERAT 0 0 0 2000
VOITTO ENNEN
TILINPAATOSSIIRTOJA 6983 20325 1990 17513
JA VEROJA
Tilinpaatdssiirrot
Poistoeron muutos -5 025 -6826
Tuloverot
Tilikauden ja aikaisempien
o . -1194 -3992 -373 -3858
tilikausien verot
Laskennalliset verot 862 -1245 0 0
TILIKAUDEN VOITTO 6651 15088 -3 408 6829
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KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
1000 € 2014 2013 2014 2013
VASTAAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat oikeudet 2512 2190 2 463 2189
Muut pitkavaikutteiset
3310 3634 197 208
menot
5823 5824 2 660 2397
Aineelliset hyddykkeet
Maa- ja vesialueet 46 753 47003 43 893 44233
Rakennukset ja
288 029 292577 201 738 203823
rakennelmat
Koneet ja kalusto 96 417 88731 91 956 84440
Muut aineelliset
. 175 730 159127 175 308 158994
hyddykkeet
Ennakkomaksut ja
. 29 426 9962 29 141 9295
keskener.hankinnat
636 356 597399 542 036 500786
Sijoitukset
Osuudet saman konsernin
Lo 9323 9323
yrityksisséa
Osuudet
L 843 847
osakkuusyrityksissa
Muut sijoitukset 341 341 332 332
1183 1187 9 655 9655
PYSYVAT VASTAAVAT
; 643 362 604410 554 352 512839
YHTEENSA
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet 2 609 2698 2372 2413
Valmiit tuotteet/tavarat 39 1900 28 1859
2 647 4598 2 400 4272
Pitk&aikaiset saamiset
Laskennallinen
) 10 584 6990
verosaaminen
Saamiset saman
L 16 560 17330
konsernin yrityksilta
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Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 28 190 29564 22 551 24067
Saamiset saman
R, 2099 3918
konsernin yrityksilta
Muut saamiset 175 164 3082 175 150 3081
Siirtosaamiset 14 671 10777 13 760 9573
218 026 43422 213 561 40639
Rahoitusarvopaperit
Muut arvopaperit 0 46000 0 46000
Rahat ja pankkisaamiset 63 965 35341 56 963 29502
VAIHTUVAT VASTAAVAT
- 295 222 136351 289 483 137743
YHTEENSA
VASTAAVAA YHTEENSA 938 584 740761 843 835 650582
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VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Osakepaadoma 185 000 185000 185 000 185000
Muut rahastot:
Sijoitetun vapaan oman
o 290 608 92042 290 608 92042
padoman rahasto
Edell.tilikausien voitto 70 612 54993 17 187 11353
Tilikauden voitto 6 651 15088 -3 408 6829
552 871 347124 489 386 295224
TILINPAATOSSIIRTOJEN
KERTYMA
Poistoero 40 359 35334
PAKOLLISET
VARAUKSET
Muut pakolliset varaukset 22 004 34952 22 004 34952
VIERAS PAAOMA
Pitkaaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta 222 387 240691 172 708 187474
Muut velat 0 4085 0 4085
Laskennallinen verovelka 10471 9266
232 858 254041 172 708 191559
Lyhytaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta 18 447 18406 14 766 14766
Saadut ennakot 11 059 963 9921 398
Ostovelat 26 741 23296 25079 21770
Velat saman konsernin
yrityksille 251t 1731
Muut velat 7 354 8050 5 593 6541
Siirtovelat 67 248 53929 61 441 48307
130 850 104644 119 377 93513
VASTATTAVAA
YHTEENSA 938 584 740761 843 835 650582
Tilinpaatos/ Tase 188



FINAVIA VUOSIKERTOMUS 20 14 RAHOITUSLASKELMA
FINAVIA FINAVIA
KONSERNI KONSERNI
oYJ oYJ
2014 2013 2014 2013
LIIKETOIMINNAN RAHAVIRTA
Myynnista saadut maksut 350 823 352150 312 211 315413
Maksut liiketoiminnan kuluista -289 079 -309834 -260 569 -282537
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria 61 744 42316 51 642 32876
ja veroja
Maksetut korot ja rahoituskulut -13 866 -4116 -12 901 -3000
Saadut korot liiketoiminnasta 414 228 667 350
Saadut osingot 50 0,01 0 0
Muut rahoituserat liiketoiminnasta -516 -567 -515 -567
Maksetut valittdmat verot -2 261 -3630 -2 351 -2891
Rahavirta ennen satunnaisia eria 45565 34231,01 36 541 26768
Liiketoiminnan rahavirta 45565 34231,01 36 541 26768
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin -86 260 -42053 -84 655 -34478
hyddykkeisiin
Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden 13290 (1 1224 13277 (1 797
luovutustulot
Ostetut tytaryhtidosakkeet 0 153 0 0
Investoinnit muihin sijoituksiin 0 -1 0 -1
Luovutustulot muista sijoituksista 0 1 0 1
Investointien rahavirta -86 260 -40676 -71 378 -33680
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RAHOITUKSEN RAHAVIRTA

Maksullinen oman paédoman lisays 30 000 0 30 000 0
Mydnnetyt lainat tytaryhtidille 0 0 0 -5400
Lainasaamisten takaisinmaksut 0 0 770 500
Pitk&aikaisten lainojen nostot 0 45000 0 45000
Pitk&aikaisten lainojen takaisinmaksut -18 263 -18406 -14 766 -14766
Maksettu voitontuloutus/padomanpalautus -1 707 0 -1 707 0
Saadut ja maksetut konserniavustukset 0 0 2 000 610
Rahoituksen rahavirta 10 030 26594 16 297 25945
RAHAVAROJEN MUUTOS -17 376 20148 -18 539 19032
Rahavarat 1.1. 81 341 61193 75 502 56470
Rahavarat 31.12. 63 965 81341 56 963 75502

1) Vuoden 2014 aineellisten ja aineettomien
hyddykkeiden luovutustuloissa on mukana

my®s Helsingin kaupungilta saatu Malmin lentoaseman
kiinteistokaupan myyntihinta

6,6 milj. euroa. Kiinteistdkauppaa ei kuitenkaan ole
tuloutettu viel& vuonna 2014.
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Liitetiedot

1 Konsernitilinpaatosperiaatteet

Konsernitilinp&étokseen on yhdistetty kaikki konserniyhtitt.
Osakkuusyritys Taxi Point Oy on jatetty huomioimattasen
epaoleellisen vaikutuksen takia konsernin omaan padomaan.

Konsernin siséiset liketapahtumat, sisdiset saamiset javelat on
eliminoitu. Keskindinen osakkeenomistus on eliminoitu
hankintamenomenetelmalla.

Tilinp&éatossiirroista laskettu verovelka on esitetty omana eranéan.

TILINPAATOSTA LAADITTAESSA NOUDATETUT
ARVOSTUSPERIAATTEET

Kayttbomaisuus on aktivoitu valittéméaan hankintamenoon.
Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu

konsernissa yhndenmukaisin periaattein kyttdomaisuuden
taloudellisen pitoajan

perusteella. Rahoitusomaisuusarvopaperihin siséltyvéat
arvopaperit on arvostettu hankintamenoon tai sitéd alempaan
markkinahintaan. Vaihto-omaisuuden hankintameno on
arvostettu keskihinnoin.

TULOSLASKELMAN LIITETIEDOT

Taulukoissaluvut ovat tuhansina euroina, ellei toisin ole mainittu.

2. Liikkevaihto likketoiminta-alueittain

KONSERNI KONSERNI Muutos, %
2014 2013

milj. euroa milj. euroa
Helsinki airport 156,7 149,3 50
Lennonvarmistusliiketoiminta 67,0 63,7 53
Lentoasemaverkosto 43,1 41,3 4,2
Matkustajapalvelut 39,6 57,8 -31,4
Airpro-liiketoiminta 49,1 47,1 4,1
Kiinteistdliiketoiminta 16,6 15,6 6,2
Eliminoinnit -22,5 -22,1 0,0
Konserni yhteensa 349,6 352,8 -1,1
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KONSERNI  KONSERNI  FINAVIA OYJ  FINAVIA OYJ

2014 2013 2014 2013

Maa-alueiden ja kiinteistdjen myyntivoitot 1861 701 1861 701
Muun kayttbomaisuuden myyntivoitot 27 99 26 85
Metsétuotot ja maa-aluetuotot 923 438 923 438
Muut tuotot 246 655 128 274
3057 1894 2938 1499

Maa-alueiden myyntivoitot ovat syntyneet Tuusulan kunnalle myydyista maéraaloista seké Kauhavan
lentoaseman myydyistd maa-aluista ja rakennuksista. Kauhavan lentoaseman toiminta paattyi 31.12.2014.

4.Johdon palkat ja palkkiot

KONSERNI KONSERNI

2014 2013

Toimitusjohtaja ja sijainen 814 675
Hallituksen jasenet 163 175

5. Hnavia-konsernin palveluksessaoleva

KONSERNI KONSERNI

2014 2013

Henkilostod keskimaarin (htv) 2213 2239
Henkilostd vuoden lopussa 2933 2814
vakinaisia 2300 2108
maaraaikaisia 633 706

FINAVIA OYJ

2014

421
163

FINAVIA OYJ

2014

1434

1593

1357
236

FINAVIA OYJ
2013

424
175

FINAVIA OYJ
2013

1503

1634

1371
263

Mééaraaikaisessa henkilbkunnassa ovat mukana myos tarvittaessa toihin kutsuttavat, seké emoyhtidssa etta

konsernissa.
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6. Tilintarkastajan palkkiot
KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
Ernst & Young Oy
Tilintarkastuspalkkiot 81 72 64 57
Todistukset ja lausunnot 5 8 4 8
Veroneuvonta 3 5 3 5
Muut palvelut 10 35 10 35
/. Pakollisen varauksen muutos
tuloslaskelmassa
KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
Materiaalit ja palvelut 524 -433 524 -433
Henkilostokulut 0 -703 0 -703
Liiketoiminnan muut kulut 2 837 -4534 2837 -4534

Suurimpana erana pakollisissa varauksissa ovat lentoasemien ymparistolupiin liittyvat varaukset. Vuonna
2014 varauksen muutos tuloslaskelmassa oli +2,7 milj. euroa (-3,5 milj. euroa vuonna 2013). Pakollisiin
varauksiin liittyvia toité on tehty vuoden aikana 9,6 milj. euron edestd. Namé kustannukset on kirjattu

suoraan varausta vastaan tasetilille, joten talta osin varauksen muutos ei ndy tuloslaskelmassa.

Tilinpaatos/ Liitetiedot

193



FINAVIAVUOSIKERTOMUS 20 14 LITETIEDOT
KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
o .
SUl.,IS osakkuusyritysten 45 70
tappiosta
Osinkotuotot
Osakkuusyrityksilta 50 0 0 0
Muut korko- ja rahoitustuotot
Saman kornsernin
L 264 167
yrityksilta
Muilta 406 235 382 202
Ei-suojaavien korkojohdannaisten
) -23 486 -7626 -23 486 -7626
negat. markkina-arvo
Korkokulut ja muut rahoituskulut
Muille -14 894 -4548 -13 939 -3560
Rahoitustuotot ja -kulut yhteenséa -37 969 -12009 -36 779 -10817
KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2013 2013 2013 2013
Satunnaiset tuotot - saadut 0 0 0 2000

konserniavustukset
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10. Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet seka
poistot

Pitoajat ovat seuraavat:

Vuotta

Aineettomat hyodykkeet

Aineettomat oikeudet 5 Tasapoisto
Muut pitkévaikutteiset menot 5-20 Tasapoisto
Konserniliikearvo 5 Tasapoisto
Aineelliset hyddykkeet

Rakennukset ja rakennelmat 10 -40 Tasapoisto
Koneet ja kalusto 3-15 Tasapoisto
Maarakenteet 10 -40 Tasapoisto

Rakennuksiin on kohdistettu liikkearvoa 1.448.639,61 euroa, mika tullaan poistamaan 28 vuodessa.
Poistoaika on sama kuin fuusioidun Koyj Lentdjantie 3:n rakennuksen jaljella oleva poistoaika.

Kehittdmishankkeeseen liittyen (Helsinki Airport) vuonna 2014 on tehty lisépoistoja yhteensa 3.361.867,76
euroa. Duty free-kaupan liiketoimintasiirtoon liittyen vuonna 2013 on tehty lisépoistoja yhteensa 1.926.570,86
euroa.

Muutokset tase-erisséa: KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013

Aineettomat oikeudet
Hankintameno 1.1. 12 586 11997 12 538 11950
+ Liséykset 57 0 0 0
+ Siirrot erien valilla 1002 964 1002 963
- Vahennykset tilikaudella -46 -375 -46 -375
Hankintameno 31.12. 13 600 12586 13 495 12538
Kertyneet sumu-poistot 1.1. -10 396 -9710 -10 349 -9690
Véahennysten kertyneet poistot 46 375 46 375
Tilikauden poistot -738 -1060 =729 -1033
- Kertyneet sumu-poistot 31.12. -11 088 -10396 -11 032 -10349
Kirjanpitoarvo 31.12. 2512 2190 2 463 2190
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Muut pitkévaikutteiset menot

Hankintameno 1.1. 4134 1464 380 164
+ Lisaykset 0 2670 0 216
- Vahennykset tilikaudella 0 0 0 0
Hankintameno 31.12. 4134 4134 380 380
Kertyneet poistot 1.1. -500 -90 -172 -20
Véhennysten kertyneet poistot 0 0 0 0
Tilikauden poistot -323 -410 -11 -152
- Kertyneet sumu-poistot 31.12. -823 -500 -182 -172
Kirjanpitoarvo 31.12. 3311 3634 197 208

Konserniliikearvo

Hankintameno 1.1. 0 4840

+ Lisaykset tilikaudella 0 0

- Vahennykset tilikaudella 0 -4840

Hankintameno 31.12. 0 0

Kertyneet poistot 1.1. 0 -4840

Véhennysten kertyneet poistot 0 4840

Tilikauden poistot 0 0

- Kertyneet sumu-poistot 31.12. 0 0

Kirjanpitoarvo 31.12. 0 0
Maa- ja vesialueet

Maa- ja vesialueet

Hankintameno 1.1. 43 804 43854 43 471 43485
+ Lisaykset tilikaudella 169 1 78 1
- Vahennykset tilikaudella -418 -51 -418 -15
Hankintameno 31.12. 43 555 43804 43 131 43471
Kiinteistdjen liittymismaksut

Hankintameno 1.1. 3199 3207 762 770
+ Siirrot erien valilla 0 0 0 0
- Vahennykset tilikaudella 0 -9 0 -9
Hankintameno 31.12. 3199 3199 762 762
Maa- ja vesialueet yhteensé 46 753 47003 43 893 44233
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Rakennukset ja rakennelmat

Hankintameno 1.1. 629 167 628192 518 609 522026
+ Lisaykset tilikaudella 0 0 0 0
+ Siirrot erien valilla 14 238 9027 13 694 3627
- Vahennykset tilikaudella -1 209 -8053 -1 168 -7044
Hankintameno 31.12. 642 196 629167 531 135 518609
Kertyneet sumu-poistot 1.1. -336 590 -328225 -314 786 -308292
Véahennysten kertyneet poistot 896 8011 896 7044
Tilikauden poistot -18 472 -16376 -15 507 -13538
- Kertyneet sumu-poistot 31.12. -354 167 -336590 -329 397 -314786
Kirjanpitoarvo 31.12. 288 029 292577 201 738 203823

Koneet ja kalusto

Hankintameno 1.1. 409 967 398522 399 931 388919
+ Lisaykset tilikaudella 756 0 0 0
+ Siirrot erien valilla 24 450 17407 24 179 16783
- Vahennykset tilikaudella -6 947 -5963 -6 591 -5770
Hankintameno 31.12. 428 226 409967 417 519 399931
Kertyneet poistot 1.1. -321 236 -312201 -315 491 -307098
Véhennysten kertyneet poistot 4 369 5933 4031 5764
Tilikauden poistot -14 942 -14968 -14 103 -14157
- Kertyneet sumu-poistot 31.12. -331 809 -321236 -325 563 -315491
Kirjanpitoarvo 31.12. 96 417 88731 91 956 84440
Maarakenteet
Hankintameno 1.1. 463 834 450520 463 637 450322
+Lisaykset tilikaudella 4 598 0 4 598 0
+ Siirrot erien valilla 24 365 13576 24 068 13576
- Vahennykset tilikaudella -4 764 -262 -4 764 -262
Hankintameno 31.12. 488 032 463834 487 538 463637
Kertyneet poistot 1.1. -304 708 -294210 -304 642 -294165
Véhennysten kertyneet poistot 4764 262 4764 262
Tilikauden poistot -12 358 -10759 -12 352 -10739
- Kertyneet sumu-poistot 31.12. -312 302 -304708 -312 230 -304642
Kirjanpitoarvo 31.12. 175 730 159127 175 308 158994
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Ennakkomaksut ja
keskeneraiset hankinnat

Hankintameno 1.1. 9 962 12033 9 295 9995
+ Lisaykset tilikaudella 84 954 32878 84 224 34249
- véhennykset -1 435 0 -1 435 0
- Siirrot erien valilla -64 056 -34949 -62 943 -34949
Hankintameno 31.12. 29 426 9962 29 141 9295

Osakkeet ja osuudet
(tytaryhtiot ja muut osakkeet )

Hankintameno 1.1. 1187 1217 9 655 9656
+ Lisaykset tilikaudella 0 1 0 1
- Vahennykset tilikaudella -4 -30 0 -1
Hankintameno 31.12. 1183 1187 9 655 9655
YHTEENSA
Hankintameno 1.1. 1577 839 1555846 1458 278 1437287
+ Lisaykset tilikaudella 90 534 41575 88 900 34467
Siirrot erien valilla 0 0 0 0
- Vahennykset tilikaudella -14 823 -19582 -14 421 -13476
Hankintameno 31.12. 1 653 551 1577840 1532 756 1458278
Kertyneet poistot 1.1. -973 429 -949277 -945 439 -919265
Véhennysten kertyneet poistot 10074 19422 9736 13445
Tilikauden poistot -46 833 -43574 -42 702 -39619
- Kertyneet sumu-poistot 31.12 -1 010 189 -973429 -978 405 -945439
Kirjanpitoarvo 31.12. 643 362 604410 554 352 512839
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Osakkeet / Osakkeet / Muut Muut
Konserni konserniyhtiot osakkuusyhtiot osakkeet sijoitukset
jaosuudet
Hankintameno 1.1. 847 340 0
+ Lisaykset tilikaudella 0 0 0
- Vahennykset tilikaudella -4 0 0
Hankintameno 31.12. 0 843 340 0
Emoyhti6
Hankintameno 1.1. 9323 332 0
+ Lisaykset tilikaudella 0 0 0
- Vahennykset tilikaudella 0 0 0
Hankintameno 31.12. 9323 0 332 0
Konsernin Emoyhtidn
omistusosuus-% omistusosuus-%
Airpro Oy, Vantaa 100,0 100,0
RTG Ground Handling Oy, Vantaa 100,0 0,0
Lentoasemakiinteistot Oyj, Vantaa 100,0 100,0
Skyhow Oy, Vantaa 100,0 100,0
Ha Landings Finland Oy,
PPy g y 100,0 100,0
Vantaa
Safranum Oy, Vantaa 100,0 0,0
Taseen Oma pdadoma Liikevaihto Tilikauden
loppusumma 31.12.2013 voitto/tappio
euroina euroina euroina euroina
Airpro Oy, Vantaa 16 652 950,18 7 996 235,35 39 699 243,44 549 295,48
RTG Ground Handling Oy 3317 855,54 -4 176 849,33 10 975 939,73 5982,10
Lentoasemakiinteistot Oyj, Vantaa 104 295 910,89 24 392 899,15 16 612 040,47 2 659 539,89
Skyhow Oy, Vantaa 49 896,52 49 896,52 0,00 -1 028,84
H Landi Finland O
appy Landings Rimand Ly, 2 500,00 2 500,00
Vantaa
Safranum Oy, Vantaa 2 500,00 2 500,00
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Osuudet osakkuusyrityksissa Konsernin Emoyhtidn Oma pddoma Tilikauden
omistusosuus- omistusosuus-% 31.12.2012 voitto/tappio

% euroina euroina

Kiinteistd Oyj Lentdjantie 1, Vantaa 37,1 0,0 6 294 162,22 22 043,04
Taxi Point Oy, Vantaa 25,0 0,0 1 098 754,40 266 733,07

13. Laskennalliset verosaamiset

KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
Pitkaaikaiset
Jaksotuseroista ja valiaikaisista
, 10 584 6990 0 0
eroista

Pakollisista varauksista ja ei-suojaavien korkojohdannaisten markkina-arvostuksesta on kirjattu
laskennallinen verosaaminen.

14. Saamiset saman konsernintytaryhtioilta

FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ

2014 2013

Myyntisaamiset 1316 1121
Lainasaamiset 17 330 18100
Konserniavustussaamiset 0 2000
Siirtosaamiset i3} 27
Tilikauden lopussa 18 659 21248

Lainasaamisissa on mukana 4.2 milj.euron pddomalaina konsernin tytéaryhtiélle RTG Ground Handling Oy:lle.
Lainasta perittava korko on 10 vuoden euro swap-korko, joka tarkistetaan lyhennysta edeltdvana paivana.
Marginaalia ei peritd. Lainapadomalle ei kerry korkoa niilta tilikausilta, joilta vahvistettava tilinpaatds ei osoita
voitonjakokelpoisia varoja.

Lainan padoma ja korko saadaan maksaa yhtion selvitystilassa tai konkurssissa vain kaikkia muita velkojia
huonommalla etuoikeudella. Pd4doma saadaan palauttaa ja korkoa maksaa vain silté osin, kuin yhtion vapaan
oman padoman ja kaikkien padomalainojen maara maksuhetkelld ylittda yhtion viimeksi paattyneelta
tilikaudelta vahvistettavan tai sitd uudempaan tilinpaatdkseen sisaltyvan taseen mukaisen tappion maaran.
P&&éoman tai koron maksamisesta Finavia tai tytaryhtio eivat anna vakuutta.
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15. Sirtosaamisiin sisaltyvat olennaiset erat

KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
Vuokrasaamiset 4181 2557 4 025 2560
Navigaatiomaksujaksotus
3 505 3229 3505 3229
(Eurocontrol)
Ulkopuolisten rahoittajien (ELY-
1085 0 1085 0
keskukset,
EU, kunnat) rahoitusosuus
investointeihin
Tyoterveyshuollon saamiset
605 607 290 316
(KELA)
TyEL-maksusaamiset 399 1452 399 1452
Korkosaamiset 73 649 73 649
Verosaatava (EVL) 2009 852 2009 31
Muut 2815 1431 2374 1336
Tilikauden lopussa 14 672 10777 13 760 9573
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16. Oman paaoman erien lisaykset ja
vahennykset
KONSERNI KONSERNI  FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
Osakepaaoma
Tilikauden alussa 185 000 185000 185 000 185000
Tilikauden lopussa 185 000 185000 185 000 185000
Sijoitetun vapaan oman paaoman
rahasto 92 042 92042 92 042 92042
+ lisykset / Suomen valtion
pésomasijoitus 200 000 0 200 000 0
- vahennykset -1 435 0 -1 435 0
Tilikauden lopussa 290 607 92042 290 608 92042
Edell. tilikausien voitto / tappio 70 082 54762 18 182 11353
Osingonjako -1 707 0 -1 707 0
Asiakkailta perityn lentoliikenteen
valvontamaksun
kirjauskaytanté muutettiin vuonna 2014
Vuosia 2012-2013 koskeva korjaus
kirjattiin
suoraan omaa paaomaa vastaan 712 0 712 0
Laskennallista verosaatavaa ei oltu
laskettu
ei-suojaavien korkojohdannaisten
markkina-
arvostuksesta vuonna 2013 1525 0
Laskennallisen verosaamisen maara
muuttui
verokannan muutoksen takia 0 -1456
Poistoerosta omaan paédomaan kirjattu
osuus
muuttui verokannan muutoksen takia 0 1688
70 612 54994 17 187 11353
Tilikauden voitto (+) tappio (-) 6 651 15088 -3 408 6829
Oma padoma yhteensa 552 871 347124 489 386 295224
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Vuonna 2014 tehtiin sdahavaintopalvelujérjestelman hallinnan siirto limatieteen laitokselle. T&ma pienensi
Finavia Oyj:n sijoitettua vapaata omaa pddomaa 1.434.352 eurolla. S&ddhavaintopalvleujarjestelman
hallinnan siirrot jatkuvat vuonna 2015.

Poistoerosta on kirjattu konsernin omaan pddomaan 41.885.810 euroa (37.062.968 euroa vuonna 2013).
Jakokelpoinen vapaa oma pagoma:
Sijoitetun vapaan oman padoman

290 608 92 042

rahasto
Voittovarat 13 779 18 182
304 386 110 224
KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
Pakolliset varaukset 22 004 34952 22 004 34952

Suurimmat erat pakollisissa varauksissa 31.12.2014:

Eri lentoasemilla vireilla oleviin ympéristélupaprosesseihin liittyy ymparistdvaraus 15,1 milj. euroa (27,8
milj. euroa vuonna 2013). EASA:n uusien ilmailumaaraysten mukaisten kiitoteiden turva-alueiden
laajentamista varten on varattu 5 milj.euroa.

18. Pitkadaikainen vieras paaoma

Velat, jotka erdantyvat mydhemmin kuin viiden vuoden kuluttua.

KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
Lainat rahoituslaitoksilta 136 930 131582 107 387 123118

19. Muut pitkaaikaiset velat

KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ

2014 2013 2014 2013

Muut velat 0 4085 0 4085
Tilikauden lopussa 0 4085 0 4085
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20.Laskennallinen verovelka
KONSERNI KONSERNI
2014 2013
Tilinpaatossiirroista 10471 9266
21 Saadut ennakot
KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
11 059 963 9921 398

Myyntireskontran ennakkomaksujen liséksi vuonna 2014 saaduissa ennakoissa on myds Helsingin
kaupungilta saatu suoritus 9.6 milj. euroa. Suoritus koskee Malmin lentoaseman kiinteistékauppaa, jota ei

viel& tuloutettu vuonna 2014.

22.\Velat saman konsernintytaryhtioille

KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ

2014 2013 2014

Ostovelat 2 256
Siirtovelat 321
Tilikauden lopussa 2 557

FINAVIA OYJ
2013

1444

287

1731

23. Sirtovelkoihin siséltyvat olennaiset erat

KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
Lomapalkkavelka sos.kuluineen 21297 21568 17 427 17585
Palkkajaksotukset sos.kuluineen 3809 3781 2878 2969
Korkovelat 817 874 400 445
Korkojohdannaisten negat.
markKina-ano 31112 7626 31112 7626
Kehéaratahanke 5331 15858 5331 15858
Verovelat 90 0 0 0
Muut 4792 4222 4293 3824
Tilikauden lopussa 67 248 53929 61 441 48307
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24. Annetut takaukset, pantit javastuut
KONSERNI KONSERNI FINAVIA OYJ FINAVIA OYJ
2014 2013 2014 2013
Summat ovat jaljella olevien
padoma-arvojen mukaisia.
Tytaryhtididen ja
osakkuusyhtididen velat, joiden
vakuudeksi annettu takaus:

Lainat rahoituslaitoksilta 70 263 44831 70 263 44831
Annetut takaukset yhteensa 70 263 44831 70 263 44831
Muut takaukset tytéryhtididen
puolesta

Leasingvastuille annettu

L 0 0 18 833
erityistakaus
Tytaryhtididen velat, joiden
vakuudeksi annettu pantti (kiinnitys
vuokraoikeuteen)

Lainat rahoituslaitoksilta 0 36815
Pantit omasta puolesta yhteensa 0 36000
Muut vastuusitoumukset 213 213,464 213 213
Leasingvastuut

Tilikaudella 2015 maksettavat 9073 8244 8 528 7382

My6hemmin maksettavat 35212 41622 34 582 40450
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Muut vastuut

Finavia Oyj on velvollinen tarkistamaan vuosina 2008-2014 valmistuneista kiinteistdinvestoinneista tekemiaan

arvonlisaverovahennyksia, mikali kiinteistdjen verollinen kayttd vahenee tarkistuskauden aikana.

Vastuun enimmaismaara on 34.571.448 euroa ja viimeinen tarkistusvuosi on 2023.

KONSERNI
Johdannaissopimukset Kohde-etuuden Kéypé arvo
arvo

Suojaavat sopimukset

Sahkotermiinit 6 534 -159
Valuuttatermiinit 730 4
Koronvaihtosopimukset 85678 -25 579
Koronvaihtosopimukset,

vastapuolella

purkumahdollisuus 60 833 -5930
Ei-suojaavat sopimukset

Koronvaihtosopimukset,

strukturoidut 25650 25652
Swaptiot 32 000 -5 461

FINAVIA OYJ
Kohde-etuuden Kaypa arvo
arvo

6 534 -159
730 4
73011 -25 553
45 000 -4 615
25 650 -25 652
32 000 -5 461

Finavia Oyj on suojannut johdannaissopimuksilla (termiineilld) séhkoén hankintahintoja.

Valuuttamaaraisia hankintasopimuksia on suojattu valuuttatermiineilld. Koronvaihtosopimuksilla on suojattu

Finavia-konsernin avointa korkoriskia.

Ei-suojaavien korkojohdannaisten (strukturoidut koronvaihtosopimukset ja swaptiot) negatiivinen markina-arvo

on kirjattu kuluksi vuodesta 2013 alkaen.
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Tilinpaatoksen ja
toimintakertomuksen allekirjoitukset

Vantaalla6. paivana maaliskuuta 20 14

Riitta Tiuraniemi Jaakko Linna
Hallituksen puheenjohtaja

Mika Makila Carita Pylkas
JuhapekkaRistola Pirkko Salminen
Ralf Sund Kari Savolainen

Toimitusjohtaja

Suoritetustatilintarkastuksesta on tanaan annettu kertomus.

Vantaalla9. paivana maaliskuuta 20 15

Ernst & Young Oy
KHT-yhteiso

Mikko Rytilahti
KHT,JHTT
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Tilintarkastuskertomus

FINAVIA OYJ:N YHTIOKOKOUKSELLE

Olemme tilintarkastaneet Finavia Oyj:n kirjanpidon, tilinpaatoksen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikaudelta 11-3112.20 4.
Tilinp&at s sisaltad seka konsernin ettd emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman jaliitetiedot.

HALLITUKSEN JA TOIMITUSIOHTAJAN VASTUU

Hallitus jatoimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen jatoimintakertomuksen laatimisestajasiit&, etta ne antavat oikeat jariittavét tiedot
Suomessavoimassa olevien tilinpaéatdksen jatoimintakertomuksen laatimista koskevien séannésten mukaisesti. Hallitus vastaa
kirjanpidon javarainhoidon valvonnan asianmukaisesta jarjestamisestajatoimitusjohtaja siita, etta kirjanpito on lainmukainen ja
varainhoito luotettavallatavalla jarjestetty.

TILINTARKASTAJAN VELVOLLISUUDET

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen perusteella lausunto tilinpaatdksest&, konsernitilinpaat oksesté ja
toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttéa, ettd noudatamme ammattieettisia periaatteita. Olemme suorittaneet
tilintarkastuksen Suomessanoudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvéatilintarkastustapa edellyttaa, etta
suunnittelemme ja suoritamme tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen varmuuden siit, onko tilinpaéattksessatai
toimintakertomuksessa olennaistavirheellisyytta, jasiitd, ovatko emoyhtion hallituksen jasenet tai toimitusjohtajasyyllistyneet tekoon
tai laiminlydntiin, josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus yhtiétd kohtaan, taikka rikkoneet osakeyhtidlakia tai
yhtidjarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi tilinpaatdkseen jatoimintakertomukseen sisaltyvista
luvuista janiissa esitettavistd muistatiedoista. Toimenpiteiden valintaperustuu tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu
vaarinkaytoksestatai virheesté johtuvan olennaisen virheellisyyden riskien arvioiminen. Naita riskeja arvioidessaan tilintarkastaja ottaa
huomioon sisdisen valvonnan, joka on yhtidssa merkityksellisté oikeat jariittavét tiedot antavan tilinpaatoksen jatoimintakertomuksen
laatimisen kannalta. Tilintarkast aja arvioi sisaista valvontaa pystyakseen suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset
tilintarkastustoimenpiteet muttaei siinatarkoituksessa, etté hén antaisi lausunnon yhtion sisdisen valvonnan tehokkuudesta.
Tilintarkastukseen kuuluu myds sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden, toimivan johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden kohtuullisuuden seka tilinp&at oksen jatoimintakertomuksen yleisen esittdmistavan arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia.

LAUSUNTO TILINPAATOKSESTA JA TOIMINTAKERTOMUKSESTA

Lausuntonamme esitamme, ettatilinpaat s jatoimintakertomus antavat Suomessa voimassaolevien tilinpaat 6ksen ja
toimintakertomuksen laatimista koskevien sdanndsten mukaisesti oikeat jariittavat tiedot konsernin sekd emoyhtion toiminnan
tuloksestajataloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen jatilinpaéatdksen tiedot ovat ristiriidattomia.

MUUT LAUSUNNOT

Puollamme tilinpaatdksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen osoittaman voiton kdyttamisesté on osakeyhtidlain mukainen.
Puollamme vastuuvapauden mydntamista hallituksen jasenille seka toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikaudelta.
Vantaalla9. maaliskuuta2015

Ernst & YoungOy

KHT-yhteiso

Mikko Rytilahti
KHT, JHTT
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Sijoitetun pddoman tuotto, Voitto + korkokulut ja muut rahoituskulut

% Oma padoma + korolliset rahoitusvelat, tilikauden alun ja lopun x 100
keskiarvo

Oman p&aoman tuotto, % Voitto, ylijddma tai tappio ennen satunnaisia eria - verot
Oma paddoma + vahemmistdosuus, tilikauden alun ja lopun x 100
keskiarvo

Omavaraisuusaste, %  Oma pddoma + vahemmistdosuus

x 100
Taseen loppusumma - saadut ennakot

) Korolliset nettovelat
Nettovelkaantumisaste, % —
Oma paaoma
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